ESTADO DE INFORMACION NO FINANCIERA COMPLEMENTARIO DE DOW
CHEMICAL IBERICA 2023

Acerca de este informe

Este Informe se realiza en cumplimiento de la Ley 11/2018 sobre informacién no financiera y diversidad.
El Estado de Informacion No Financiera de Dow Chemical Ibérica, S.L. 2023 verificado incluye
informacién sobre cuestiones medioambientales y sociales, asi como relativas al personal, a la sociedad,
al respeto de los derechos humanos y a la lucha contra la corrupcién y el soborno.

Los indicadores incluidos en este informe se adecuan a la actividad empresarial y cumplen los criterios
de comparabilidad, materialidad, relevancia y fiabilidad utilizando estandares de indicadores no
financieros que puedan ser de aplicacion general y que cumplen con las directrices de la Comisién
Europea y los estdndares de Global Reporting Initiative (GRI).

La Sociedad esta controlada en Ultima instancia por Dow Inc., como sociedad dominante ultima del
Grupo Dow. El Grupo Dow Inc., ha publicado en su pdagina web el “Environmental, Social and
Governance (ESG) Report” auditado por Deloitte, que integra la informacién no financiera del Grupo
del que la Sociedad forma parte. Con el objetivo de dar cumplimiento al articulo 49.6 del Cédigo de
Comercio, la Sociedad ha analizado cual es la informacidén complementaria a publicar no incluida. En
este sentido, los Administradores de la Sociedad han dado cumplimiento a dicho articulo formulado.

Dow Chemical Ibérica S.L. pone a disposicidn publica en su pdagina web esta informacion que estara
disponible por un periodo de cinco afios desde su publicacion.

Periodo del Informe: 01/01/2023-31/12/2023.
Fecha de Estado de Informacién No Financiera mas reciente: EINF 2022.
Ciclo comprendido en el Informe: Anual.

Contacto para dudas sobre este informe: Maria Arnanz Martin, responsable de comunicacion de Dow,
mamartin@dow.com.

Verificacidn externa: Deloitte
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Modelo de Negocio

Dow crea soluciones innovadoras y sostenibles en ciencia de los materiales para favorecer el progreso
y avance de las sociedades.

La Compafiia canaliza su experiencia a medida que colabora e innova con clientes y socios para crear
soluciones que impacten positivamente.

Ubicacion y nimero de operaciones

Dow opera 98 centros de produccion en 31 paises, emplea a 35.900 personas y tiene su sede global en
Midland, Michigan (Estados Unidos).

Estrategia y valores

Ambicion Propésit() Obietivo
aquello por lo que nos el motivo por el que J
esforzamos cada dia: existimos: lo qutlaoql;_l:;emos
Ser la comparifa de ciencia de Contribuir a que el futuro sea cada vez - grar: .
los materiales més innovadora, més sostenible a través de nuestra Cregimiento, valor afiadido
centrada en el cliente, inclusiva experiencia en ciencia de los materiales y méximo rendimiento.

y sostenible del mundo. y la colaboracion con nuestros socios.

Valores

Q
= 000

Integridad Respeto Proteccion
por las del planeta
personas

Nuestras prioridades ambientales, sociales y de gobernanza

Dow se centra en cuatro areas estratégicas de accién: Desempefio Ambiental; Inclusion, Diversidad y
Equidad; Comunidad; y Gobierno Corporativo, para ofrecer soluciones a los desafios globales y crear
valor duradero para nuestros clientes, comunidades, empleados, empresas y accionistas.
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Desemperfio Ambiental

Nuestra estrategia para
construir un mundo mas
sostenible se centra en
tres areas prioritarias: la
economia circular, la
proteccion del climay los
materiales mas seguros.
Estas dreas abordan
algunos de los desafios
mds apremiantes que
enfrenta nuestro planeta
y ofrecen la mayor
oportunidad para que
Dow utilice su ciencia 'y
escala global para tener
un impacto positivo.

Inclusion,
Equidad

Diversidad vy

Hacer realidad nuestro
propdsito y ambicion
como empresa requiere
un enfoque inclusivo y
una cultura equitativa
gue permita a nuestra
gente desarrollarse,
avanzar, ser escuchaday
aportar su mayor valor.
Requiere una fuerza
laboral diversa que
brinde una amplia gama
de productos y nuevas
perspectivas sobre cémo
abordar los desafios
globales e innovar para
nuestros clientes.

Comunidad

Creemos en el
crecimiento empresarial
sostenible que crea
cambio social positivo. La
estrategia de ciudadania
global es una hoja de
ruta sobre como
conectamos nuestras
principales fortalezas:
nuestra experiencia en
ciencia y tecnologia, y
nuestro alcance global y
recursos, para mejorar
las vidas de las personas
en nuestras
comunidades y ayudar a
que nuestro planeta sea
mas sostenible.

Gobierno Corporativo

La mejor gobernanza de
su clase fortalece la
rendicion de cuentas 'y
protege los intereses a
largo plazo de todas las
partes interesadas de
Dow. Nuestro liderazgo
comienza con una Junta
Directiva diversay
altamente cualificada y
una estructura de
Comité bien definida. La
Junta Directiva colabora
activamente con la
direcciénenla
supervision y
administracién de la
estrategia de la
Compaifiia, la gestién del
riesgo y el rendimiento
general.

Estructura organizativa de Dow

Datos a 31 de diciembre de 2023

Equipo de liderazgo global:

El 50% de nuestro equipo de liderazgo estd compuesto por mujeres o minorias.
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Junta Directiva

El 58 % de nuestra Junta Directiva esta compuesta por mujeres o minorias.

& &

Jim Fitterling Richard K. Davis Samuel R. Allen  Gaurdie E.
Chair and Chief Lead Director, Dow Inc.  Former Chairman and Banister Jr.
Executive Officer, Former Executive Chief Executive Officer,  rormer Prasident and
Dow Inc. Chairman and Chief Deere & Company Chief Executive Officer.
Executive Officer,
2 ta/Mar Aera En Lc
U.S. Bancorp e oy
N Y
®

Wesley G. Bush  Jerri DeVard Debra L. Dial Jeff M. Fettig
Former Chairman and Former Executive Vice Former Senior Vice Former Chairman and
Chief Executive Officer,  President and Chief Prasident, Chief Chief Executive Officer,
Northrop Grumman Customer Officer, Accounting Officer and  Whirlpool Corporation
Corporation Offica Depot, Inc. Controller, AT&T Inc. )

A b /B . @ - @

Jacqueline C.
Hinman

Chief Executive Officer
and Director, Atlas
Technical Consultants;
Former Chairman,
President and Chief
Executive Officer,

CH2M HILL Companies®

®00

Luis Alberto
Moreno
Managing Director,
Allen & Co LLC;
Former President,
Inter-American
Development Bank

°

Jill S. Wyant

President and Chief
Executive Officer,
Madison Air

®

Daniel W.
Yohannes

Former U.S. Ambassador
to the Organisation for
Economic Co-operation
and Development
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En Espafia

Antonio Logroio

Presidente y Director General de Dow en Espaiia

Production & Office Leaders Functional Leaders Commercial Organization

Romain Cazenave, Marina Ismael
Sales Packagin, . Michel Santa -Maria Distribution Director Antonio Logrofio
e Sales Hydrocarbons Dow Industrial PU Sales Leader
PE, H&M .
Solutions

- - Marina Fernandez,
ol Sales Director =
Ribaforada Leader-PU Dow Construction
Systems Maria Arnanz Chemical

Public Affairs

Contxi Sumoy

Ignasi Cafiagueral
Human Resources

Dow Ibérica Operations &
Tarragona Site Director

Francisco Castillo
Legal

Francisco Castillo
Madrid Office Leader Jestis Garcia

Supply Chain Logistics

Lara Santos
Ibérica Responsible Care, EH&S

Ignasi Cafiagueral

Director de Operaciones del Hub del Sur de Europa y
Director del Complajo Industrial de Dow Tarragona

Operations Site Functional Leaders Leaders working in the Site with functional reporting line

Julia Echevarria
Hydrocarbons,
(Cracker & Octene)

Angels Doménech
Perform. Plastics R&D,
Country R&D Director

Ricardo Aldama
Site Integration Infrastructures,
I-Park & Energy Mgmt, Learning

Contxi Sumoy
Human Resources

Cristina Martinez

PS&F Polyols/Polyglycols Ricard Massot
Utilities Site Technical Expertise & Support

(TES)

Lara Santos Nuria Rios
Iberica Responsible Care, EH&S, Procurement

Silvia Pena
DIS Associate R&D/ TS&D Director

Solange Solsona
Solution & LDPE Polyethylene

Jesus Garcia
Derivatives Site Logistics

Maria Trigo
Analytical Services

Angela Moreno
Dow/Repsol TDE Joint Venture

Gobernanza Corporativa

Nuestros valores de integridad, respeto por las personas y proteccion de nuestro planeta son
fundamentales para nuestra forma de trabajar y todo lo que hacemos. La adhesién a estos valores nos
ayuda a crear y mantener una cultura que respalda el crecimiento empresarial sostenible y que sirve
como base para nuestra gobernanza corporativa.

Creemos que un gobierno corporativo sdlido crea valor a largo plazo al fortalecer la responsabilidad y
la transparencia, generar confianza en nuestra Compafiia y promover la mejor toma de decisiones.
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Rendicion de cuentas en accion

Una Junta independiente con Alinear la estrategia y los objetivos

1
solidas practicas de gobernanza y > E <l con los de la Compafiia. Las areas
¥ una estructura de liderazgo ' mas grandes de riesgo y oportunidad
equilibrada; Director Lider empresarial, con supervision vy
independiente  con  funciones responsabilidad claras de la Junta
claras y responsabilidades Directiva.
sustantivas.
AR Q2 Mantener una Junta diversa con a9s Disefiar programas de compensacion
m equilibrio. Antecedentes, Q‘\(’? gue apoyen la parte de los negocios,
habilidades y experiencias asi como la ambiental, social y de
relevantes. gobernanza.

r—0 Participar regularmente y recibir Garantizar una cultura de integridad
() comentarios de una amplia a través del Cddigo de Conducta y
®

variedad de grupos de interés, Etica
incluidos los accionistas, clientes,
proveedores y empleados

La compafiia ha adoptado reglas de buen gobierno corporativo disefiadas para ayudar a Dow a
implementar practicas efectivas con los mejores estandares de cumplimiento. Las directrices de
gobierno son revisadas regularmente por distintos comités internos con el fin de continuar sirviendo a
los mejores intereses de Dow y sus accionistas. Entre otras cosas, estas pautas delimitan las
responsabilidades de los distintos érganos de gobierno, la independencia, la estructura de liderazgo,
las calificaciones, la eleccidn, la autoevaluacion anual y el acceso a la administracién y los asesores.

Las directrices, practicas y politicas de gobierno corporativo de la Compaiiia estan disponibles en la web
de la Compafiia en investors.dow.com, incluidos los siguientes documentos:

Directrices de Gobierno Corporativo

Estatutos

Certificado de Incorporacién

Estandares de Independencia de Directores
Estatutos y membresia del Comité de la Junta
Cddigo de conducta

Cédigo de Etica Financiera

Derechos Humanos

Abastecimiento responsable: minerales de conflicto
Politicas Publicas e Interaccién Politica

AN NN NN N N Y NN

Aspectos destacados de la gobernanza de 2023

El Comité de Gobierno Corporativo, el Consejo y la Direccidn revisan regularmente los planes de
gobierno corporativo de Dow, teniendo en cuenta la evolucion de sus principios y la participacion de
los accionistas. En 2023, se adoptaron las siguientes medidas:
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e Mejorar la divulgacion de las cualificaciones de los directores, resaltando las habilidades
autoidentificadas, la experiencia profesional y la diversidad de origenes.

e Ampliar la divulgacién de nuestro enfoque y nuestro proceso de gestion de riesgos empresariales,
con un énfasis continuo en la supervisidon y la responsabilidad de la Junta Directiva por el desempefio
ambiental, social y de gobernanza.

e Mejorar la divulgacién de la planificacion de la sucesion del liderazgo, centrandonos en nuestra
evaluacion y desarrollo del talento de liderazgo sénior, asi como en los planes de sucesién de todos los
puestos clave de gestion.

e Actualizar el Codigo de Conducta para alinearlo con las mejores practicas de la industria; formalizacién
del rol de Chief Compliance Officer.

e Continuar superando a nuestros homologos en la industria en cuanto a diversidad étnica, con una
mayor representacién de minorias étnicas de EE. UU. en la junta directiva y ejecutiva de Dow.

Como parte del compromiso de Dow con los altos estandares éticos, la Junta sigue practicas sélidas de
gobierno. Una gobernanza eficaz protege los intereses a largo plazo de nuestros accionistas y refuerza
la responsabilidad de la administracion.

Las Directrices de Gobierno Corporativo y los Estatutos del Comité de la Junta estan disponibles en el
sitio web de la Compafiia en www.dow.com/investors .

CODIGO DE CONDUCTA

El Consejo ha adoptado un Cddigo de Conducta, que guia el comportamiento y establece expectativas
para la conducta ética en asuntos que van desde la salud y la seguridad en el lugar de trabajo, hasta los
conflictos de intereses, el soborno, la corrupcion, la sostenibilidad y la ciudadania (el "Cdédigo"). La Junta
también adopto un Cédigo de Etica Financiera aplicable al ejecutivo principal, al responsable financiero
principal, al responsable principal de contabilidad y al controlador. El texto completo de estos codigos,
nuestra posicién sobre los derechos humanos y nuestro compromiso con el abastecimiento
responsable, estan disponibles en el sitio web de la Compafiia en https://corporate.dow.com/en-
us/about/legal/conduct.html . Ademds, Dow divulgara en su sitio web cualquier renuncia o enmienda al
Cddigo que requiera divulgacion bajo las reglas aplicables.

La Oficina de Etica y Cumplimiento de Dow (la "OEC") es responsable de la administracién del Cédigo y
los programas de ética y cumplimiento de la Compafiia, con la supervisién del Comité de Auditoriay el
Comité de Gobierno Corporativo.

El Cdédigo se aplica a todos los directores y empleados de Dow, incluidas todas las compafiias
subsidiarias y las empresas conjuntas que adoptan el Cédigo. Todos los empleados deben completar
la capacitaciéon anualmente para asegurarse de que entienden como se aplica el Cddigo a sus trabajos,
dénde obtener orientacion para preguntas e inquietudes y como denunciar violaciones. Todos los
directores y empleados deben certificar cada afio que cumpliran con el Codigo.

A través del Cdédigo de Conducta Empresarial para Proveedores, seguimos involucrando a nuestros
proveedores a nivel mundial, incluyendo a empresas de servicios independientes, comunicando
nuestros requisitos y expectativas obligatorias para que todos los proveedores cumplan con las
regulaciones aplicables y los valores de Dow. Ademas, revisamos y actualizamos periddicamente este
Cddigo, analizando nuestros estandares actuales y las mejores practicas de la industria, garantizando
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asi que nuestros proveedores cumplen con los mas altos estandares éticos, de sostenibilidad, derechos
humanos y de salud y seguridad ambiental. Estos requisitos se integran en todos los contratos de
proveedores, tanto nuevos como existentes, para asegurar que sean exigibles legalmente. Dow se
reserva el derecho de llevar a cabo auditorias de cumplimiento en cualquier momento. En el caso
detectar practicas inadecuadas por parte de algun proveedor, nos reservamos el derecho de
interrumpir nuestra relacion comercial con dicho proveedor. Se puede encontrar mds informacién
sobre los requisitos y expectativas obligatorias de Dow para sus proveedores, asi como una copia del
Codigo de Conducta Empresarial para Proveedores en https://corporate.dow.com/en-
us/about/suppliers/info/expectations .

La OEC mantiene una linea de ayuda confidencial y un sitio web para aquellos que deseen hacer
preguntas sobre la politica de Dow, buscar orientacidon sobre situaciones especificas, informar
violaciones del Cédigo de Conducta o el Cédigo de Conducta del Proveedor de Dow, u otras practicas
comerciales poco éticas. Dow EthicsLine es un método seguro, confiable y conveniente para reportar
inquietudes éticas. Esta disponible a escala global, en diferentes idiomas, las 24 horas del dia, los siete
dias de la semana. Dow respeta a aquellos que plantean preocupaciones sobre una posible mala
conducta, y no tolera represalias contra los denunciantes o cualquier persona que informe una posible
violacién de buena fe. Puede encontrar mas informacion sobre Dow EthicsLine en
www.dowethicsline.com .

A lo largo del afio y al menos una vez al afio, la Junta Directiva recibe informacion y actualizaciones de
la direccién y se relaciona activamente con los lideres sénior con respecto a la efectividad de los
programas y politicas de ética y cumplimiento de la Compafiia relacionados con la gestién ética de los
conflictos de intereses y las preocupaciones informadas sobre posibles conductas indebidas. Ademas,
el Comité de Auditoria recibe informes periddicos que resumen las preguntas e inquietudes recibidas
e investigadas, el estado de capacitacidon y certificacidn, y otras iniciativas de la OEC, y colabora
activamente con el Director de Cumplimiento.

El Comité de Auditoria y el Comité de Gobierno Corporativo revisan de manera regular y hacen
recomendaciones a la Junta Directiva para su aprobacién sobre cualquier modificacién al Cddigo de
Conductay al Codigo de Etica Financiera de la Compafifa, asi como sobre cualquier exencién que pueda
concederse segln lo establecido en con dichos cédigos. El 15 de junio de 2023, la Junta Directiva
enmendd y actualizé el Cédigo con el fin de alinearlo alin mas con las mejores practicas de la industria.

Proceso de determinacion de los temas materiales

Nuestro proceso de determinacidn de los temas materiales ha sido holistico, comenzando por evaluar
el panorama general utilizando la evaluacion comparativa de muchos insumos en la industria para
identificar los temas mas relevantes para llevar a ~ 70 grupos de interés que representan puntos de
vista internos y externos. A través de la participacion significativa de dichos grupos de interés, se ha
trabajado para priorizar los impactos que Dow tiene o puede tener desde dos perspectivas. 1) Impacto
gue los temas materiales tienen en las personas, el planeta, la economia y los derechos humanos y 2)
Impacto que el tema material tiene en los objetivos comerciales, metas y estrategias de Dow (vision de
doble materialidad).

Lista de los temas materiales

Definiciones de temas materiales — Temas ambientales
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Biodiversidad

Reducir el impacto de las operaciones en la vida silvestre y los ecosistemas naturales. Esto incluye evaluar los

Emisiones

Gestion de la
energia

Cumplimiento
ambiental

Economia
circular

Materiales mas
seguros

Quimica
sostenible /
Productos
innovadores
Gestion de
residuos

Administracion
del agua

impactos ecoldgicos, asi como proteger y restaurar los ecosistemas naturales, las plantas autéctonas, las especies
animales y la diversidad genética.

Minimizar las emisiones directas e indirectas generadas a través de operaciones, instalaciones, cadena de suministro
y productos finales mediante la implementacion de mejoras de eficiencia energética, la adicién de tecnologias bajas
en carbono, la adopcidn de energia renovable, la eficiencia de los procesos, la innovacion operativa y el compromiso
de la cadena de suministro. Incluye, pero no se limita a GEI, COV, NOX, Sox.

Mejorar la planificacion sistematica de la produccion, distribucién, almacenamiento y consumo eficientes de energia
alo largo de la cadena de valor. Se logra mediante la implementacién de medidas como la eficiencia energética, la
medicidn inteligente y los recursos energéticos distribuidos (energia renovable, almacenamiento, vehiculos
eléctricos, etc.).

Adherirse a los requisitos regulatorios ambientales relevantes para las operaciones a través de politicas internas y
sistemas de gestion efectivos, asi como monitorear e informar sobre cualquier caso de incumplimiento a la
autoridad correspondiente. Incluye, pero no se limita al cumplimiento operativo, el cumplimiento del
sitio/region/area.

Buscar innovaciones y mejoras para disminuir el impacto ambiental de los productos alejdndose de un flujo lineal;
abordar el ciclo de vida de un producto a través de la eficiencia de los recursos, el aumento del contenido circular,
las materias primas renovables, la refabricacion, el avance tecnolégico y / o el reciclaje. Incluye, pero no se limita a
insumos reciclados, productos reciclables, plasticos.

Adaquirir, fabricar y desarrollar materiales que tengan un perfil de salud y medio ambiente mas favorable durante
su(s) ciclo de vida previsto(s) en comparacion con la solucién existente. Esto incluye la administracién del producto
para garantizar que nuestros materiales se disefien, produzcan, usen y eliminen o reutilicen de una manera que sea
mensurablemente mejor para las personas y el medio ambiente. El enfoque del ciclo de vida incluye un enfoque en
las materias primas, la produccion, el uso del cliente, el uso del consumidor / profesional y el final de la vida util /
reutilizacion.

Invertir en investigacion y desarrollo centrado en innovar productos, tecnologias y procesos para reducir los
impactos ambientales y aumentar la sostenibilidad.

Incluye, pero no se limita a la cartera de investigacion y desarrollo por atributo de sostenibilidad, ventas de cartera
por atributo de sostenibilidad, innovacién del cliente.

Gestionar los residuos generados por operaciones que involucran los impactos de la generacidn, tratamiento y
disposicion de residuos, incluyendo su transporte inadecuado. Esto incluye la implementacion de programas para
reducir los desechos enviados a los vertederos, desarrollar y mejorar las tecnologias para el reciclaje quimico y la
biodegradacion y la eliminacion adecuada de materiales peligrosos.

Impulsar la administracion holistica del agua en todas las operaciones y la cadena de suministro, incluido el
monitoreo del uso operativo del agua, la identificacion de oportunidades para mejorar la eficiencia del agua y la
mitigacion de los impactos en las regiones con estrés hidrico.

Definiciones de temas materiales — Temas sociales

Tema

Ciudadania

Salud y Bienestar

Derechos humanos

Inclusién,
diversidad y
equidad

Marketing
Responsable

Definicion

Comprometerse con las comunidades que pueden verse afectadas econdmica, social y / o ambientalmente por
nuestras operaciones en un esfuerzo por proporcionar beneficios a las comunidades locales. Fomentar las
relaciones y promover la vitalidad social en las comunidades invirtiendo en iniciativas basadas en la
comunidad, tales como: donaciones corporativas, voluntariado de empleados, programas de emparejamiento
de empleados, programas de emprendimiento, servicio comunitario y desarrollo educativo. Incluye, pero no se
limita a la filantropia, esfuerzos locales / regionales / globales.

Promover la salud de los trabajadores ofreciendo servicios de salud fisica y mental y programas voluntarios de
promocién de la salud para incentivar la mejora de la salud y el bienestar. Incluye, pero no se limita a la salud
industrial, la exposicién quimica (inhalacion, etc.), ergonomia y proteccion auditiva (es decir, ruido).

Comprometernos con la equidad, la justicia y la equidad en nuestra fuerza laboral, operaciones y
comunidades. Desarrollo y aplicacion de practicas laborales que apoyen los derechos humanos (por ejemplo,
contra la esclavitud, contra la trata, libertad de expresion, libertad de asociacion y negociacion

colectiva). Incluye, pero no se limita al trato justo y la participacion de las personas en el desarrollo de leyes y
politicas ambientales (justicia ambiental).

Fomentar una cultura inclusiva, auténtica y libre de discriminacién para construir un sentido de pertenencia
entre todos los empleados. Luchar por la diversidad, la equidad (racial, de género, LGBTQ +, econdmica, etc.) y
la inclusién en todos los niveles de la organizacion.

Proporcionar informacion precisa y adecuada sobre los impactos econémicos, ambientales y sociales positivos
y negativos de nuestros productos y servicios, asi como su uso y eliminacién adecuados. Esto incluye
transparencia en el etiquetado del producto y precisién en las comunicaciones de marketing.
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Talento y fuerza
laboral futura

Operaciones
segurasy
confiables

Comprometerse e invertir en capital humano atrayendo, desarrollando y reteniendo talento mientras se crea
una vision y un propésito compartidos que reconocen las contribuciones de la fuerza laboral e impulsan el
valor compartido. Proporcionar oportunidades que permitan el desarrollo de habilidades y el crecimiento
profesional para construir una fuerza laboral con diversas competencias que satisfagan nuestras necesidades
comerciales.

Gestionar la exposicion directa e indirecta a riesgos y oportunidades relacionadas con la seguridad entre
nuestra fuerza laboral, clientes, proveedores y comunidades locales a sus operaciones. Esto incluye garantizar
la conformidad con las politicas de la empresa, la evaluacidn de peligros y las estrategias de mitigacion de
riesgos, la capacitacion en seguridad de riesgos en el lugar de trabajo y la seguridad general del producto /
proceso. Incluye, pero no se limita a las regulaciones de EH&S, el cumplimiento de OSHA.

Definiciones de temas materiales — Temas de gobernanza

Resiliencia
climaticay
operativa

Seguridad y
privacidad de los
datos

Eticay
cumplimiento

Gobernanzay
rendicion de
cuentas

Relaciones
Gubernamentales

Finanzas
Sostenibles

Compras
sostenibles

Transparencia e
informes

Anticipar, prepararse y responder para adaptarse y mitigar los impactos de las perturbaciones relacionadas
con el clima, incluidas las principales interrupciones operativas y de la cadena de suministro (por ejemplo,
pandemias, cortes de energia, eventos climaticos significativos, disturbios sociales, regulaciones cambiantes).
Incluye la evaluacién de los riesgos relacionados con el clima, tanto fisicos como de transicion, y el desarrollo
de politicas para mitigar esos riesgos e impactos relacionados en la sociedad y los activos fisicos, las
operaciones y la cadena de suministro de la Compafiia.

Administrar y proteger los datos identificando y abordando de manera proactiva las vulnerabilidades en los
sistemas de informacion que podrian representar un riesgo de violacion de datos y asegurando que se
implementen las salvaguardas adecuadas. Proteccidn contra ataques cibernéticos, interrupciones operativas,
violaciones de datos de clientes / empleados. Incluye, pero no se limita a la proteccién de la informacién del
cliente, gestion de la propiedad intelectual, ciberseguridad.

Actuar con integridad para abordar las politicas y practicas comerciales con los mas altos estdndares de
conducta ética y legal. Desarrollar, documentar e implementar politicas y procedimientos que prohiban el
soborno y otras formas de corrupcion por parte de empleados y contratistas. Incluye, pero no se limita a,
Cddigos de Conducta.

Implementar una estructura de gestion sélida que permita una gobernanza efectiva, una supervision
adecuada, transparencia, compensacion ejecutiva justa y una responsabilidad clara. Incluye, pero no se limita
al pago por rendimiento, vinculando la compensacidn con el rendimiento ESG.

Proporcionar transparencia sobre cémo Dow se relaciona con politicos, activistas y asociaciones comerciales,
incluida la comunicacidn de la estrategia de la compafiia relevante para estas areas y cualquier diferencia entre
sus posiciones, proposito, politicas declaradas, objetivos u otras posiciones publicas. Incluye, pero no se limita
a posiciones.

Evaluar todas las inversiones de capital, inversiones en investigacion y desarrollo y actividades de fusiones y
adquisiciones a través de una lente ambiental, social y econémica mdas amplia para catalizar el logro de
compromisos relacionados con la sostenibilidad. Esto incluye la consideracion de la fijacion interna del precio
del carbono y la ejecucion de nuevos instrumentos financieros, como los bonos verdes. Incluye, pero no se
limita a CapEx e inversion de capital

Abordar los impactos ambientales, sociales y econémicos asociados con el abastecimiento de productos de
proveedores, asi como integrar practicas lideres de sostenibilidad en nuestros procesos de adquisicion. Esto
incluye asociarse con proveedores de ideas afines para mejorar el bienestar de los empleados de los
proveedores y mejorar la sostenibilidad general y la transparencia de nuestra cadena de suministro, incluidas
las consideraciones de derechos humanos, practicas laborales justas y cumplimiento ambiental. Incluye, pero
no se limita a mapear la cadena de suministro para riesgos sociales y ambientales

Proporcionar una transparencia sélida y continua en los indicadores ESG, incluida la publicacién anual de un
informe detallado de sostenibilidad y la divulgacion de informacidn sobre la empresa, el enfoque de la
participacidn de los accionistas, entre otros temas. Esto incluye buscar la verificacidn de terceros para las
divulgaciones de ESG y verificar la alineacidn de los informes con los estandares de informes legales,
regulatorios y universalmente reconocidos. Incluye, pero no limitado a contribuciones politicas, SBTi,
Impuestos

Dénde estamos y qué hacemos en Espaia

En Espafia, Dow Chemical Ibérica opera en Madrid, Tudela, Ribaforada y Tarragona.
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Dénde estamos y qué hacemos en Espaia

Ribaforada (Navarra)
Centro de Desarrollo y Servicio de Dow Polyurethanes

Tudela (Navarra)
Centro de Desarrollo del Panel en Continuo celdelpa

Tarragona + Octeno
9 Crackery « Etileno

i + Propil tros derivad
Subpoligono —» piantade —> : BEbTy oftosdoados

Norte Octeno + Gasolina de pirdlisis
+ Fuel-oil de pirdlisis

Centros de + Centro de Excelencia Global para Films de
i Plasticos

Innovacaoq - Centro de Simulacién de Embalaje Industrial

Subpoligono Pack Studios - Centro de Excelencia de Adhesivos Acriicos

Sur Centro de Servicio Técnico
y Desarrollo para Dow Industrial Solutions

Ma d ri d : Resinas de polietileno de baja densidad (LDPE)

Sede Social y Oficina Comercial Y [R)gmégﬁ‘pohemem RS
Y Plantas de - VERSIFY™

Derivados i AFFINITY™

* AFFINITY™ GA

+ Poliglicoles

Mercados y Soluciones

Dow se alinea en torno a tres grandes areas de negocio:
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Principales riesgos

RIESGOS RELACIONADOS CON EL CAMBIO CLIMATICO

Cambio climatico: riesgos e incertidumbres relacionados con el cambio climatico, respuestas legales o
reglamentarias al cambio climatico e incumplimiento los compromisos de cambio climatico de la
Compafiia podrian afectar negativamente los resultados de las operaciones, la condicién financieray /
o reputacion.

La Compafiia estd sujeta a crecientes riesgos e incertidumbres relacionados con el clima, muchos de los
cuales estan fuera de su control. El cambio climatico puede resultar en eventos climéaticos severos mas
frecuentes, cambios potenciales en los patrones de precipitacién y variabilidad extrema en los modelos
climaticos, que pueden interrumpir las operaciones de la Compafiia, asi como las de sus clientes, socios
y proveedores.

La transicién a una tecnologia de cero emisiones de gases de efecto invernadero, los efectos de la
fijacion de precios del carbono y los cambios en la opinidn publica, las regulaciones, los impuestos,
mandatos o requisitos publicos y aumentos en demandas relacionadas con el clima, primas de seguros
e implementacién de desastres mas sélidos son también riesgos.

Los planes de recuperacién y continuidad del negocio podrian aumentar los costes para mantener o
reanudar las operaciones de la Compafiia o lograr sus compromisos de sostenibilidad en los plazos
previstos, lo que afectaria negativamente los resultados de las operaciones de la Compafiia.
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En 2020, la Compafiia anuncié compromisos para reducir sus emisiones netas anuales de gases de
efecto invernadero en 5 millones de toneladas métricas adicionales, o 15 en comparacion con su linea
de base de 2020, para 2030 (la linea de base de 2020 representa una reduccién del 15 por ciento en
las emisiones de gases de efecto invernadero desde 2005) y su intencion de ser neutra en carbono para
2050 (Alcance 1+2+3, segun se define en el Protocolo de Contabilidad Corporativa de Gases de Efecto
Invernadero “GHG Protocol”). Ejecucién y cumplimiento de estos compromisos dentro de los costes
actualmente proyectados y esperados.

Los compromisos reflejan los planes y objetivos actuales de la Compafiia y no constituyen garantias de
su cumplimiento. La ejecucién de dichos compromisos, en linea con las estimaciones de costes
proyectados y los plazos previstos, estan sujetos a riesgos e incertidumbres que incluyen, entre otros:
avances tecnoldgicos, disponibilidad, desarrollo y asequibilidad de la tecnologia necesaria; dificultades
imprevistas de disefio, operativas y tecnoldgicas; disponibilidad y costes de los materiales y
componentes necesarios; adaptacion de los productos a las preferencias de los clientes y a la
aceptacion por parte de los clientes de soluciones sostenibles para la cadena de suministro; cambios
en el sentimiento publico y el liderazgo politico; y la capacidad para cumplir con las regulaciones,
impuestos, mandatos o requisitos cambiantes relacionados con las emisiones de gases de efecto
invernadero u otros asuntos climaticos, incluyendo la presentaciéon de informes prescriptivos de
asuntos relacionados con este tema.

Ademas, los estandares para el seguimiento y la presentacion de informes en materia de sostenibilidad
no estan armonizados, contintdan evolucionando y pueden cambiar con el tiempo, lo que podria resultar
en revisiones significativas de las métricas de desempefio, los compromisos o el progreso reportado.

Dado el enfoque en la inversién sostenible, el incumplimiento de los compromisos de cambio climatico
por parte de la Compafiia, junto con sus inversiones significativas para cumplir con esos compromisos,
y la adopcién de politicas y practicas para mejorar la sostenibilidad, podrian afectar negativamente la
reputacion de la Compafiia y sus relaciones con clientes y otras partes interesadas, reduciendo la
demanda de sus productos y dificultando la competencia de manera efectiva o el acceso a financiacién
en términos aceptables, lo que podria impactar adversamente en su condicién financiera, resultados
operativos y flujos de efectivo.

RIESGOS RELACIONADOS CON PANDEMIAS

Crisis de salud publica: Una crisis de salud publica o un brote global de enfermedad podria tener un
efecto negativo en las operaciones de fabricacion, la cadena de suministro y la fuerza laboral de la
Compaiiia, creando interrupciones comerciales que podrian tener un impacto negativo sustancial en
los resultados de las operaciones, la condicion financiera y los flujos de efectivo de la Compaiiia.

Una crisis de salud publica, incluida una pandemia de naturaleza similar a COVID-19, podria afectar a
todas las regiones geograficas donde se producen y venden los productos Dow. La propagacion global,
regional y local de una crisis de salud publica podria resultar, y en el pasado ha resultado, en
importantes medidas de mitigacién globales, incluidas cuarentenas dirigidas por el gobierno, mandatos
de distanciamiento social y refugio en el lugar, restricciones y/o prohibiciones de viaje, mandatos de
mascarilla y vacunacion, restricciones a grandes reuniones y acceso restringido a ciertas instalaciones
corporativas y sitios de fabricacion.

Las interrupciones del negocio y la volatilidad del mercado como resultado de una crisis de salud publica
podrian tener un impacto negativo sustancial en los resultados de las operaciones, la condicidn
financiera y los flujos de efectivo de la Compaiiia. El impacto adverso de una pandemia podria incluir, y
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en el pasado haincluido, sin limitacién, fluctuaciones en el precio de las acciones de la Compafiia debido
a la volatilidad del mercado; una disminucién en la demanda de ciertos productos de la Compaiiia;
disminucion de los precios; reduccion de la rentabilidad; interrupciones en la cadena de suministro que
impiden la capacidad de la Compafiia para enviar y/o recibir productos; ralenti temporal o cierre
permanente de instalaciones de fabricacion y/o activos de fabricaciéon seleccionados; cargos por
deterioro de activos; interrupciones o limitaciones a las operaciones de fabricacidon impuestas por los
gobiernos locales, estatales o federales; la reduccion de la liquidez del mercado y el aumento de los
costes de endeudamiento; ausentismo y distraccion de la fuerza laboral; escasez de mano de obra;
preocupaciones de crédito de los clientes; aumento del riesgo de ciberseguridad e interrupciones en la
accesibilidad de los datos debido a los acuerdos de trabajo a distancia; reducciones de mano de obray
fluctuaciones en los mercados de divisas. Los riesgos adicionales pueden incluir, pero no se limitan a:
escasez de materias primas clave; deterioro potencial en el valor contable del fondo de comercio;
cargos adicionales por deterioro de activos; mayores obligaciones relacionadas con los planes de
pensiones y otros beneficios posteriores a la jubilacion de la Compafiia; y la deduccién por valoracion
fiscal; y también puede tener el efecto de aumentar muchos de los otros riesgos descritos en esta
seccion "Factores de riesgo".

RIESGOS MACROECONOMICOS

Compromisos financieros y mercados de crédito: Las condiciones del mercado podrian reducir la
flexibilidad de la Compafiia para responder a las cambiantes condiciones comerciales o a las
necesidades de capital de los fondos.

Las condiciones econdmicas adversas podrian reducir la flexibilidad de la Compafiia para responder a
las cambiantes condiciones comerciales y econdmicas o para financiar gastos de capital o necesidades
de capital de trabajo. El entorno econdmico podria resultar en una contraccion en la disponibilidad de
crédito en el mercado y reducir las fuentes de liquidez para la Compafiia. Esto podria resultar en
mavyores costes financieros.

Consideraciones econdmicas globales: La Compafiia opera en un entorno global y competitivo que da
lugar a la exposicion al riesgo operativo y de mercado.

La compafiia vende su amplia gama de productos y servicios en un entorno competitivo y global, y
compite en todo el mundo por las ventas sobre la base de la calidad del producto, el precio, la
tecnologia y el servicio al cliente. El aumento de los niveles de competencia podria resultar en precios
mas bajos o un menor volumen de ventas, lo que podria tener un impacto negativo en los resultados
de las operaciones de la Compafiia. Las ventas de los productos de la Compafiia también estan sujetas
a extensas leyes y regulaciones federales, estatales, locales y extranjeras; acuerdos comerciales;
controles de importacién y exportacién; impuestos; y derechos y aranceles. La imposicion de
regulaciones, controles, impuestos, aranceles y aranceles adicionales o cambios en los acuerdos
comerciales bilaterales y regionales podria resultar en un menor volumen de ventas, lo que podria
afectar negativamente los resultados de las operaciones de la Compafiia.

Las condiciones econdmicas en todo el mundo, y en ciertas industrias en las que la Compafiia hace
negocios, también afectan el precio y el volumen de venta. Como resultado, la incertidumbre del
mercado o una recesién econdmica impulsada por presiones inflacionarias; tensiones politicas; guerra,
incluido el conflicto en curso entre Rusia y Ucrania y las sanciones y restricciones a la exportacion
relacionadas; terrorismo; epidemias; pandemias; o la inestabilidad politica en las regiones geograficas
o industrias en las que la Compafiia vende sus productos podria reducir la demanda de estos productos
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y resultar en una disminucion del volumen de ventas, lo que podria tener un impacto negativo en los
resultados de las operaciones de la Compafiia.

En febrero de 2022, Rusia invadié Ucrania, lo que provocd que Estados Unidos, Canad3, la Unidn
Europeay otros paises impusieran sanciones econdmicas a Rusia. Dow suspendié todas las compras de
materias primas y energia de Rusia y ha reducido significativamente sus operaciones y ofertas de
productos en el pais. Dow también ha detenido todas las inversiones en Rusia y solo estd suministrando
bienes esenciales limitados a Rusia. Estas acciones no han tenido, ni se espera que tengan, un impacto
material en la condicion financiera de la Compafiia o en los resultados de las operaciones. Sin embargo,
la fluidez y la continuacion del conflicto pueden resultar en sanciones econdmicas adicionales y otros
impactos que podrian tener un impacto negativo en la condicion financiera de la Compafiia, los
resultados de las operaciones vy los flujos de efectivo. Estos incluyen la disminucién de las ventas;
interrupciones en la cadena de suministro y la logistica; la volatilidad de los tipos de cambio y de los
tipos de interés; las presiones inflacionistas y la disponibilidad de materias primas y energia, sobre todo
en Europa; y el aumento de las amenazas de ciberseguridad.

Ademas, la volatilidad y la interrupcién de los mercados financieros podrian limitar la capacidad de los
clientes para obtener financiacién adecuada para mantener las operaciones, lo que podria resultar en
una disminucién en el volumen de ventas y tener un impacto negativo en los resultados de las
operaciones de la Compafiia. Las operaciones comerciales globales de la Compafiia también dan lugar
a la exposicion al riesgo de mercado relacionado con cambios en la inflacion, los tipos de cambio de
moneda extranjera (especialmente en economias altamente inflacionarias como Argentina), las tasas
de interés, los precios de las materias primas y otros factores del mercado, como los precios de las
acciones. Para gestionar dichos riesgos, la Compafiia realiza transacciones de cobertura, cuando se
considera apropiado, de conformidad con las directrices y politicas establecidas. Si la Compafiia no
gestiona eficazmente dichos riesgos, podria tener un impacto negativo en sus resultados de
operaciones.

El aumento de las obligaciones y los gastos relacionados con los planes de pensiones de beneficios
definidos por la Compafiia y otros planes de beneficios posteriores a la jubilacién pueden tener un
impacto negativo en su situacion financiera y sus resultados operativos.

Aunque la Compafifa ha congelado sus planes de beneficios definidos y otros planes de beneficios
posteriores a la jubilacién en los Estados Unidos, sigue patrocinando estos planes, asi como otros de
beneficios definidos y beneficios posteriores a la jubilacion en- otros paises (colectivamente conocidos
como los "planes"). Los activos de los planes financiados por la Compafiia se invierten principalmente
en valores de renta fija, valores de renta variable de emisores estadounidenses y extranjeros e
inversiones alternativas, incluidas inversiones en bienes raices, capital privado y estrategias de retorno
absoluto. Los cambios en el valor de mercado de los activos del plan, los rendimientos de las
inversiones, las tasas de descuento, las tasas de mortalidad y las regulaciones pueden afectar el estado
de financiacion de los planes de la Compaiiia, lo que a su vez podria causar volatilidad en el costo neto
de los beneficios periddicos, los requisitos de financiacion futuros de los planes y el estado de
financiacion de estos. Un aumento significativo en las obligaciones de la Compafiia o en los requisitos
de financiamiento futuros podria tener un impacto negativo en los resultados operativos y en los flujos
de efectivo de la Compafifa para un periodo determinado, asi como en su situacién financiera.

Equilibrio entre la oferta y la demanda: Las ganancias generadas por los productos de la empresa estan
influenciadas por el equilibrio entre la oferta y la demanda dentro de la industria. Este equilibrio puede
verse afectado significativamente por la adicion de nueva capacidad, especialmente en productos
basicos donde la capacidad suele agregarse en grandes incrementos a medida que se construyen
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instalaciones a escala mundial. Esto puede resultar en un exceso de capacidad que puede alterar los
equilibrios de oferta y demanda en ciertas regiones, y en particular Europa, Medio Oriente, Africa e
India ("EMEAI") y Asia Pacifico, lo que a su vez podria ejercer presién a la baja sobre los precios y una
disminucion de las tasas operativas, lo que también podria afectar negativamente los resultados
operativos de la Compafiia.

RIESGOS LEGALES Y REGLAMENTARIOS

Cumplimiento ambiental: Los costes de cumplir con los requisitos reglamentarios en evolucién podrian
afectar negativamente los resultados financieros de la Compafiia. Las violaciones reales o supuestas de
las leyes ambientales o los requisitos de permisos podrian dar lugar a restricciones o prohibiciones de
las operaciones de las plantas, sanciones civiles o penales sustanciales, asi como la evaluacion de la
responsabilidad estricta y/o responsabilidad solidaria.

La Compafiia estd sujeta a extensas leyes, regulaciones, reglas y ordenanzas federales, estatales, locales
y extranjeras relacionadas con la contaminacion, la proteccién del medio ambiente, el cambio climatico,
las emisiones de gases de efecto invernadero y la generacién, almacenamiento, manejo, transporte,
tratamiento, eliminacion y remediacion de sustancias peligrosas y materiales de desecho. Ademas, la
Compafiia puede tener costes relacionados con la remediacion ambiental y las obligaciones de
restauracion asociadas con sitios pasados y actuales, asi como relacionados con sus practicas pasadas
o actuales de eliminacién de desechos u otros materiales peligrosos. Aunque la direccion estimara y
acumulard pasivos por estas obligaciones, es razonablemente posible que el coste final de la Compafiia
con respecto a estos asuntos pueda ser significativamente mayor, lo que podria afectar negativamente
la condicidn financiera de la Compaiiiay los resultados de las operaciones. Los costes y gastos de capital
relacionados con asuntos ambientales, de salud o seguridad estan sujetos a requisitos reglamentarios
cambiantes y dependen del momento de la promulgacidon y aplicaciéon de normas especificas que
imponen los requisitos. Ademas, los cambios en las regulaciones ambientales podrian inhibir o
interrumpir las operaciones de la Compafiia, o requerir modificaciones en sus instalaciones. En
consecuencia, los asuntos reglamentarios ambientales, de salud o seguridad podrian resultar en costes
o responsabilidades imprevistos significativos.

Salud y seguridad: El aumento de las preocupaciones con respecto al uso seguro de productos quimicos
y plasticos en el comercio y su impacto potencial en el medio ambiente ha dado lugar a regulaciones
mas restrictivas y podria conducir a nuevas regulaciones.

Las preocupaciones con respecto al uso seguro de productos quimicos y plasticos en el comercio y su
impacto potencial en la salud y el medio ambiente reflejan una tendencia creciente en las demandas
sociales de aumentar los niveles de seguridad del producto y la proteccion del medio ambiente. Estas
preocupaciones podrian manifestarse en propuestas de los accionistas, compras preferidas, retrasos o
fallas en la obtencién o retencion de aprobaciones regulatorias, lanzamientos de productos retrasados,
falta de aceptacién del mercado y presion continua para una intervencién regulatoria vy litigios mas
estrictos. Estas preocupaciones también podrian influir en las percepciones del publico, la viabilidad o
las ventas continuas de algunos de los productos de la Compafiia, su reputacién y el coste de cumplir
con las regulaciones. Ademas, los ataques terroristas y los desastres naturales han aumentado la
preocupacion por la seguridad de la produccion y distribucion de productos quimicos. Estas
preocupaciones podrian tener un impacto negativo en los resultados de las operaciones de la
Compaiiia.
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Los gobiernos locales, estatales, federales y extranjeros contindan proponiendo nuevas regulaciones
relacionadas con la seguridad de las ubicaciones de las plantas quimicas y el transporte de productos
guimicos peligrosos, lo que podria resultar en mayores costos operativos.

Litigios: La Compafiia es parte de una serie de reclamaciones y demandas que surgen del curso normal
de los negocios con respecto a la responsabilidad del producto, infraccion de patentes, asuntos
laborales, disputas fiscales y regulatorias gubernamentales, litigios contractuales y comerciales, y otras
acciones.

Residuos plasticos: El aumento de las preocupaciones con respecto a los residuos plasticos en el medio
ambiente, los consumidores que reducen selectivamente su consumo de productos plasticos, la falta
de infraestructura de recoleccion y reciclaje de residuos plasticos, o las regulaciones y normas nuevas
0 mas restrictivas relacionadas con los residuos pldsticos podrian reducir la demanda de productos
plasticos de la Compafiia y podrian afectar negativamente los resultados financieros de la Compafiia.

Los gobiernos locales, estatales, federales y extranjeros han estado proponiendo cada vez mas
regulaciones para abordar el desafio global de los residuos pldsticos, que incluyen, entre otras, tarifas
extendidas de responsabilidad del productor, un Tratado Global de Plasticos y prohibiciones de articulos
no esenciales. Estas regulaciones sobre desechos plasticos impulsan la demanda hacia soluciones
plasticas que sean reciclables, reutilizables, hechas con contenido reciclado y / o materias primas
renovables. Ademas, sin una infraestructura adecuada de recoleccion y reciclaje de desechos a escala,
los plasticos se han enfrentado a un mayor escrutinio publico debido a la cobertura negativa de los
desechos plasticos en el medio ambiente, incluidos los océanos y rios del mundo. Como Dow es uno de
los mayores productores mundiales de pldsticos, el aumento de la presion sobre el uso de plasticos, a
pesar de los beneficios positivos del carbono y las funciones esenciales como la conservacion de
alimentos y los usos médicos, podria causar una menor demanda de productos de polietileno de la
Compafiia, lo que podria afectar negativamente la condicién financiera, los resultados de las
operaciones vy los flujos de efectivo de la Compafiia.

RIESGOS OPERACIONALES Y ESTRATEGICOS

Estrategia de la empresa: Laimplementacidn de ciertos elementos de la estrategia de la empresa podria
afectar negativamente sus resultados financieros. La compafiia actualmente tiene operaciones de
fabricacidn, actividades de ventas y marketing, y empresas conjuntas en regiones geograficas
emergentes. Las actividades en estas regiones geograficas van acompafiadas de incertidumbre y
riesgos, entre ellos: navegar por diferentes entornos regulatorios gubernamentales; relaciones con
nuevos socios locales; compromisos y garantias de financiacién de proyectos; expropiacion, acciones
militares, guerra, terrorismo e inestabilidad politica; sabotaje; riesgos no asegurables; proveedores que
no se desempefian como se esperaba, o que aumenta el riesgo de ampliar los plazos del proyecto; y
determinar el suministro de materias primas y otros detalles relacionados con el movimiento del
producto. Ademas, las interrupciones en las cadenas de suministro, cadenas de distribucidon y/o
infraestructura publica y privada, incluidas las causadas por restricciones de capacidad de la industria,
disponibilidad de materiales, retrasos logisticos globales y restricciones derivadas de, entre otras cosas,
la capacidad de transporte de contenedores de transporte maritimo y las limitaciones de disponibilidad
de mano de obra, podrian afectar material y negativamente las operaciones comerciales de la
Compaiiia. Si las operaciones de fabricacion, las cadenas de suministro, las actividades de ventas y
marketing, y / o la implementacidn de estos proyectos no tienen éxito, podria afectar negativamente
la condicion financiera, los flujos de efectivo y los resultados de las operaciones de la Compaifiia.
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Amenaza cibernética: El riesgo de pérdida de secretos comerciales, conocimientos u otra informacién
comercial confidencial de la Compafila o la interrupcion de las operaciones podria afectar
negativamente los resultados financieros de la Compaiiia.

Los ataques cibernéticos o las violaciones de seguridad podrian comprometer informacién confidencial
y critica para el negocio, causar una interrupcion en las operaciones de la Compafiia o dafiar la
reputacion de la Compafiia. La Compafiia tiene activos de informacién atractivos, incluidos secretos
comerciales, conocimientos técnicos y otra informacién sensible y critica para el negocio. Si bien la
Compaifiia tiene un programa integral de seguridad cibernética que se revisa, mantiene y actualiza
continuamente, un ataque cibernético significativo podria resultar en la pérdida de informacién
comercial critica y / o podria afectar negativamente las operaciones, lo que podria tener un impacto
negativo en los resultados financieros de la Compafiia.

Fondo de comercio: Un deterioro del fondo de comercio podria afectar negativamente los resultados
financieros de la Compafiia.

Al menos una vez al afio, la Compaiiia evalla el fondo de comercio por deterioro. Si las pruebas indican
que el fondo de comercio esta deteriorado, el valor se amortiza en funcion del valor razonable con un
cargo contra las ganancias. Cuando la Compafiia utiliza una metodologia de flujo de efectivo
descontado para determinar el valor razonable, la débil demanda continua de una linea de productos
0 negocios especificos podria resultar en un deterioro. En consecuencia, cualquier determinacién que
requiera la cancelacion de una parte significativa del fondo de comercio podria afectar negativamente
los resultados de las operaciones de la Compaiiia.

Evento operativo: Un evento operativo significativo podria afectar negativamente los resultados de las
operaciones de la Compafiia.

Como empresa diversificada de fabricacién de productos quimicos, las operaciones de la Compafiia, el
transporte de productos, ataques cibernéticos, pandemias y otros eventos relacionados con la salud
publica o condiciones climaticas severas y otros fenédmenos naturales (como congelacion, sequia,
huracanes, terremotos, tsunamis, inundaciones, etc.) podrian resultar en un evento no planificado que
podria ser significativo en escala y podria afectar negativamente las operaciones, los vecinos o el
publico en general, lo que podria tener un impacto negativo en los resultados de las operaciones de la
Compafiia.

Grandes huracanes y otros eventos relacionados con el clima han causado una interrupcién significativa
en las operaciones de la Compafiia en la costa del Golfo de los Estados Unidos, la logistica en toda la
regién y el suministro de ciertas materias primas, lo que tuvo un impacto adverso en el volumen vy el
costo de algunos de sus productos. Debido a la presencia sustancial de la Compafiia en la costa del
Golfo de los Estados Unidos, condiciones climaticas severas similares u otros fendmenos naturales en
el futuro podrian afectar negativamente los resultados de las operaciones de la Compaiiia.

Materias primas: La disponibilidad de materia prima y energia compradas, y la volatilidad de estos
costos, afectan los costos operativos de Dow y agregan variabilidad a las ganancias.

Los costes de materia primay energia comprados representan una parte sustancial de los costes totales
de produccion y gastos operativos de la Compafiia. La Compafila compra materias primas de
hidrocarburos incluyendo etano, propano, butano, nafta y condensado como materias primas vy
también compra ciertos mondmeros, principalmente etileno y propileno, para complementar la
produccion interna, asi como otras materias primas. La Compafiia también compra gas natural,
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principalmente para generar electricidad, y compra energia eléctrica para complementar la generacion
interna.

Los costes de la materia prima y la energia generalmente siguen las tendencias de los precios del
petrdleo crudo y el gas natural, que a veces son volatiles. Si bien la Compafiia utiliza su flexibilidad de
materia prima y sus programas de cobertura financiera vy fisica para ayudar a mitigar los aumentos en
los costes de las materias primas, la Compafiia no siempre puede aumentar inmediatamente los precios
de venta. En ultima instancia, la capacidad de repercutir los aumentos de costes subyacentes depende
de las condiciones del mercado. Por el contrario, cuando los costes de materia prima y energia
disminuyen, los precios de venta generalmente también disminuyen. Como resultado, la volatilidad en
estos costes podria afectar los resultados de las operaciones de la Compafiia.

Si bien la Compafiia prevé que los suministros de gas natural licuado (GNL) en los Estados Unidos sean
abundantes y beneficiosos en coste, si el GNL se vuelve significativamente menos ventajoso que las
materias primas a base de petrdleo crudo, podria tener un impacto negativo en los resultados de las
operaciones de la Compafia y las inversiones futuras. Ademas, si los proveedores clave de materia
prima y energia de la Compafiia no pueden proporcionar las materias primas requeridas para la
produccion, podria tener un impacto negativo en los resultados de las operaciones de la Compafiia.

Informacion sobre cuestiones medioambientales

Dow se ha comprometido con la sostenibilidad y el desempefio excelente en materia de medio
ambiente, salud y seguridad (EH&S) a lo largo de sus mas de 125 afios de historia, como lo demuestra
nuestro compromiso con los principios de Responsible Care® y nuestros propios Objetivos de
Sostenibilidad. Actualmente, estamos inmersos en nuestros Objetivos de Sostenibilidad para 2025 que
establecen el estandar para la industria quimica al centrarnos en formas mas sostenibles de operary
liderar la transicién hacia un futuro mas sostenible. Estos objetivos contindan creando un valor
significativo para el medio ambiente, nuestros clientes, para Dow y cada vez mds, para nuestros
inversores. Puede encontrar informacién adicional sobre nuestros Objetivos de Sostenibilidad 2025
aqui: https.//corporate.dow.com/en-us/science-and-sustainability/2025-goals.html .

En 2019, identificamos tres areas de enfoque en las que creemos que podemos marcar la mayor
diferencia e impulsar el cambio en toda la industria: Proteccion del clima, Economia circular y
Materiales mds seguros. Estas prioridades globales representan dreas en las que estamos utilizando
nuestra ciencia, tamafio y relaciones globales en todas nuestras cadenas de valor para buscar y crear
oportunidades compartidas para Dow y la sociedad.

Para acelerar nuestra agenda de sostenibilidad, en 2020, establecimos objetivos de varias décadas para
ponernos en el camino para lograr la neutralidad de carbono y eliminar los desechos plasticos.

Como uno de los principales fabricantes de plasticos del mundo, Dow y la cadena de valor de los
plasticos estan realizando importantes inversiones para ayudar a crear una economia circular. Avanzar
hacia un mundo mas circular para los productos que consumimos todos los dias es importante, no solo
para detener el aumento de la contaminaciéon ambiental, sino también para abordar el cambio
climatico. Los pladsticos son una parte esencial del viaje del mundo hacia un futuro con menos carbono.
Nuestro enfoque integral para reducir la huella de carbono y aumentar la circularidad se basa en
nuestro propédsito: ofrecer un futuro sostenible para el mundo a través de nuestra experiencia en
ciencia de materiales y la colaboracién con nuestros socios.
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PROTEGER EL CLIMA

Para 2030, Dow reducira sus emisiones
netas anuales de dioxido de carbono
en 5 millones de toneladas métricas en
comparacion con el valor de referencia
de 2020 (una reduccion del 15%). La
Compaiiia quiere lograr la neutralidad
de carbono en 2050 (Alcances 1+2+3 y
mejores productos).

Avanzando en nuestro camino hacia la
descarbonizacion y el crecimiento:

. Optimizacion de nuestras
instalaciones y procesos para la
energia y eficiencia de carbono

. Aumento del uso de energia
limpia

. Entrega de productos bajos en
carbono y tecnologias para
nuestros clientes

. Inversion en la fabricacién de
tecnologia de proxima
generacion

. Colaboracién para hacer frente a
las emisiones aguas arriba

TRANSFORMAR LOS RESIDUOS

Para 2030, Dow transformara los
residuos plasticos y otras formas de
materias primas para comercializar tres
millones de toneladas métricas de
soluciones circulares y renovables
anualmente.

Estamos colaborando para invertir en
tecnologias e infraestructuras clave para
aumentar significativamente el reciclaje
global

. Lanzamiento de una nueva
plataforma de negocios, Circular
& Renewable Solutions

. Asociarse para construir
ecosistemas industriales que
permitan una economia circular

. Escalando el reciclado mecénico
y avanzado

ECONOMIA CIRCULAR

Para 2035, Dow impulsara la
economia circular ayudando a “cerrar
el ciclo” haciendo que el 100% de sus
productos destinados a aplicaciones
de envase y embalaje sean
reutilizables o reciclables.

Estamos asumiendo un papel de liderazgo
en el impulso de una economia més
circular al ayudar a nuestros clientes y
propietarios de marcas a redisefiar y crear
soluciones de embalaje que sean de alto
rendimiento y reciclables.

. Soluciones reciclables probadas
y demostradas en varias
aplicaciones relevantes y
desafiantes

. Invertir en las capacidades de
los centros de innovacién Pack
Studios para acelerar todas las
etapas del desarrollo de
envases

Nuestra estrategia de sostenibilidad

Proteccidn del clima

Economia circular

Materiales mas seguros

Nos comprometemos a proteger nuestro
planeta y a combatir el cambio climatico
contribuyendo a un futuro mds bajo en
carbono, conservando y restaurando

espacios naturales y gestionando recursos
como el agua de forma sostenible, tanto en
nuestras operaciones como en las cadenas

de valor.

Estamos adoptando un papel de
liderazgo para promover una
economia mas circular, disefiando
para la circularidad, construyendo
nuevos modelos de negocio para
materiales circulares y
asocidandonos para acabar con los
residuos plasticos.

Innovamos con nuevos materiales que
ofrecen un perfil mas favorable para la
salud y el medio ambiente a lo largo de
sus ciclos de vida.

Midiendo nuestro progreso

Para avanzar en nuestro viaje hacia la sostenibilidad hemos establecido objetivos medibles y ambiciosos.

Objetivos de sostenibilidad 2025
Objetivos a 10 afios vista lanzados en in
2015

En continuo progreso:

EEEQ

Liderar la Generar Fomentar una Valorar la Materiales Involucrar a Mantener
agenda para la innovacion Economia naturaleza seguros para comunidades, el liderazgo
Sostenibilidad que marque la Circular un mundo empleados y mundial en

diferencia

sostenible clientes para
lograr el mayor

impacto

operaciones

Proteger el clima acelerando nuestro trabajo

con nuestros suministradores, clientes y
socios de la cadena de valor para asegurar
que el ecosistema de Dow sea neutro en
carbono para 2050

Transformar residuos construyendo

y afrontan los gaps en la gestion de
residuos

ecosistemas industriales que recogen
reutilizan o reciclan residuos plasticos

Economia circular ayudando a nuestros
clientes con el disefio para la
reciclabilidad y aumentando nuestro uso
de materias primas procedentes de
fuentes recicladas y renovables

Acciones de Dow para alcanzar sus objetivos de sostenibilidad
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Alo largo de 2021y 2022, avanzamos hacia las cero emisiones de carbonoy la circularidad de pldsticos.
Cero emisiones de carbono significa la reduccién de las emisiones de carbono en los alcances 1, 2y 3,
incluidas las compensaciones de los beneficios del producto y los avances tecnoldgicos. Emisiones netas
de carbono cero significa la reduccién de las emisiones de didxido de carbono de alcance 1y 2, incluidas
las compensaciones de los avances tecnoldgicos. El objetivo de alcanzar la neutralidad de carbono para
2050 se refiere a la intencion de Dow de lograr cero emisiones de carbono para 2050. Tenemos un plan
claro para lograr nuestro objetivo de reduccién de emisiones de carbono para 2030 y continuaremos
construyendo sobre nuestra hoja de ruta detallada para llegar a la neutralidad climatica hacia 2050.

¢ Desarrollo de planes de reduccion de emisiones de nuestros centros de produccion por fases, incluida
la sustitucion / actualizacion de activos al final de su vida Gtil y de alta intensidad de carbono con
soluciones mas eficientes y con menos carbono;

¢ Integracion continua de energia limpia rentable, incluida la hidroeléctrica, la edlica o la solar
(fotovoltaica, la energia solar concentrada); e

 Innovar en tecnologias de fabricacién de proxima generacién, como la deshidrogenacion catalitica
fluidizada (FCDh), la deshidrogenacién con etano (EDH) y la tecnologia de craqueo eléctrico (e-
cracking).

Alineacion con el Acuerdo de Paris

El cambio climatico tiene graves consecuencias para la economia mundial y el progreso humano, y Dow
asume su responsabilidad de acelerar el trabajo para reducir las emisiones globales de carbono.
Apoyamos el Acuerdo de Paris y estamos comprometidos con lograr su objetivo de mantener el
aumento de la temperatura global muy por debajo de 2 ° C, y continuar los esfuerzos para limitar el
aumentoal1,5°C.

Hemos estado trabajando con grupos de interés internos y externos para comprender cémo Dow
puede demostrar y promulgar mejor su compromiso con la descarbonizacién en linea con la ciencia del
clima. Necesitamos el apoyo institucional para impulsar el desarrollo de tecnologias puente necesarias
para la descarbonizacidon profunda, como la captura, uso y almacenamiento de CO2. Asimismo, a través
de inversiones en innovacion a largo plazo, como la electrificacion de los Crackers de etileno y proyectos
de economia circular, estamos comprometidos con la transicidn a instalaciones mas limpias para 2050
gue permitan un impacto climatico positivo en todas las cadenas de valor a través de materias primas
recicladas e innovaciones de productos.

Nuestro enfoque: descarbonizar y crecer

Proteger el clima
Nuestros objetivos para proteger el clima reflejan nuestro compromiso para acelerar el trabajo con nuestros proveedores,
clientes y socios de la cadena de valor para asegurar que el ecosistema de Dow es neutro en carbono para 2050.

Nuestros objetivos

Para 2030 reduciremos nuestras emisiones netas anuales de Para 2050, tenemos la intencidon de ser neutros en
carbono en 5 millones de toneladas métricas en carbono (Alcances
comparacién con nuestro punto de partida de 2020 1+2+3)

(reduccién del 15%) o una reduccion del 30% desde el
punto de partida de 2005

Nuestras acciones

24 |Pagina



Colaboracién con
nuestra cadena

Desarrollo de
productos y servicios

Inversion en soluciones
transformadoras de

Aumento dela
energia limpia en
nuestro mix

Optimizacion de
nuestros centros de

produccion y
nuestros procesos
parala
sostenibilidad

energético adquirido

préxima generacion
para la proteccion del
clima

bajos en carbono

de valor para
afrontar las
emisiones de
alcance 3

Nuestra estrategia de reduccion de carbono incluye los 3 alcances de emisiones de carbono.

Alcance 1

Emisiones que estan directamente bajo
nuestro control desde nuestras propias
operaciones

Alcance 2
Emisiones causadas indirectamente desde
la generacidn de energia y vapor que
adquirimos de terceros

Alcance 3

Emisiones de las que somos
indirectamente responsables aguas
arriba por los productos o servicios que

compramos a suministradores, y aguas
abajo debido al transporte uso y fin de la
vida util de nuestros productos vendidos

Colaborar con nuestra cadena de suministro para abordar las emisiones de carbono aguas arriba

Aproximadamente el 70% de la huella de emisiones de Dow cae en las categorias de Alcance 3, y mas
de la mitad de ellas provienen de las materias primas, el transporte y otros servicios que compramos
como empresa. Reconocemos la importante oportunidad que tenemos de trabajar con nuestros
proveedores para reducir esas emisiones, al igual que nuestros clientes esperan que reduzcamos las
emisiones de los productos que nos compran.

Construyendo una via de descarbonizacién de Alcance 3 que genere valor

Aproximadamente el 70% de la huella de carbono de Dow a nivel global se encuentra en las categorias
de alcance 3, y mas de la mitad de ellas provienen de las materias primas, transporte y otros servicios
gue adquirimos como empresa. Estamos validando y desarrollando activamente esfuerzos de reduccién
y mitigaciéon de emisiones de alcance 3.

Colaborar con nuestros socios a lo largo de toda la cadena de valor es clave para reducir las emisiones
de carbono de alcance 3.

Lo mas destacado de 2023:

e Dow ha invitado a 502 proveedores globales a responder al Programa de Cadena de Suministro CDP
(Carbon Disclosure Project). Dichos proveedores representan el 80% de las emisiones totales de alcance
3 de Dow.

A través de su participacion, sabemos que el 67% de nuestros proveedores globales tienen un objetivo
relacionado con el cambio climatico y, colectivamente, se han comprometido a reducir 900 millones de
toneladas de CO2e en los alcances 1, 2 y 3 para 2030.

ePor tercer afio consecutivo, Dow consiguié una calificacion de "A" en el compromiso con los
proveedores de CDP.

e Tenemos en cuenta criterios de sostenibilidad en las decisiones de compra. En 2023, recibimos una
calificacion de 70 por compras sostenibles de Ecovadis, que proporciona calificaciones de sostenibilidad
basadas en evidencia para las cadenas de suministro globales.

* Nuestro equipo global de compras ha creado informes ambientales, sociales y de gobernanza (ESG)
de proveedores asi como sistemas de seguimiento que contienen datos para evaluar los riesgos y
acciones de nuestros proveedores a la hora de tomar decisiones de compra que primen a aquellos que
priorizan la sostenibilidad.

* Nuestros equipos de compras han llevado a cabo la contabilidad de Alcance 3 en las actividades de la
cadena de valor de Dow. El equipo ha preparado los datos de manera que permita a los equipos de
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Dow ver dénde se originan las emisiones de alcance 3 e identificar los puntos criticos, lo que ayuda a
una planificacién detallada de la descarbonizacion.

Politicas
Politica de Seguridad, Salud y Medio Ambiente:
Do En Dow, la proteccién de las personas y del medio
ambiente es una parte esencial de todo lo que se hace y
Palitica de Medio Ambiente, Salud y Seguridad de Ias dec|s|ones que se toman. Todo empleado tlene |a
The Dow Chemical Company .
responsabilidad de asegurar que los productos y
En Dow, Proteger a las personas y al medio ambiente formaré Operac|ones Cumplen Ia reglamentaclén gu bernamental
parte de todo lr{ que hagamos y de cada una de las decis.inncs X / . .
guctumcmf)s.Tndns]osEmplcadmtmncn.la rEspnnsaInhdac{ V|gente y |OS estandares internos de DOW, CualequIera
e asegurar que nuestro§ productos y aCt‘l\’ldEl(ElCS cumplan las
;:‘;:: :Dp:\n:zlzlsz [_\;;);I‘h donde sean aln mas estrictas, If!s que sean |OS mas eX|genteS.
Nuestro objetivo es eliminar todas las lesiones, prevenir los
npactos ivos tan! ara el medio ambiente como par: H H H H H H
B El objetivo es eliminar todos los accidentes, y cualquier
conservacion de los recursos en todas y cada una de las fases . . . .
del ciclo de vida de nuestros productos. Informaremos impacto adverso al medio ambiente y a la salud, reducir
publicamente sabre nuestro progreso y daremos respuestas a .. . .
las Inquietudes de la sociedad. emisiones y residuos y promover la preservacién de los
JC{\ recursos del medio en todas las etapas del ciclo de vida de
‘/:,)1 ’ los productos que produce Dow que esta comprometida
st aager con informar de sus progresos y ser transparentes ante la
Director del Complex Industrial de Dow Tarragona .
. sociedad.
o
(J
T Politica de Calidad:
020
El desempefio de calidad es un compromiso con la

excelencia por parte de todo empleado de Dow. Este
desempefio se logra a través del trabajo en equipo y de la mejora continua.

Dow es lider en brindar servicios y productos de calidad que cumplen o exceden los requisitos de sus
clientes y de todos los grupos de interés clave.

Alcance del Sistema de Gestion de la Disciplina de Operacidn

Declaracion de Principios del Alcance y Soporte a la Iniciativa ODMS:

El sistema de Gestién de la Disciplina de Operacion (ODMS) es utilizado por la totalidad de la compaiifa,
con el objetivo de alcanzar una ventaja competitiva de modo permanente y sostenido. Es
responsabilidad de los lideres de todas y cada una de las organizaciones contempladas en el &mbito de
la ODMS, el desarrollo de dicho sistema de Gestidon y el garantizar su utilizacion sistematica, consistente
y efectiva en sus respectivos departamentos. Lo anterior, permite aplicar una metodologia comun de
la gestion de la documentacion y de la utilizaciéon del conocimiento y experiencia colectivos en la
totalidad de los negocios, funciones y geografias de la compafiia.

La utilizacién de una disciplina de operacion robusta, estandarizada y basada en el conocimiento y
experiencia de la colectividad aporta considerables beneficios econdémicos, asi como permite la
incorporacion de la tecnologia asociada a los negocios vy el satisfacer los requisitos regulatorios locales
de obligado cumplimiento. Esto es de vital importancia para conservar y mantener las ventajas
conseguidas mediante la implantacién de la iniciativa Six Sigma.

Los detalles especificos de la aplicabilidad en cada Departamento de Dow quedan descritos en el
Sistema de Gestion. Los requisitos relativos a Compromiso de Progreso (Responsible Care), Calidad y
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Personas aplican a la totalidad de las organizaciones,
instalaciones y empleados de Dow. El Sistema de
Gestion, en su totalidad, aplica a operaciones de
Dow.

Procedimiento de organizacion de la Gestién

Medioambiental

Dow Tarragona Site

P . Organizacién Gestién Medi

Fecha de Emision Actual
Fecha de Caducidad:
Hiimero de Certificado,

26 Enero 2021
31 Marzo 2023
10328584

Aprobaciones Originales:
150 14001 - 18 Marzo 1935

Lloyd's
Register

Certificado de Aprobacién

Certificamos que el Sistema de Gestion de:

Dow Chemical Ibérica, S.L.

Autovia de Salou s/n, PO Box 195, 43080 Tarragona, Espafia

ha sido aprobado por Lloyd's Register de acuerdo con las siguientes normas:

1ISO 14001:2015

Numeros de Aprobacion: ISO 14001 — 0036980

El alcance de esta aprobacién es aplicable a:

Hidrocarburos y Energia: Cracker de Etileno y Terminal Marina de Materias Primas. Fabricacion de Poliolefinas: Planta de Alta
Presion (LDPE) y Plantas de Solucion (Solucion 1, Solucian Il y Solucion Iil). Fabricacian de Polioles y Poliglicoles. Fabricacion de

Octeno.

05.01 Responsabilidad del Liderazgo

Procedimiento de Organizacidn de la Gestién Medioambiental

Este documento presenta la organizacién y funcionamiento entre la organizacion de

Medioambiente del Departamento de EH&S y las Plantas/Dptos. del Site de

El establecimiento de la organizacién y su funcionamiento es necesario para

Este documento proporciona un procedimiento de organizacidn de la gestidn

- El estandar de disciplina de ODMS (Operating Discipline Management System)

Introduccion

Tarragona

conseguir un sistera de gestion medioambiental (SGMA) operativo.
Objetivo

medioambiental, de acuerdo con:
indice Los ternas que se incluyen en este documento son:

Tema Pdgina
Historial del docurmento 1-2
Roles y Responsabilidades 25
Revision y Auditoria 5

1SO 14001:2015

Como parte de su compromiso con el medio ambiente, Dow Ibérica tiene implantados, de manera
voluntaria, sistemas de gestion medioambiental segln la normativa ISO 14001 en Tarragona desde el

ano 1999.

El estdndar ISO 14001 es la norma mas popular del mundo para la realizacion de una gestién ambiental
enfocada al desarrollo sostenible. Ayuda a las empresas a:

-Reducir los impactos ambientales negativos de sus actividades, asi como los riesgos que produzcan

accidentes ambientales.

-Evaluar continuamente de los requisitos legales minimizando la posibilidad de incumplimientos que

deriven en sanciones o multas.

-Mejorar el desempefio ambiental disminuyendo la generacién de residuos y emisiones.

-Tener ventajas competitivas para los clientes que exijan esta certificacion.
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Principales riesgos

Riesgos ambientales

Los principales riesgos de cardcter ambiental son los derivados de la actividad en los Centros de
Produccion y Desarrollo de Dow en Espafia, ante los cuales el Departamento de Medio Ambiente, Salud
y Seguridad establece los elementos de gestion adecuados para minimizar al maximo la probabilidad
de aparicion de éstos.

La Compafiia entiende su compromiso con las personasy con su entorno como una realidad que asume
en todas sus actividades diarias. Esta responsabilidad tiene como objetivo el cumplimiento de las
normativas legales y, de manera especial, de las medidas internas que Dow tiene establecidas. La apli-
cacioén voluntaria de la normativa para la mejora en materia de Medio Ambiente, Salud y Seguridad
hace de Dow Ibérica una empresa lider en el sector.

En el marco de esta politica de prevencién de Medio Ambiente, Salud y Seguridad, el objetivo de este
Departamento es prevenir los impactos negativos tanto para el medio ambiente como para la salud,
reducir los residuos y las emisiones, y fomentar la conservacion de los recursos en todas y cada una de
las fases del ciclo de vida de los productos ademas de garantizar en todo momento que se cumplan las
normas vigentes, resolucionesy que se apliquen los elementos de proteccion o correccion establecidos.
Este conjunto de medidas y actuaciones se va adaptando y mejorado afio tras afio.

Las siguientes son sus lineas principales de accion:

Cumplimiento de normativas. Todas las actividades de la Compafiia se realizan acorde a las resoluciones
y autorizaciones ambientales otorgadas por las administraciones competentes en evaluacion ambiental
y de caracter sectorial. Las inspecciones regulares y las auditorias periddicas constituyen un
componente esencial del Sistema de Gestion, ya que es el medio de valorar los progresos realizados
con respecto a la politica y a los objetivos establecidos, ademds de ayudar a la Compafiia a evaluar su
posicion en términos de cumplimiento de la legislacion y normativa vigentes. Existe un plan de
auditorias estructuradas, tanto externas como internas, asi como inspecciones llevadas a cabo por la
Administracion.

Certificaciones. Como parte de su fuerte compromiso en materia de Seguridad, Dow Chemical Ibérica
S.L., tiene implantados desde 1999, y de manera voluntaria, sistemas de gestion medioambiental segln
la normativa ISO 14001:2004 en los centros y las unidades de producciéon de Tarragona, y fue
certificada, de nuevo en 2023, con el sistema de gestion medioambiental de la nueva norma de ISO
14001:2015. Esta norma asegura la completa integracion de la Gestién Ambiental con las estrategias
de negocio y se ha desarrollado para optimizar el rendimiento del sistema de Gestion Ambiental.

Formacion/Informacion. Ademas de la formacion regular en materia de seguridad y emergencia, se
organizan actividades de concienciacién en gestion ambiental.

Plan de Gestidn de Residuos. La apuesta de Dow por la economia circular comienza en casa y prueba
de ello son los distintos programas de reciclajes, como los de envases pequefios de plastico, metal,
papel y cartén, que se llevan a cabo en los centros de trabajo; asi como el proyecto de reciclaje de
vidrios, pallets y madera, u otras actividades relacionadas con el voluntariado como la limpieza de rios
y playas, parte del proyecto global #PullingOurWeight.

En octubre de 2023, en Ribaforada se llevd a cabo con éxito una actividad de #PullingOurWeight. Once
empleados de Dow se unieron para realizar una jornada de limpieza, con el objetivo de mejorar el
entorno y contribuir al cuidado del medio ambiente. En total, se recogieron 56 kg de residuos. Esta
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actividad forma parte de la estrategia global en la lucha contra la contaminacion y la promocion de la
limpieza de los espacios naturales y comunitarios, ademas de servir para tomar conciencia sobre la
importancia de reducir, reutilizar y reciclar.

Vertidos accidentales. En el Complejo Industrial de Tarragona, para reducir la posibilidad de que se
produzcan vertidos accidentales, Dow realiza campafias anuales de medicion y reduccidén de emisiones
fugitivas.

Asimismo, en el marco de la gestién de aguas y vertidos en los centros de produccién, conforme a las
normativas vigentes, se llevan a cabo frecuentes analiticas de aguas de vertidos del emisario conjunto
AITASA, una de las cuales incluye todos los parametros de la Autorizacién Ambiental Integrada.

También se realizan controles periddicos de balsas, canales y otros, a los que se ha de afiadir un proceso
de vigilancia constante, con controles periddicos que aseguren la puesta a punto y permitan detectar
de forma temprana deterioros en la maquinaria, vehiculos pesados y equipos.

Impactos ambientales no contemplados o derivados de cambios en los factores del medio.

Ante el riesgo de aparicion de estos impactos, la misién del Departamento de Medio Ambiente, Salud
y Seguridad es asegurarse de que el Equipo de Liderazgo tenga los conocimientos y procesos necesarios
para que estos impactos no contemplados o derivados sean los menores posibles.

Como requisito de la 1SO14001:2015, Dow Tarragona dispone de un procedimiento de identificacion y
evaluacion de riesgos significativos para cada una de sus plantas de produccion.

Riesgos y oportunidades climaticas

El cambio climatico plantea tanto oportunidades como riesgos para Dow. Vemos una oportunidad para
gue nuestra industria genere las soluciones necesarias para la transicion a una economia baja en
carbono.

Nuestros productos a menudo pueden reducir las emisiones de GEl mds que la huella de carbono
utilizada para fabricarlos, y continuamos alineando las inversiones en | + D de nuestros productos con
un futuro bajo en carbono. También vemos oportunidades continuas para mejorar la huella de carbono
de nuestras operaciones, mediante el abastecimiento de energia renovable competitiva en costos, la
mejora de la eficiencia de las materias primas y la implementacién de tecnologias bajas en carbono.

Al mismo tiempo, somos una empresa electrointensiva y, como tal, los riesgos transitorios, como los
cambios reglamentarios centrados en la energia y las emisiones, son importantes para nosotros.
Reducir nuestro uso general de energia y las emisiones de GEl mediante la optimizacion de nuestras
instalaciones y la implementaciéon de nuevas tecnologias disminuira el impacto potencial de las
regulaciones centradas en la energia y las emisiones. También estamos colaborando con asociaciones
de la industria para apoyar las medidas reglamentarias para abordar el cambio climatico. Por ejemplo,
apoyamos la fijacion de precios de las emisiones de carbono, pero con un enfoque realista para la
asignacion de derechos de emision, la fuga de carbono, los limites tecnoldgicos y los proyectos
intersectoriales. Ademas, Dow incorpora proactivamente un precio de las emisiones de carbono en la
planificacidén comercial y las estrategias de gestién de riesgos para todas las jurisdicciones donde opera,
incluidas aquellas sin la legislacion existente sobre precios de las emisiones de carbono.

El cambio climéatico también puede dar lugar a riesgos fisicos, como incidentes mas frecuentes de clima
severo, o contribuir a impactos crénicos, como el cambio a largo plazo en los patrones de precipitacion.
Disefiar nuestras instalaciones para resistir mejor los impactos agudos del clima severo y abordar la
disponibilidad de agua, especialmente en nuestros complejos con estrés hidrico, son de particular
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importancia para permitir la operacidén continua y segura de nuestras instalaciones. Continuamos
estudiando las implicaciones a largo plazo de los pardmetros climaticos cambiantes en la disponibilidad
de agua, los problemas de ubicacién de las plantas y los impactos y oportunidades para los productos.

Provisiones de naturaleza ambiental, asi como garantias, coberturas y seguros frente
a riesgos ambientales

Dow Chemical Ibérica cuenta con un seguro de responsabilidad civil por contaminacién subita y
accidental. Esta cobertura incluye la responsabilidad civil del Asegurado por dafios personales y
materiales, y dafios emergentes causados involuntariamente a terceros por contaminacion, pero Unica
y exclusivamente cuando dicha contaminacion se deba a un hecho subito, identificado, no intencional
y accidental, que se desvie del proceso normal de almacenamiento, produccién o trabajo inherente a
la actividad asegurada. A estos efectos, se considera contaminacién la emisién, introduccion, dispersion
o derrame de materiales o sustancias en la tierra, el agua o el aire, que produzcan un deterioro peligroso
0 nocivo para la calidad de dichos medios.

Contaminacioén

Sostenibles

El concepto que Dow tiene de la sostenibilidad va mds alld de su propia actividad, englobando y
haciendo participe a la sociedad que la rodea y tomando por propios los grandes desafios a los que
trata de contribuir, enfocdndose en tres areas principales:

e Economia circular — destacan varios proyectos como la asociacién con Fuenix Ecogy Group para

producir plastico 100% circular, con el que se fabrica una nueva materia prima hecha de
residuos pldsticos reciclados que produciran nuevos polimeros Dow; o su iniciativa de hacer
carreteras con plastico reciclado, que ha sido reconocida por Fortune en su lista “Change the
World”.

e Proteccién del clima - Dow esta actualizando su tecnologia patentada de deshidrogenacién
catalitica fluidizada (FCDh), con la cual se obtiene propileno para el suministro de sus unidades
y se reduce el uso de energia y las emisiones de gases de efecto invernadero hasta en un 20%

o Materiales mas seguros — a través de la incorporaciéon al mercado de alternativas mas
sostenibles, como es el caso de ECOFAST™ Pure Textile Treatment, que ayuda a los fabricantes
de textiles a reducir el uso de agua y colorantes hasta en un 50%

Por tanto, la estrategia de sostenibilidad responde a las necesidades de los clientes, pero también a las
del conjunto de los grupos de interés que claman por un rol mas activo por parte de las empresas para
solventar los grandes retos. Dow trabaja activamente en uno de ellos en especial: el residuo plastico en
el medio ambiente. Y como uno de los principales productores de polietileno, es miembro fundador de
la asociacion Alliance to End Plastic Waste, una iniciativa que representa a mas de 40 compafiias a nivel
mundial y cuyo objetivo es acelerar los esfuerzos para impulsar la innovacion, proporcionar recursos

necesarios y tomar medidas decisivas para poner fin a los desechos plasticos en el medio ambiente.

Prevencion de fugas de plastico a través de la Operacién Clean Sweep

Dow es un socio comprometido de Operation Clean Sweep ® (OCS). OCS es un programa disefiado para
evitar la pérdida de pellets, escamas y polvo en el medio ambiente.
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Dow se compromete a lograr cero pérdidas de pellets en el medio ambiente a través de una mejor
gestion, medicién e informes de las emisiones de plastico no recuperadas en el medio ambiente.
También estamos comprometidos con la transparencia en los informes de pérdidas de pellets.

Dow se estd preparando para la certificacion europea OCS, que se incorporard a nuestros sistemas de
gestion para su implementacion global.

Medio Ambiente

Inversiones en medio ambiente

Las inversiones destinadas a medio ambiente en 2023 alcanzaron la cifra de 1,08 millones de euros vy
se destinaron a mejoras, ampliaciones y diversas instalaciones en nuestras unidades de produccion.

Tarragona

e Cumplimiento con el Programa de Reduccién de Emisiones Fugitivas.
e Renovacién del Sistema de Gestion Medioambiental de la norma ISO 14001:2015.

e Programa de reciclaje de pequefios envases plasticos y metalicos en las instalaciones de Dow
Tarragona. En 2013, antes de ser introducida esta iniciativa, todos estos envases se llevaban al
vertedero, mientras que desde entonces se recupera practicamente el 100% vy se reintroducen
de nuevo en la cadena de consumo.

La sostenibilidad de nuestra empresa, la economia circular y conciencia medioambiental, son pilares
fundamentales que forman parte de nuestro ADN, estos son los datos que confirman gue vamos por el
buen camino:

e 969.356 vasos recuperados
e 152.340 litros de envases recuperados
e 2.750 latas prensadas recuperadas

Ribaforada

e EnelCentrode Desarrolloy Servicio de Dow Polyurethanes en Ribaforada no se han producido
episodios que ocasionasen derrames o fugas durante el afio 2023.

Indicadores de Medio Ambiente

Gestion de la Energia

Nuestro negocio de Hydrocarbons & Energy supervisa la gestion de la energia en Dow. Muchas de
nuestras iniciativas en torno al carbono y las emisiones también son gestionadas por este negocio que
esta dirigido por un director global de Energia y Cambio Climatico y un equipo de directores regionales
y gerentes de energia que definen las mejores estrategias comerciales y de activos integradas para los
principales centros de produccién y sedes de la compafiia. El Centro de Tecnologia Energética apoya
nuestros esfuerzos para optimizar el uso de energia y las emisiones a través de la implementacion de
proyectos de eficiencia energética en nuestros centros de produccién. El negocio de Energia gestiona
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una cartera de activos de produccién de energia y vapor, asi como compras de combustible, vapor y
energia.

Dow opera plantas combinadas de calor y energia para proporcionar energia y vapor a una parte
significativa de nuestras operaciones. Nuestro negocio de Hydrocarbons & Energy gestiona la
adquisicién de energia y vapor para el resto de una manera que equilibra la sostenibilidad, la
asequibilidad y la confiabilidad.

Los indicadores ofrecidos a continuacioén se refieren Unicamente a las instalaciones de produccion de
Tarragona (sub-poligonos Norte y Sur). Hasta la fecha no se registran el resto de las instalaciones de la
empresa por considerarse inmateriales.

Consumo Energético (kcal / kg produccién)?!

2018 2.191
2019 2.245
2020 2.344
2021° 1.956
20222 1.998
2023 2.045

1Estos datos de consumo incluyen consumos directos de combustibles fésiles, electricidad y vapor
correspondientes exclusivamente a la planta de Tarragona.

2 Los valores de Consumo Energético (kcal/kg) de 2021y 2022 se han modificado debido a una mejora en el
método de cdlculo de energia consumida.

El consumo de energia total en 2023 fue de 6.315.417 MWh.

Dow dispone de un acuerdo con su comercializadora Engie Espafia para el suministro de 200GWh de energia
eléctrica con Garantias de Origen renovable gracias al cual se consigue reducir las emisiones de gases de efecto
invernadero anuales.

El contrato de suministro con Engie Espafia engloba todos los centros de produccion en el pais. Engie suministra
la energia verde contratada a partir de su cartera de generacion de renovables localizada en Espafia, integrada
tanto por activos propios como por gestionados.

Dow Chemical Ibérica lleva a cabo auditorias de eficiencia energética e implementa medidas de eficiencia
energética.

La instalacion de Dow en Tarragona dispone de un Sistema de Gestion de la Energia certificado segin la norma
ISO 50001:2018.

Economia Circular, prevencidn, gestion de residuos y emisiones atmosféricas

Registro Estatal de Emisiones y Fuentes Contaminantes. (PRTR) 2023: (Ultima columna Dow
Tarragona):

PRTR - 2023

DERIVADOS DOW NORTE NORTE + SUR

[ cantidad Total (kg/afio)  Cantidad Total (kg/afio) Cantidad Total (kg/afio)

Metano (CH4) 9.366 50.817 60.183
Oxido nitroso (N20) 385 2.253 2.639
Monéxido de carbono (CO) - 197.961 197.961

Hidrofluorocarbonos (HFC) 138 - 138
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COV distinto del metano 362.435 160.447 522.882
Oxidos de nitrégeno (NOx/NO2) 54.036 418.818 472.854
Oxidos de azufre (SOx/S02) - 5.623 5.623
Benceno = 426 426
Oxido de etileno 26 : 26
Particulas totales en suspension 1.114 5.232 6.346
(PST)

Emisiones PRTR 2022: (Ultima columna Dow Tarragona):

PRTR - 2022

DERIVADOS DOW NORTE NORTE + SUR

Cantidad Total (kg/afio) Cantidad Total Cantidad Total (kg/afio)
(kg/afio)

9.844 50.672 60.515
394 2.459 2.853
Monéxido de carbono (CO) 0 115.873 115.873
160 0 160
417.244 167.553 584.797

Oxidos de nitrégeno 52.720 592.845 645.565
(NOx/NO2

Oxidos de azufre (SOx/S02) 0 9.047 9.047

0 171 171
Oxido de etileno 145 0 145

Particulas totales en 828 8.624 9.452
suspension (PST)

Uso sostenible de los recursos

Consumos de agua (Tarragona Norte, Sur y Terminal)

Agua EDAR utilizada en las torres de refrigeracion 1.140.713 1.196.549

Agua consumida 6.529.272 6.552.930

Calculos reportados en los Informes PRTR de la administracion de Tarragona Norte y Sur.

El agua sustraida es agua que proviene del rio Ebro y el agua EDAR es agua recuperada en la EDAR
Vilaseca y reutilizada en las instalaciones de Dow.

El agua EDAR utilizada en las torres de refrigeracion ayuda a disminuir la cantidad de agua de rio.
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Cambio Climatico

El cambio climatico es un desafio critico para nuestro mundo y nuestro negocio. Asumimos nuestra
responsabilidad de ayudar a reducir las emisiones globales de gases de efecto invernadero (GEl) y los
impactos del cambio climatico en los ecosistemas naturales. Nuestro enfoque de la proteccién del clima
incluye esfuerzos tanto para mitigar el cambio climatico como para adaptarse a él.

A través de nuestra estrategia Descarbonizar y Crecer, hemos trazado un camino claro para alcanzar la
neutralidad de carbono para 2050 al mismo tiempo que aumentamos nuestra capacidad de produccion.
También estamos innovando formas de ofrecer productos que apoyen a nuestros clientes para reducir
sus emisiones de GEl y acelerar las reducciones a lo largo de la cadena de suministro.

Al mismo tiempo, reconocemos el vinculo inextricable entre el climay la naturaleza. Nuestra estrategia
global de Agua y Naturaleza recientemente lanzada estd disefiada para lograr la resiliencia hidrica y, al
mismo tiempo, tener un impacto positivo en las comunidades y los ecosistemas donde operamos.

Proteger los objetivos climaticos: un enfoque complementario y holistico

Mitigacion Climatica Adaptacion Climatica

Para 2030 Para 2030

Dow reducira sus emisiones netas anuales de Dow implementard una estrategia de gestion

carbono en 5 millones de toneladas métricas del uso de los terrenos transformard 10 de sus

con respecto a su base de 2020 (reduccién del complejos con estrés hidrico para ser resilientes

15%) o en un 30% con respecto a su base de en ese sentido.

2005.

Para 2050 Para 2050

Dow tiene la intencién de ser neutral en Dow buscara acuerdos para conservar,

carbono (Alcances 1 + 2 + 3 mas beneficios de preservar o mejorar mas de 20.000 has y

los productos) nuestros principales 20 centros de produccion
con estrés hidrico para transformarlos en
resilientes en ese sentido.

Tarragona 1.043 kt de CO2 998,9 kt de CO2

arragona, Rlbaforada y Madrid 2 62,2 kt de CO2e 74,6 kt de CO2e

Las emisiones de alcance 1 corresponden a las emisiones de las unidades de hidrocarburos de Dow
Norte y a las unidades de derivados de Dow Sur.

Desglose emisiones de alcance 3

Categoria 1: Bienes 0,26M 0,21M En esta categoria se incluyen las emisiones aguas arriba de los
y servicios bienes y servicios adquiridos con facturas procedentes de
adquiridos Espafia.
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Categoria 2: Bienes
de capital

Categoria 3:
Actividades
relacionadas con el
combustible y la
energia

Categoria 4:
Transporte y
distribucion aguas
arriba

Categoria 5:
Residuos generados
en las operaciones

Categoria 6: Viajes
de negocios
Categoria 7:
Desplazamientos de
los empleados
Categoria 8: Activos
arrendados en
explotaciény
produccion
Categoria 9:
Transporte y
distribucién aguas
abajo

Categoria 10:
Procesamiento de
productos vendidos
Categoria 11: Uso de
los productos
vendidos

Categoria 12:
Tratamiento al final
de la vida dtil de los
productos vendidos
Categoria 13:
Activos arrendados
en fases posteriores
de la cadena de
produccion
Categoria 14:
Franquicias
Categoria 15:
Inversiones

Total de toneladas
métricas de CO2e

0,01M

0,05M

0,12M

0,003M

n/a

n/a

n/a

n/a

n/a

0,42M

0,99M

0,00M

0,00M
0,00M

1,86M

0,01M

0,04M

0,10M

0,002M

n/a

n/a

n/a

n/a

n/a

0,47M

0,93M

0,00M

0,00M
0,00M

1,77M

En esta categoria se incluyen las emisiones ascendentes de
bienes de equipo adquiridos con facturas originadas en
Espafia.

En esta categoria se incluyen las emisiones previas de los
combustibles y la energia utilizados en Espafia.

En esta categoria se incluyen los servicios logisticos adquiridos
cuando el envio tiene su origen en Espafia.

En esta categoria se incluyen las emisiones de tratamiento de
residuos relacionadas con los residuos de Dow procedentes
de plantas en Espafia. Se supone que los residuos de las
plantas espafiolas se tratan en Espafia.

Informacion no disponible a nivel de los paises; Dow informa a
nivel corporativo.

Informacion no disponible a nivel de los paises; Dow informa a
nivel corporativo.

Informacion no disponible a nivel nacional; Dow informa a
nivel corporativo.

Dow no reporta esta categoria (relevante, no calculada)

Dow no reporta esta categoria (relevante, no calculada)

En esta categoria se incluyen los productos vendidos en
Espafia, suponiendo que se utilicen en Espafia. En la practica,
Dow no puede confirmar dénde se utilizan los productos.

En esta categoria se incluyen los productos vendidos en
Espafia, siempre que sean tratados al final de su vida Util en
Espafia. En la practica, Dow no puede confirmar donde se
utilizan y eliminan o reciclan los productos.

Dow no cuenta con emisiones en esta categoria (no
relevante, no calculada).

Dow no cuenta con emisiones en esta categoria (no
relevante, no calculada).
Dow no opera joint ventures en Espafia.
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Intensidad de las emisiones de GEI

Unidades 2022 2023
Numerador Emisiones CO2 Alcance 1 t CO2 1.043.715 998.890
Denominador Unidades producidas MT produccion 2.275.133 2.001.403

Unidades 2022 2023

GRI 305-4 Intensidad de las emisiones de GEI t CO2 / MT produccién 0,459 0,499

Indicadores de Seguridad de Proceso

La seguridad de procesos es un conjunto de buenas practicas y medidas implementadas en entornos
industriales y de manufactura de tal manera que garantizan la proteccién de las personas, los equipos
y el medioambiente durante todo el ciclo de vida de los procesos industriales. Estas medidas tienen
como objetivo prevenir accidentes, minimizar riesgos y asegurar la continuidad de las operaciones de
manera segura y eficiente.

Afio PSCE
2015
2016
2017
2018
2019
2020
2021
2022
2023

OIN|R [k |O|R|O|F|b>

* Esta tabla incluye los incidentes de seguridad de proceso de afios anteriores y los incidentes de fugas y derrames.

Gestidn de los Residuos generados

Todos los residuos en Dow se rastrean y categorizan utilizando procesos de trabajo definidos, como la
Oficina de Caracterizacion de Residuos. Los residuos se revisan y se colocan en el canal de eliminacién,
recuperacion o reciclaje de residuos adecuado. Esta ubicacion se basa en las propiedades quimicas, el
estado fisico, la regulacion local v la clasificacion de riesgos.

Dow ha implementado pautas que se alinean con esta jerarquia de gestion de residuos que minimiza el
impacto de los residuos y las emisiones en el medio ambiente.

Primero, trabajamos para eliminar o minimizar la generacion de residuos y emisiones en la fuente a
través de la investigacién, el disefio de procesos, las operaciones y el mantenimiento de la planta.
Luego, encontramos formas de reutilizar y reciclar materiales. A continuacidn, los residuos peligrosos
inutilizables o no reciclables se tratan antes de su gestién para eliminar o reducir la naturaleza peligrosa
y el volumen de los residuos. El tratamiento puede incluir la destruccién por medios quimicos, fisicos,
bioldgicos o térmicos. La eliminacion de materiales de desecho en vertederos se considera solo después
de que todas las demas opciones hayan sido evaluadas a fondo.
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La prevencion de la generacion de residuos se ve afectada por varios factores en Dow, incluida la
estricta especificacién de materias primas, pruebas y certificacion. Los altos niveles de integracion
permiten que los flujos de subproductos que serian residuos se reciclen o se utilicen como materias
primas dentro de Dow. Los residuos se minimizan mediante un estricto control de calidad de todos los
productos Dow.

Acciones:

e Todos los proveedores estan cualificados y deben cumplir con las especificaciones globales de
materiales cuando trabajan con materias primas, aditivos y/o productos quimicos comprados. Los
materiales tienen certificados de analisis y, en muchos casos, se prueban antes de recibirlos.

e Durante el proceso de produccion quimica, se mantienen mediciones internas de calidad para
minimizar los residuos. La calidad de los flujos de subproductos se supervisa antes de su transferencia
a las instalaciones de produccién integradas.

e Los flujos de productos y subproductos vendidos fuera de Dow deben ser aprobados por los
administradores de productos que garanticen que el uso final cumpla con los requisitos legales, de
salud y reglamentarios.

e La calidad de los productos se controla mediante pruebas y asegurando que el producto vendido
cumpla con las especificaciones globales del producto. El material que no cumple con el estandar de
calidad se recicla internamente, se vende a una aplicacion secundaria aprobada o se envia para su
eliminacion.

e L os productos Dow que pueden no cumplir con las medidas de calidad final debido a limitaciones de
vida util, problemas leves de calidad, envasado dafiado, excedentes, etc. pueden venderse en mercados
secundarios aprobados. Por lo tanto, estos materiales se desvian de la eliminacion, pero estan sujetos
a la aprobacion final del administrador del producto.

e Como miembro activo de Operation Clean Sweep® (OCS), un programa disefiado para prevenir la
pérdida de pellets, escamas y polvo en el medio marino, nuestras instalaciones de fabricacion y logistica
de plasticos participan en esta importante iniciativa para ayudar a lograr cero pérdidas de pellets.

Los residuos enviados fuera de Dow se caracterizan y luego se transportan a una instalacién de
eliminacién de residuos certificada para su destruccion o vertedero. Todas las instalaciones de
eliminacién estan certificadas por Dow utilizando auditorias de terceros para garantizar el
cumplimiento de todas las regulaciones apropiadas. Solo los métodos e instalaciones de eliminacién
aprobados pueden recibir residuos de Dow.

Durante el Ultimo afio se ha generado unas 12.534 toneladas de residuos clasificados como peligrosos
y 1.269 de residuos no peligrosos. Dow se compromete en encontrar la opcidon mas sostenible para la
gestion de estos residuos.

El inicio consiste en la gestion interna del residuo, realizando una segregacion de estos en origen,
mediante el etiquetado y correcto almacenamiento. Después, se procede a la gestion externa del
residuo, se trabaja con mas de 30 gestores de residuos diferentes. Para garantizar una gestién adecuada
del residuo se realiza una auditoria inicial a cada gestor y posteriormente una de seguimiento cada 4
afios.

En cuanto al destino final del residuo siempre se prioriza la reutilizacién, revaloracion y reciclaje del
mismo.
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A continuacion, se muestran las cantidades de residuos generadas durante el afio 2023, asi como su

Residuos Generados (2023

Destino / Clasificacién No Peligrosos TOTAL

Incineracién 911 toneladas 0 toneladas 911 toneladas
Vertedero 1.466 toneladas 551 toneladas 2.017 toneladas
Reutilizado/Reciclado 10.157 toneladas 718 toneladas 10.876 toneladas
TOTAL 12.534 toneladas 1.269 toneladas 13.803 toneladas
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Residuos Generados (2022)
Destino / Clasificacién
Incineracién 462 toneladas 0 toneladas 462 toneladas
Vertedero 1.725 toneladas 618 toneladas 2.343 toneladas
Reutilizado/Reciclado 9.568 toneladas 1.550 toneladas 11.118 toneladas
TOTAL 11.756 toneladas 2.168 toneladas 13.925 toneladas

Materiales utilizados

Materiales utilizados por peso o volumen

Ademas de los recursos de origen fésil, Dow emplea materias primas renovables, entre otras basadas
en madera, cafia de azlcar, maiz y aceites vegetales, preferentemente como subproductos de otros
procesos industriales. En 2023, Dow comprd a nivel mundial aproximadamente 390 KT de materiales
renovables. Los materiales renovables son utilizados por todos los negocios de Dow a través de una
amplia cartera de productos. Dow trabaja en estrecha colaboracién con sus proveedores para
garantizar que sus materias primas renovables se obtengan de forma ética y no tengan efectos
negativos como la deforestaciéon, el desplazamiento de las comunidades locales o el dafio a la
biodiversidad, al tiempo que amplia los beneficios positivos, como la reduccién de las emisiones de
gases de efecto invernadero.

El uso de materiales renovables se alinea con el objetivo global Transform the Waste de Dow, que es
transformar los desechos y las materias primas alternativas para ofrecer 3 millones de toneladas
métricas por afio de soluciones circulares y renovables para 2030.

Materiales no renovables

La informacion sobre el volumen total renovable y no renovable para Espafia es confidencial por
razones de competencia.

Materiales de entrada reciclados utilizados

En 2023, Dow compré a nivel mundial aproximadamente 21 KT de materiales reciclados en forma, entre
otros, de colchones usados, aceites usados y plasticos reciclados mecanicamente. Esto excluye nuestros
insumos de biorresiduos, que se informan segin GRI 301-1 para evitar la doble contabilidad. La
estrategia de Dow es aumentar significativamente el nimero de insumos reciclados en los proximos
afios. Para lograr esto, Dow estd ampliando sus esfuerzos de reciclaje a través de la innovacion interna,
las asociaciones y la ampliacion de la produccién. Dow desarrolla nuevas tecnologias, nuevos
ecosistemas de cadena de valor y soluciones innovadoras. Un ejemplo es la mejora de la reciclabilidad

38| Pagina



de las aplicaciones de embalaje en las que se utilizan los productos de Dow para que estos productos
puedan volver a la economia circular.

Insumos reciclados

La informacién sobre insumos reciclados especificamente para Espafia es confidencial por razones de
competencia.

Proteccién de la biodiversidad

Impactos clave

La operacion segura y sostenible de los activos de Dow vy ciertas actividades vinculadas a la cadena de
suministro dependen del impacto en la biodiversidad del uso de agua dulce y agua de mar, el uso de
recursos naturales, el cambio climatico y la contaminacion, y pueden afectarla. Existe un vinculo
inextricable entre la gestién del carbono, el agua y la biodiversidad. Los impactos actuales mas
importantes de Dow en la biodiversidad estan vinculados a las emisiones de carbono, el consumo de
agua dulce, la generacién de residuos y las emisiones de compuestos prioritarios.

Las politicas de uso de la tierra de Dow incluyen transacciones de uso de la tierra que se centran en la
restauracion y conservacion del habitat, una contribucion cada vez mas importante a los ecosistemas
gue rodean los sitios actuales y anteriores, como el enfoque de gestion forestal sostenible vinculado al
suministro de madera y carbén vegetal.

La transicién a materias primas de base bioldgica para sustituir a fuentes no renovables se realiza de
manera responsable con la comprension de las posibles compensaciones relacionadas con el cambio
de uso de la tierra, la escasez de recursos y la pérdida de habitat.

Las dreas de enfoque clave de la biodiversidad se evalUan en todos los emplazamientos y negocios de
Dow vy los impactos potenciales se analizan. El negocio de Consumer Solutions -de Dow se ha centrado
especialmente en este tema debido a la importancia de los procesos de extraccidén y recursos. Los
productos madereros, como el carbén vegetal y las astillas de madera, son utilizados por este. El
consumo de productos madereros por parte de Dow como materia prima podria causar escasez de
recursos y tener el potencial de afectar la pérdida de habitat. Para hacer frente a ese riesgo, Dow audita
a todos los proveedores de materias primas para evitar cualquier deforestacion ilegal y contar con la
certificacion del Forest Stewardship Council (FSC) en sus propias tierras.

Compromisos
Dow se compromete a no deforestar ni convertir los ecosistemas naturales en sus operaciones directas.

Dow se ha comprometido a nivel global a aumentar la certificacién FSC para productos a base de
madera al 70% para 2025 y al 100% para 2030.

Dow se compromete a realizar evaluaciones de riesgos para la biodiversidad, a colaborar con las partes
interesadas en materia de biodiversidad y a aplicar una jerarquia de mitigacién para gestionar los
impactos.

Dow aplica procesos de decision empresarial para completar proyectos que aumenten el valor
comercial y sean mejores para los ecosistemas como parte de su Objetivo de Valorar la Naturaleza, que
incluye aire limpio, agua limpia, suelo y ecosistemas sanos.

Politicas
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e Dow sigue las practicas de gestion forestal para garantizar que los productos madereros cumplan con
las regulaciones locales y tengan trazabilidad de origen. Se realiza un seguimiento de los proveedores
externos para garantizar que no participen en practicas ilegales de deforestacion.

* Dow se compromete a cumplir con las regulaciones nacionales sobre la proteccién de la biodiversidad
a medida que los paises desarrollan e implementan sus marcos regulatorios en cumplimiento de su
compromiso con el Convenio sobre la Diversidad Bioldgica y el Protocolo de Nagoya sobre Acceso a los
Recursos Genéticos y Participacion Justa y Equitativa en los Beneficios Derivados de su Utilizacién.

e La biodiversidad y la naturaleza se monitorean como parte del desempefio ESG de los proveedores y
se incluyen en el Codigo de Conducta para Proveedores de Dow.

Acciones adoptadas en 2023
a) Desarrollo de la estrategia

Sobre la base del trabajo de Dow en el Objetivo de Valorar la Naturaleza, un equipo multidisciplinar de
equipos internos y externos, se cred la nueva Ambicion de la Naturaleza 2050 de Dow que refleja la
necesidad de conservar y restaurar el habitat critico, permitir el acceso equitativo a la naturaleza y sus
beneficios, y minimizar la huella de Dow en la naturaleza desde el suministro de materias primas hasta
el uso final del producto. El Comité de EHS&S de la Junta supervisa la estrategia y los planes de accién
desarrollados por el Equipo de Liderazgo de Dow, que incluyen la nueva Ambicién de Naturaleza de
Dow.

La estrategia Nature 2050 de Dow es coherente con los marcos de divulgacion existentes y emergentes,
como CDP, GRI, TNFD y SBTN. La nueva estrategia de Dow para la naturaleza se ha basado en nuestro
enfoque sobre el carbono y, debido a la interconexion inherente del carbono, el agua y la naturaleza,
comparten una estructura de gobernanza comun internamente.

b) Seleccién de productos y proyectos

Examinar todo el portafolio de investigacidn y desarrollo para conocer los beneficios de los productos
y los impactos en la naturaleza. Esta evaluacion entregd mas del 60% de los logros de los objetivos de
la naturaleza de este afio.

Evaluar los proyectos de capital para determinar los impactos de la fabricacién en el ecosistema y
evaluar las contribuciones positivas que se pueden hacer con las soluciones basadas en la naturaleza.
Los proyectos deben demostrar una mejora significativa en una o mas de las siguientes areas, sin
compensaciones significativas:

¢ Mitigacidn y adaptacion al cambio climatico

e Calidad del aire

¢ Uso sostenible y proteccion de la cantidad y calidad del agua
¢ Uso sostenible y proteccion de la tierra

eBiodiversidad

Los proyectos también se examinan para identificar oportunidades de utilizar ingenieria natural
modificada, como los humedales.
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Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal

Politicas

La Asociacién Directa es el modelo de relaciones laborales elegido por Dow. Este modelo fomenta la
relacion individual entre empleado y supervisor, basandose en la confianza mutua, el entendimiento y
la colaboracion por objetivos comunes. La Asociacién Directa ofrece la ventaja competitiva a los
negocios de una plataforma de trabajo flexible para desarrollar sus actividades permitiendo la rdpida
implementacion de iniciativas y adaptacion organizativa. Esa ventaja competitiva justifica unas
condiciones socio-laborales mejoradas resumidas a continuacion. El modelo que Dow promueve es la
base para ser competitiva y adaptarse a los cambios con agilidad y rapidez.

La cultura del desempefio es una parte integral de la estrategia de personas de Dow. A medida que se
mira hacia el futuro, todos, como empleados y como equipos, necesitan desarrollar nuevas habilidades,
enfoques y mentalidades.

La cultura de alto desempefio de Dow consiste en ayudar a los empleados a dar lo mejor de si mismos
y asegurarse de que desarrollen las habilidades y competencias necesarias para contribuir al éxito de la
empresa.

Politica retributiva

La politica retributiva de Dow consiste en recompensar a los empleados por su compromiso, su
desempefio y el éxito de la compafiia. Se ofrece un paguete de compensacién altamente competitivo
entre las empresas con las que competimos por el talento.

Los programas y paquetes de remuneracién de Dow, incluido el salario base, el Performance Award
anual y los incentivos a largo plazo, estan disefiados para ser equitativos y justos.

La ambicion de Dow es que los programas y las decisiones de pago sean transparentes.

e Career Framework y niveles: todos los puestos estdn alineados con el Career Framework segun
las expectativas de experiencia, conocimiento funcional, habilidades interpersonales,
resolucion de problemas, liderazgo e impacto para el negocio. El Career Framework permite a
Dow establecer el valor relativo de los puestos dentro de la organizacion en 14 niveles segun
las tareas realizadas, el impacto y las contribuciones al negocio.

e Rangos salariales: para cada pais, los puestos que se pagan de manera similar externamente
(es decir, se encuentran dentro de la misma disciplina de puesto y tienen trayectorias
profesionales internas similares) se agrupan en rangos salariales individuales para cada uno de
los 14 niveles. Los rangos salariales ayudan a guiar el modo en que se gestiona el salario para
los cargos individuales.

Dow ha realizado estudios globales de igualdad salarial durante mas de 20 aflos para evaluar el trato
justo y garantizar que sus practicas salariales se implementen de manera adecuada.

La cultura del desempefio es una parte integral de la estrategia de personas de Dow. Se retribuye en
funcién del rendimiento individual de cada empleado haciendo diferencia en el paquete de
compensacion total.

Se promueve la cultura del reconocimiento en la que cada empleado marca la diferencia.
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Empleo

En Dow, somos una comunidad diversa e inclusiva de incansables solucionadores de problemas que
ofrece la oportunidad diaria de contribuir con su perspectiva, transformar industrias y dar forma al
futuro. Creemos en poner a las personas primero. Nuestra gente esta utilizando sus perspectivas y
origenes Unicos para encontrar nuevas formas de resolver desafios y superar las expectativas de los
clientes en un entorno de inclusion, diversidad e integridad.

La estrategia de Personas y Cultura de Dow en toda la compafiia se centra en impulsar los resultados
de un éxito positivo de los empleados y los negocios a través de nuestros esfuerzos deliberados para
invertir en TODAS las personas e institucionalizar una cultura inclusiva de TODOS/AS (.ALL Inclusive).

En la informacion cuantitativa que se presenta en este capitulo no se ha tenido en consideracion la
informacion relativa a la categoria profesional de estudiantes. El nimero total de estudiantes en 2023
fue de 12 estudiantes universitarios y 23 estudiantes de ciclos formativos en formacion dual.

Nidmero total y distribucién de empleados por sexo, edad, pais y clasificacion profesional 2023

Los desgloses de plantilla estdn calculados a cierre del ejercicio 31/12/2023.

Mujer Hombre
Total
Localidad Count % Count % Count
Madrid 17 53% 15 47% 32
Ribaforada 5 33% 10 67% 15
Tarragona 203 30% 484 70% 687
Grand Total 225 31% 509 69% 734
Mujer Hombre

Total
Grupo edad Count % Count % Count
<30 24 38% 39 62% 63
30-40 66 31% 147 69% 213
40-50 96 34% 183 66% 279
50-60 32 23% 107 77% 139
>60 7 18% 33 83% 40
Grand Total 225 31% 509 69% 734

Ndmero total y distribucidon de empleados por sexo, edad, pais y clasificacién profesional 2022

Localidad Mujer Hombre
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Total
Count % Count % Count
Madrid 18 53% 16 47% 34
Ribaforada 5 31% 11 69% 16
Tarragona 203 29% 505 71% 708
Grand Total 226 30% 532 70% 758
Mujer Hombre .
Grupo edad Count % Count % Count
<30 40 34% 77 66% 117
30-40 73 33% 151 67% 224
40-50 78 31% 172 69% 250
50-60 34 23% 114 77% 148
>60 1 5% 18 95% 19
Grand Total 226 30% 532 70% 758
Nimero total y distribucién de modalidades de contrato de trabajo 2023
Mujer Hombre Total
Denominacién Categoria Count % Count % Count
Ayudantes técnicos y de taller 39 30% 91 70% 130
Director técnico, Técnico jefe y Técnico 130 41% 186 59% 316
Oficiales de primera administrativos 28 80% 7 20% 35
Oficiales de primera y segunda de Industria
Jefes de Equipo 28 11% 225 89% 253
Grand Total 225 31% 509 69% 734
Mujer Hombre Total
Localidad F/P Count % Count % Count
Madrid Regular 17 53% 15 47% 32
Ribaforada Regular 5 33% 10 67% 15
Regular 199 30% 471 70% 670
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Tarragona Temporary 4 24% 13 76% 17
Grand Total 225 31% 509 69% 734
Nimero total y distribucién de modalidades de contrato de trabajo 2022
Mujer Hombre Total
Denominacion Categoria Count % Count % Count
Ayudantes técnicos y de taller 36 26% 102 74% 138
Director técnico, Técnico jefe y Técnico 130 40% 197 60% 327
Oficiales de primera administrativos 33 79% 9 21% 42
Oficiales de primera y segunda de
Industria y Jefes de Equipo 27 11% 224 89% 251
Grand Total 226 30% 532 70% 758
Mujer Hombre Total
Localidad F/P Count % Count % Count
Madrid Regular 18 53% 16 47% 34
Ribaforada Regular 5 31% 11 69% 16
Tarragona Regular 199 30% 474 70% 673
Temporary 4 11% 31 89% 35
Grand Total 226 30% 532 70% 758

Promedio anual de contratos indefinidos, temporales y a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacion

profesional 2023

Regular Temporary
grupo edad Full time Part time Full time Part time Grand Total
<30 55 8 63
30-40 205 7 1 213
40-50 272 7 279
50-60 139 139
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>60 32 8 40
Grand Total 703 14 9 8 734
Total
Mujer Hombre Count

Localidad F/P Count % Count %
Madrid Full time 17 53% 15 47% 32
Ribaforada Full time 5 33% 10 67% 15
Tarragona Full time 189 28% 476 72% 665

Part time 14 64% 8 36% 22
Grand Total 225 31% 509 69% 734

Regular Temporary
Género Full time Part time  [Full time Part time Grand Total
Mujer 207 14 4 225
Hombre 496 5 8 509
Grand Total 703 14 9 8 734
Regular Temporary Grand

Denominacion Categoria Full time |Parttime [Full time Part time Total
Ayudantes técnicos y de taller 117 6 4 3 130
Director técnico, Técnico jefe y Técnico 309 6 1 316
Oficiales de primera administrativos 34 1 35
Oficiales de primera y segunda de Industri
lefes de Equipo 243 1 4 5 253
Grand Total 703 14 9 8 734

Promedio anual de contratos indefinidos, temporales y a tiempo parcial por sexo, edad y clasificacion

profesional 2022

45| Pagina




Regular Temporary

grupo edad Full time Part time Full time Part time Grand Total

<30 100 1 16 117

30-40 213 8 3 224

40-50 247 2 1 250

50-60 146 2 148

>60 6 13 19

Grand Total 712 11 20 15 758

Total
Mujer Hombre Count
Localidad F/P Count % Count %
Madrid Full time 18 53% 16 47% 34
Ribaforada Full time 5 31% 11 69% 16
Tarragona Full time 192 28% 490 72% 682
Part time 11 42% 15 58% 26
Grand Total 226 30% 532 70% 758
Regular Temporary
Género Full time Part time Full time Part time Grand Total
Mujer 211 11 4 226
Hombre 501 16 15 532
Grand Total 712 11 20 15 758
Regular Temporary S

Denominacion Categoria Full time | Parttime | Fulltime | Parttime Total
Ayudantes técnicos y de taller 122 6 3 7 138
Director técnico, Técnico jefe y Técnico 315 4 7 1 327
Oficiales de primera administrativos 42 42
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Oficiales de primera y segunda de
Industria y Jefes de Equipo 233 1 10 7 251
Grand Total 712 11 20 15 758
Ndmero de despidos* por sexo, edad y clasificacién profesional 2023
Grupo de edad |Mujer Hombre |Grand Total
30-40 1 1 2
50-60 5 18 23
>60 1 1
Grand Total 6 20 26
Denominacién Categoria Mujer Hombre | Grand Total
Director técnico, Técnico jefe y Técnico 10 10
Ayudantes técnicos y de taller 6 6
Oficiales de primera administrativos 5 5
Oficiales de primera y segunda de Industria y Jefes de Equipo 1 4 5
Grand Total 6 20 26
Ndmero de despidos* por sexo, edad y clasificacién profesional 2022
Grupo de edad | Mujer Hombre | Grand Total
40-50 1 1
50-60 2 2
>60 1 1
Grand Total 0 4 4
Denominacion Categoria Mujer | Hombre | Grand Total
Director técnico, Técnico jefe y Técnico 1 1
Oficiales de primera y segunda de Industria y Jefes de Equipo 3 3
Grand Total 0 4 4

*El aumento de los despidos en el 2023 es debido a una reestructuracién anunciada por la compafiia
a mediados del 2022 para implementar hasta el cierre del 2023. Se comunicé al EEF y respectivos

comités de empresa.
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Remuneraciones y brecha salarial

La remuneracién media de todos los empleados de Espafia es 4.925 € x 15 (salario base sin pluses ni
beneficios).

La remuneracion media de los directivos de Espafia es 9.200 € x 15 (salario base sin pluses ni beneficios).
Los directivos estan incluidos en las categorias de Director técnico, Técnico jefe y Técnico y/o White
Collar.

De los datos que se exponen a continuacion, las categorias profesionales que se encuentran en la
clasificacion de White y Blue Collar son:

- Blue Collar: Oficiales de primera y segunda de Industria y Jefes de Equipo.

- White Collar: Director técnico, Técnico jefe y Técnico, Ayudantes técnicos y de taller y
Oficiales de primera administrativos.

Datos 2023

Como se puede observar en la tabla, la brecha salarial de la Compafiia es positiva atendiendo a las
categorias de Blue y White Collar de forma individual, mientras que en conjunto sale negativo. La razén
de este hecho radica en que, de forma desglosada, el promedio de los hombres es superior al de las
mujeres. Sin embargo, al hacer el totalizado, la brecha sale negativa ya que mas del 80% de las mujeres
se encuentra en la categoria de White Collar mientras que la distribucion de los hombres por White y
Blue Collar no se produce tanta diferencia.

Mujer Hombre Total Total
Clasificacion Salario Salario Salario
profesional Ne promedio Ne promedio Ne promedio Brecha
Blue Collar 28 46,597 225 52,230 253 51,607 12.1%
White Collar 197 82,514 284 87,725 481 85,591 6.3%
Grand Total 225 78,044 509 72,035 734 73,877 -7.7%

Mujer Hombre Total Total

Salario Salario Salario

grupo edad Ne promedio N2 promedio N2 promedio Brecha
<30 24 45,911 39 43,083 63 44,160 -6.2%
30-40 66 66,606 147 64,439 213 65,111 -3.3%
40-50 96 88,452 183 70,688 279 76,801 -20.1%
50-60 32 93,544 107 89,465 139 90,404 -4.4%
>60 7 82,455 33 91,037 40 89,535 10.4%
Grand Total | 225 78,044 509 72,035 734 73,877 -7.7%

Datos 2022

Como se puede observar en la tabla, la brecha salarial de la Compafiia es positiva atendiendo a
las categorias de Blue y White Collar de forma individual, mientras que en conjunto sale
negativo. La razén de este hecho radica en que, de forma desglosada, el promedio de los
hombres es superior al de las mujeres. Sin embargo, al hacer el totalizado, la brecha sale
negativa ya que mas del 80% de las mujeres se encuentra en la categoria de White Collar
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mientras que la distribucién de los hombres por White y Blue Collar no se produce tanta

diferencia.

Mujer Hombre Total
Clasificacion Salario Salario Salario
prof N2 | promedio N2 | promedio Ne promedio Brecha
Blue Collar 27 42.952 224 48.943 251 48.299 14.0%
White Collar 199 76.285 308 81.684 507 79.565 7.1%
Grand Total 226 72.302 532 67.899 758 69.212 -6.1%
Mujer Hombre Total
Grupo de Salario Salario Salario
edad N2 | promedio N2 | promedio Ne promedio Brecha
<30 40 47.126 77 47.161 117 47.149 0.1%
30-40 73 67.602 151 59.447 224 62.104 -12.1%
40-50 78 86.093 172 71.616 250 76.133 -16.8%
50-60 34 80.819 114 87.936 148 86.301 8.8%
>60 1 57.251 18 65.090 19 64.677 13.7%
Grand Total 226 72.302 532 67.899 758 69.212 -6.1%

La compafiia dispone un registro salarial y ha sido compartido con la comision de igualdad. El comité
puede consultar este registro para tener un control y evitar la existencia de brecha salarial entre
hombres y mujeres.

La brecha salarial se calcula en base a las diferencias porcentuales de las medias de retribuciones
salariales por nivel del puesto. El valor -7,7%, representa que las mujeres tienen un promedio de
retribucion superior al hombre

El valor medio de los complementos salariales como son el plus turnos, guardias, retenes, horas extras
no dependen del género si no que son valores fijos.

Medidas de desconexion laboral

Dow Chemical Ibérica ha aprobado un protocolo de desconexién digital aprobado por los comités y
publicado en la guia del empleado para el conocimiento de todos los empleados.

Empleados con discapacidad
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Dow cuenta actualmente con cinco empleados con certificado de discapacidad de al menos un 33%.

Dow dispone de certificado de excepcionalidad por la que aplica medidas alternativas a través de
contratos de servicios con centros especiales de empleo para cumplir con LGD. Dow estd
comprometido con la diversidad e inclusién de todas las personas.

Organizacién del Trabajo

Organizacidn del tiempo de trabajo

e Dow cuenta con una politica de flexibilidad horaria.
e lactancia: 20 empleados la disfrutaron en 2023.
e Reduccién de jornada: 6 empleados en 2023.

Absentismo
El total de horas de absentismo en 2023 han sido 53.568 horas de absentismo por enfermedad o accidente
no laboral durante el 2023. Se toman los dias de ausencia por enfermedad y accidente, se multiplica por 8

horas (al dia) *100 y se divide por 1.712 horas (al afio) *734 (empleados).
Total absentismo 2023: 4,26% = (6696*8*100)/(1712*734).

Permisos Parentales
Los empleados disponen de los permisos parentales que permite la ley.

Dow cuenta con una politica de flexibilidad que facilita a los empleados y empleadas la conciliacion
familiar y fomentar el ejercicio corresponsable.

Programa de mejora de aptitudes para empleadas/os

Dow promueve el desarrollo del empleado, animando a lideres y empleados a contar con un plan de
desarrollos documentado y acordado con el supervisor.

Ademas, Dow tiene una politica de asistencia a la educacion (GEAP) en la que subvenciona formacion
especifica relacionada con la formacién del empleado y su plan de desarrollos.

Protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo

Dow cuenta con un protocolo de actuacion en caso de acoso, asi como una politica de violencia de
género disponible para todos los empleados a través de la guia del empleado.

Ademas, también dispone de una oficina de Ethics and Compliance, los empleados pueden abrir un
caso para denunciar cualquier tipo de discriminacidon o comportamiento no ético para que se investigue
y se resuelva.

Inclusion, Diversidad y Equidad

Dow tiene éxito cuando sus empleados prosperan. Nuestro compromiso con la inclusion, la diversidad
y la equidad ("ID&E") nos ha permitido navegar a través de tiempos dificiles con un mayor compromiso
de los empleados y una mayor innovacion.

Dow es reconocida como uno de los Mejores Lugares para Trabajar del Mundo por Fortune en 2023.
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En Dow, cada logro comienza con nuestra gente, y este reconocimiento no es una excepcion. Nuestra
inclusion en la lista de los Mejores Lugares para Trabajar del Mundo fue posible gracias a la participacion
de nuestros empleados. La lista de los Mejores Lugares para Trabajar del Mundo fue determinada por
los comentarios de 6,2 millones de empleados de todo el mundo.

Este es el primer afio de Dow como uno de los Mejores Lugares para Trabajar del Mundo, un honor
altamente competitivo otorgado solo a 25 empresas globales anualmente.

Dow esta certificado en 13 paises y ha sido reconocido en 10 listas nacionales de Mejores Lugares para
Trabajar en el ciclo 2023. Todos estos logros contribuyeron a nuestra consideracion y ubicacion final en
la lista de los Mejores Lugares para Trabajar del Mundo.

Entre muchas otras empresas globales, Dow se destacd por:

e Nuestro compromiso con la inclusién para crear un lugar de trabajo equitativo.

e Nuestras contribuciones a nuestras comunidades.

e Nuestro equipo que trabaja unido y se apoya mutuamente.
Este premio establece un alto estdandar de ingreso, ya que para participar en este proceso, Dow primero
tuvo que:

e Obtener una calificacion como una organizacion certificada como Great Place To Work™ en los
EE. UU., donde se encuentran nuestras oficinas centrales.

e Aparecer en al menos cinco listas de Mejores Lugares para Trabajar en Asia, Europa, América
Latina, Africa, América del Norte o Australia durante 2022 o principios de 2023.

e Tener al menos 5.000 empleados en todo el mundo, con un 40% fuera de los Estados Unidos.

Esta distincion reconoce la cultura de inclusién e innovacién de Dow y nuestro compromiso de tratar a
los empleados de manera igualitaria.

Los jueces de Great Place To Work® evaluaron a Dow por nuestra capacidad para crear una excelente
experiencia para los empleados, sin importar la raza, el género, la edad, el estado de discapacidad o
cualquier aspecto de la identidad o funcidn laboral del empleado.

Para ello, se realizd una encuesta confidencial a los empleados para medir los niveles de confianza,
autonomia de trabajo-y compromiso.

En sus respuestas, los empleados de Dow reconocieron nuestros esfuerzos para crear un gran lugar de
trabajo e impactar positivamente a las personas y comunidades en multiples paises de todo el mundo
donde vivimos y trabajamos.

En 2023, los empleados de Dow ofrecieron lo siguiente en sus respuestas a la encuesta de Great Place
To Work®:

El 88% estuvo de acuerdo en que aqui se les da mucha responsabilidad.

El 86% dijo que pueden tomar tiempo libre del trabajo cuando lo consideran necesario.
El 83% dijo que la direccidn es honesta y ética en sus practicas comerciales.

El 83% dijo que cuando te unes a la empresa, te hacen sentir bienvenido.

e Fl81% dijo que se siente bien con las formas en que contribuimos a la comunidad.

Este nuevo ranking es un honor y un objetivo de Breakthrough 2025 de Personas y Cultura. Rinde
homenaje a nuestro compromiso de ser la empresa de ciencia de los materiales mas inclusiva e
innovadora del mundo.
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Algunos de nuestros otros reconocimientos de Great Place To Work® incluyen:
e lista de Great Place To Work® y Fortune 100 Best Companies to Work For®: tres afios
consecutivos, 2021-2023.
e Lista de Great Place To Work® y Fortune 100 Best Workplaces for Manufacturing &
Production®: 2021-2023.
e lista de Great Place To Work® y PEOPLE® Companies that Care: cuatro afios consecutivos,
2020-2023.

Atraer y desarrollar talentos diversos

Para lograr un progreso sostenible, debemos desarrollar hoy la fuerza laboral talentosa del mafiana. Un
enfoque de nuestra estrategia de ID&E 2025 es mejorar la representacién de las poblaciones
subrepresentadas, incluidas las mujeres a nivel mundial y las minorias étnicas en Dow. Nos empefiamos
en que atraer y contratar talento, y hemos incorporado la inclusion y la equidad en nuestras practicas
de contratacion externas e internas para ofrecer resultados mas diversos. Esas practicas incluyen:

e Publicacidén interna de roles para maximizar la transparencia
¢ Requerir diversas listas de candidatos y paneles de entrevistas para todos los roles abiertos

e Utilizar un proceso de entrevista estructurado para impulsar la consistencia y mitigar los sesgos

Invertir en nuestra fuerza laboral

Desarrollar y retener una fuerza laboral diversa es imperativo para ofrecer los mejores resultados en
Dow y comienza con el liderazgo. Es por eso que una de nuestras principales prioridades es diversificar
nuestros rangos de liderazgo y equipar a todos los lideres para que sean efectivos en la forma en que
motivan e inspiran a todos en sus equipos. Dow utiliza una variedad de enfoques de desarrollo de
liderazgo, que incluyen aprendizaje en el trabajo, capacitacion en el aula, aprendizaje en linea,
desarrollo a través de la participacion en los Grupos de Recursos para Empleados y programas formales
de tutoria y patrocinio.

Capital Humano

La ambicién de Dow, ser la empresa de ciencia de materiales mas innovadora, centrada en el cliente,
inclusiva y sostenible del mundo, comienza con las personas. Los empleados de Dow crean soluciones
innovadoras y sostenibles de ciencia de materiales para avanzar en el mundo. Cada respuesta comienza
con hacer las preguntas correctas. Es por eso que el equipo diverso y dedicado de Dow colabora con
los clientes y otras partes interesadas para encontrar soluciones a los desafios mas dificiles del mundo.
Los valores de la Compafiia de Respeto por las Personas, Integridad y Proteccién de Nuestro Planeta
son creencias fundamentales que estan arraigadas en cada acciéon tomada, nunca pueden ser
comprometidas y son la base del Cédigo de Conducta de la Compafiia. La compafiia se dedica a la salud
y la seguridad de los empleados y estd invertida en fomentar una cultura de inclusién y aprendizaje
continuo al tiempo que apoya a sus empleados a través de sus planes y programas Total Rewards para
garantizar que todos los empleados de Dow sean respetados, valorados y alentados a hacer su
contribucién al maximo.
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El Comité de Compensaciony Desarrollo de Liderazgo y el Comité de Medio Ambiente, Salud, Seguridad
y Tecnologia revisan regularmente nuestro enfoque de la gestion del capital humano a medida que se
alinea con sus areas de responsabilidad. Se puede encontrar informacién adicional sobre la gestion del
capital humano en el Informe Anual de la Compafiia en el Formulario 10-K para el afio finalizado el 31
de diciembre de 2023, el informe anual ESG de la Compaifiia, asi como en el informe ESG de Dow en los
Estados Unidos. Informe de Igualdad de Oportunidades en el Empleo (EEO-1), accesible a través del
sitio web de Inclusién y Diversidad en www.dow.com/diversity .

Dow es una empresa multinacional integrada por empleados con diferentes edades, razas, religiones,
géneros, experiencias, idiomas, orientaciones sexuales y culturas. Sin embargo, todos ellos tienen una
cosa en comun: creen que la ciencia es la llave para un presente y futuro mejor. Juntos, con sus di-
ferentes perspectivas y conocimientos, crean y mejoran nuestra cultura corporativa, dando un paso
mas cada dia. En Espafia, Dow tiene numerosos grupos de trabajo en los que los empleados se unen
para impulsar la inclusion y la diversidad en diferentes ambitos.

En Dow, nuestros Grupos de Recursos para Empleados ("ERG")
son catalizadores para un compromiso sostenido que activa la
inclusion en toda la organizacién e impulsa el éxito empresarial.
Los ERG representan diferentes dimensiones de la diversidad y
son refugios seguros para que los empleados se vean a si mismos,
sean ellos mismos y sean escuchados. Los ERG también son
lugares donde los aliados se involucran para aprender y abogar.

=
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En Espafia, Dow cuenta con numerosos grupos de trabajo
formados por empleados que se unen para impulsar la inclusion,
la diversidad y la equidad en diferentes ambitos:

¢ WIN: trabaja promoviendo el cambio cultural para lograr la paridad de género en todos los niveles y
funciones.

e GLAD: con el propdsito de garantizar el respeto y la integracién del colectivo LGBTQ, fomenta
ambientes sociales que transmitan seguridad, apoyo y acogimiento.

e DEN: se centra en mejorar la percepcion hacia las personas con capacidades diferentes, asi como
servir de herramienta de consulta y soporte para aquellos empleados con dichas capacidades,
identificando oportunidades y planes de desarrollo de carrera.

e PRIME: enfocada en empleados mayores de 50, proporciona un entorno donde se valora la
experiencia para ofrecer valor y orientacion a la siguiente generacion.

 RISE: se centra en el crecimiento profesional y el desarrollo de los nuevos emplea-dos.

e GAAN: cuyo propodsito es garantizar la integracion de personas con herencia africana, asi como
compartir conocimiento e impulsar actividades para aprender de la cultura africana.

En 2021y a través de WIN Ibérica, Dow se unié como miembro fundador de la primera filial profesional
en Espafia de Society of Women Engineers (SWE — Sociedad de Mujeres Ingenieras).

El objetivo de SWE es fomentar el cambio hacia la equidad de género en los campos de ingenieria y
tecnologia, tal como lleva haciendo desde hace 70 afios.

Dow participa en varias filiales activas de SWE, promovido por WIN global, desde hace varios afios,
especialmente en Estados Unidos e India, entre otras. Esta iniciativa se engloba en el pilar estratégico
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de WIN de impulsar alianzas con grupos de interés alineados a los objetivos de fomentar un desarrollo
profesional equitativo independientemente el género.

También pertenecemos a REDI, la primera asociacién sin dnimo de lucro en Espafia formada por
empresas y profesionales con el compromiso comun de fomentar un ambiente inclusivo y respetuoso
en las organizaciones, donde se valore el talento sin importar su identidad, expresion de género y
orientacion sexual.

Relaciones Sociales

Convenio

Dow en Espafia se rige bajo el Convenio General de la Industria Quimica, bajo el cual estan cubiertos
sus empleados, que es considerado como uno de los mas avanzados de la industria y que tiene por ejes
principales la igualdad y el impulso de la formacion en la apuesta del sector quimico por el talento y la
competitividad.

El 19 de julio de 2021 se publicd en el BOE el XX Convenio General de la Industria Quimica (XX CGIQ),
firmado el 10 de mayo por los maximos representantes de la Federacion Empresarial de la Industria
Quimica Espafiola (Feique) y de las organizaciones sindicales CC.00 de Industria y UGT FICA, tras cuatro
meses previos de negociaciones. Dow Chemical Ibérica opera bajo dicho convenio.

El nuevo convenio, vigente hasta 2023, refleja la sélida apuesta de la industria quimica por liderar el
empleo estable y de calidad y el compromiso con la responsabilidad social empresarial en dmbitos de
gran impacto como la igualdad de oportunidades, el impulso del trabajo a distancia, junto al derecho a
la desconexién digital y la conciliacion laboral, la seguridad y la salud de las personas trabajadoras o el
compromiso con el crecimiento competitivo y sostenible de la industria.

El 15 de febrero de 2024, se constituyé la Comision Negociadora del XXI Convenio General de la
Industria Quimica.

Ademads, Dow ofrece un paquete de condiciones socio laborales que en su conjunto superan a las del
convenio colectivo de la quimica y cuenta con acuerdos especificos con los comités de empresas.

Comités de Empresa: Dow dispone de 2 comités de empresa uno en Tarragona Norte y otro en
Tarragona Sur.

La empresa y los comités tienen implantado un proceso de trabajo en el que se establecen unos
objetivos y una relacion de trabajo. Dicho proceso esta publicado en la guia del empleado y accesible a
todos los empleados.

Formacion

La hoja de ruta de aprendizaje y desarrollo de Dow se centra en una cultura de aprendizaje continuoy
la expansion de habilidades que dard como resultado una fuerza laboral mas comprometida y
preparada para el futuro. Estamos disefiando una experiencia de aprendizaje optimizada y conectada
a través de funciones y areas geograficas. Nuestros programas de desarrollo y curriculo respaldan el
crecimiento basado en roles y las oportunidades de desarrollo para permitir que los empleados
alcancen su maximo potencial.
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Nuestros empleados reciben apoyo a través de una cultura de desarrollo y aprendizaje continuo que
nos desafia a seguir adquiriendo nuevas habilidades todos los dias. Dow continla progresando hacia
un enfoque de aprendizaje y desarrollo mas digitalizado que nos permite ser agiles y tener una

experiencia de aprendizaje consistente y confiable.

También reconocemos el valor de las metodologias de aprendizaje tradicionales. Ademas de las
plataformas de aprendizaje digital, seguimos reforzando el valor de las experiencias de aprendizaje en
el trabajo, y seguimos invirtiendo y priorizando el desarrollo de habilidades de liderazgo para el éxito
de la Compafiia. Estamos evolucionando hacia un modelo de contenido consumible 24/7, siempre
disponible y basado en los objetivos de desarrollo y los intereses profesionales del individuo para
asegurarnos de que tenemos una experiencia de aprendizaje y desarrollo inclusiva para todos.

Durante el 2023 se han realizado 53,1 (38.974/734) horas de formacién por empleado.

Categoria . Grand
Mujer Hombre | Total
Director técnico, Técnico jefe y Técnico 5.610 9.232 14.841
Ayudantes técnicos y de taller 2.485 4.098 6.583
Oficiales de primera administrativos 613 182 796
Oficiales de primera y segunda de Industria y Jefes de Equipo 2.406 | 14.347 16.753
Grand Total 11.114 | 27.859 *38.974

*Del total de horas de formacion en Dow Chemical Ibérica, corresponden a las tematicas de

Seguridad, Salud y Medioambiente 17.768 horas.

El desglose de horas por delegacidn y/o planta, se distribuyen de la siguiente manera:

¢ En Tarragona se impartieron un total de 37.936 horas, de las cuales 17.254 horas

corresponden a las tematicas de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

¢ En Ribaforada, se impartieron un total de 467 horas, de las que 327 fueron
correspondientes a las tematicas de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

 En las oficinas centrales de Madrid, el total de horas de formacion fueron 571, de las que
187 fueron de tematicas de Seguridad, Salud y Medio Ambiente.

Durante el 2022 se realizaron 55,0 (41.723/758) horas de formacién por empleado.

Categoria Mujer Hombre | Grand Total
Director técnico, Técnico jefe y Técnico 5.757 9.241 14.998
Ayudantes técnicos y de taller 2.027 4.050 6.076
Oficiales de primera administrativos 763 368 1.131
Oficiales de primera y segunda de Industria y Jefes de Equipo 2.707 16.811 19.518
Grand Total 11.253 30.470 41.723
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Accesibilidad

La ambicion de Dow incorpora la inclusion entre sus cuatro pilares estratégicos y ello supone valorar y
aceptar las diferencias y aprovechar la diversidad de su personal: sus ideas, perspectivas culturales,
educacidn, trabajo y experiencias.

La inclusién ha formado parte de la cultura de Dow desde sus origenes, pero afio tras afio la Compafiia
sube el listén para hacer de la misma un catalizador que genera un cambio positivo dentro de la
organizacion. Asi, Dow tiene establecida una estructura piramidal en tres niveles: un consejo de
inclusion de la Junta, que sienta las pautas desde el liderazgo; un consejo de lideres, que influye en el
cambio desde el centro de la pirdmide; y un consejo de inclusion, enfocado en los grupos de trabajo de
empleados que se sitlan en la parte menos alta de la pirdamide.

En concreto Dow cuenta con DEN, la red de empleados que se centra en mejorar la percepciéon hacia
las personas con capacidades diferentes, asi como servir de herramienta de consulta y soporte para
aquellos empleados con dichas capacidades, identificando oportunidades y planes de desarrollo de ca-
rrera (retencién de talento e inclusién). Desde 2019 Dow es socio del Disability Hub Europe (DHub)
como resultado de una iniciativa impulsada por Dow lbérica. Liderado por la Fundacién ONCE, y
financiado por el Fondo Social Europeo, el objetivo del proyecto DHub es crear un foro europeo donde
se promueva la inclusiéon social y laboral de las personas con discapacidad en el seno de las empresas.

Dow cuenta con empleados con discapacidad en plantilla y aplica medidas alternativas a través de
contratos de servicio con Centros especiales de empleo y donaciones.

En cuanto a las medidas alternativas, en el 2023 se ha realizado contratacion de servicios/Donacion con
los siguientes centros de trabajo:

Fundacién Onada

Una persona que da servicio de Recepcién y gestion del edificio J

Una persona encargada del almacén de mantenimiento en el Pafiol Sur

La manipulaciéon de cestas Navidad

Servicio de reciclaje

La recogida y destruccion de documentos confidenciales

Servicio de gestion PRL

Soporte parquin y tareas administrativas durante la parada PBD

Dos personas encargadas de la limpieza de viales en Tarragona Norte y Sur
Se ha realizado una donacién

Dos personas encargadas de pequefios arreglos en el departamento de Infraestructuras

Valor Vending

Se ocupa de la gestion y reposicion de las maquinas expendedoras de café y varios.

Igualdad

En Dow no existe la brecha salarial (-7,7%). Es decir, que, si comparamos el promedio de retribucion
entre hombre y mujeres, la remuneracion es la misma, no importando el género. Desde el 2010, Dow
cuenta con un plan de igualdad que se encuentra publicado en la Guia del Empleado y que es revisado
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y actualizado de forma constante. Ademas de las politicas de igualdad que se hallan en dicho plan, se
promueve el ascenso de mujeres a puestos de liderazgo a través del grupo de trabajo WIN.

Asimismo, en la encuesta de satisfaccion del empleado que Dow lleva a cabo todos los afios, siempre
se incluyen varias preguntas relacionadas con la igualdad, con el objeto de recibir la percepcion de los
empleados y de profundizar en posibles propuestas de mejora.

Seguridad y Salud

TRIPLE ZERO

Garantizar la Salud y la Seguridad de los empleados, _—
empresas de servicios y comunidades donde Dow y 4

estd presente es la prioridad principal de la /]7

Compaifiia. Y para conseguirlo sigue un lema: cero —[— R l P l_ E ({* = ‘T—'E'ﬂr’f{.‘\"‘.
incidentes, cero accidentes, cero excusas. Esto se | \ =V [ B
alcanza y se mantiene con esfuerzo y compromiso, y A W A R D\

se valida con auditorias internas y externas que W

avalan el sistema de gestiéon y sus resultados S

mediante la monitorizacién de la evolucién y cumplimiento de los protocolos, asi como de todos los
procesos y requisitos establecidos.

Dow cuenta con certificaciones de Responsible Care RSE Empresa Responsable de FEIQUE (Federacion
Empresarial de la Industria Quimica Espafiola) que se renové en 2023, reemplazando asi la certificacion
anterior obtenida en 2021 y que era valida hasta el 15 de mayo de 2023, y obteniendo la nueva vdlida
desde el 1 de marzo de 2023 hasta el 1 de marzo de 2025.

El sector quimico siempre ha manifestado una especial sensibilidad por los aspectos que abarca lo que
hoy es la Responsabilidad Social Empresarial y que particularmente en el sector, encarna la iniciativa
Responsible Care. Este programa pionero y voluntario, al que Dow Chemical Ibérica esta adherida, ha
permitido evolucionar y obtener importantes mejoras en el desempefio de la actividad de las
compafiias adheridas, constituye hoy los cimientos de la RSE del sector quimico y representa su
compromiso con los principios del Desarrollo Sostenible.

Excelencia Preventiva

Dow Chemical Ibérica es una empresa auditada en prevencién de riesgos laborales con certificacion
hasta el 4 de Julio de 2025. La Compafiia ha sometido su Sistema de Gestidn de la Prevencidn de Riesgos
Laborales a una Auditoria Legal Obligatoria de conformidad con lo previsto en el articulo 30.6 de la Ley
31/1995 y en el Capitulo V del Real Decreto 39/1997 por el que se aprueba el Reglamento de los
Servicios de Prevencion. La empresa ha sido distinguida con la calificacion de Excelencia preventiva.

Dow Chemical Ibérica comparte unos objetivos globales, llamados Leading Indicators respecto a la
Salud y Seguridad de sus empleados y que consisten en un conjunto de indicadores definidos a nivel
local y aplicados a nivel global.

Indicadores aplicados globalmente

e Sjtuaciones de casi accidente sin dafio con causa potencial de impacto a la salud o fatalidad si
la situacion hubiese sido algo diferente. (“non-injury pLIFE event”)
e Porcentaje de cumplimiento de la formacion para los Life Critical Standards
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e Resultados de auditorias internas del sistema de gestion EH&S

e Acciones abiertas desde las revisiones del Reactive Chemical and Process Analysis

e Ratio de carga para la gestion de las acciones de cambio- una medida de la cantidad del cambio
de trabajo gestionado por un grupo de trabajo normalizado por la capacidad de los
trabajadores de implementar dichas acciones

Los programas de andlisis de riesgos rutinarios incluyen:

e Revisiones de salud periddicas informados por el role del empleado y la exposicion potencial a
riesgos especificos en el lugar de trabajo.

e Valoraciones cualitativas de exposicién a riesgos quimicos, fisicos, ergondmicos y biolégicos
supervisadas por los higienistas industriales profesionales.

e Evaluaciones habituales y re evaluaciones periédicas de riesgos de seguridad de proceso a
través de los Andlisis de los Niveles de Proteccion de Dow.

e Andlisis de riesgos de seguridad personal realizados como parte de numerosos procesos
laborales (ej.: permisos de trabajo, permisos de trabajo seguro, analisis pre-tarea y revisiones
pre-inicio).

Dow cuenta con un Comité de Seguridad y Salud en los centros de Tarragona Norte y Tarragona Sur,
con representantes de la direccion, departamento EH&S y delegados de prevencién representantes del
comité de empresa que se rednen trimestralmente.

Reduccién de riesgos para la salud

La reduccion de los riesgos de salud de alta prioridad es una de las cuatro métricas dentro del indice
TWH®. Evaluamos rutinariamente nuestros lugares de trabajo para identificar formas de reducir la
posible exposicidn a productos quimicos, altos niveles de ruido y factores estresantes ergonémicos.

Salud

El Health Benefits local, para Dow Ibérica es ADESLAS (asistencia sanitaria/cuadro médico).

Total Worker Health

Se cred afinales del afio 2018 y se ha ido consolidando durante estos Ultimos afios, un equipo de trabajo
con en el objetivo de “Total Worker Health” para Promover la salud y el bienestar de los empleados de
Tarragona. Participan distintos Health Champions, representantes de distintos departamentos.

Su mision es:
e Recoger propuestas de sus departamentos que mejoren la cultura de salud, la participacién en
actividades de salud, la seleccién de opciones saludables.
e Evaluar o pilotar iniciativas relacionadas con Total Worker Health que se pretendan
implementar a nivel de centro. Ayudar a ponerlas en marcha una vez aprobadas.
e Proponer iniciativas relacionadas con Total Worker Health para implementar a nivel de Site de
su departamento.

Las areas de trabajo dentro de la estrategia del Site incluyen, entre otras:

e Definicidn y promocion de opciones saludables.
e Reduccion exposicion (higiene industrial) en puesto de trabajo.
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e Mejora de capacidad de gestion del estrés.
Dow lanza el portal de bienestar

Dow presento oficialmente el Portal del Bienestar a sus empleados en 2022. El centro, alojado en una
aplicacién movil, ofrece una variedad de recursos orientados a apoyar el bienestar de los empleados:
emocional, financiera, mental, fisica y socialmente. También se nombraron "campeones del
bienestar" para generar conciencia, aumentar el compromiso y abogar por los beneficios del uso del
portal.

Accidentes de trabajo

En Dow los esfuerzos en la medicién y prevencién de accidentes se centran en la clasificacion de su
potencial para resultar en lo que llamamos consecuencias que alteran la vida. Esto nos permite
identifica y enfocarnos en los esfuerzos preventivos sobre los riesgos que plantean la mayor posibilidad
de lesiones graves.

Dow cuenta con un sdlido programa de seguimiento de “casi accidentes” para aquellas situaciones que
no resultan en dafios, pero podrian haber tenido consecuencias si algo hubiese sido ligeramente
diferente.

Estos datos (“non-injury pLIFE event”) se revisan semanalmente para asegurar su investigacién e
identificar aprendizajes. Estos datos son visibles para todos los empleados y junto con la informacién
actualizada de accidentes en cada centro productivo, regiéon y negocio en la Compafiia.

El programa de accién correctiva y preventiva (CAPA) garantiza que cada incidente investigado incluidos
todos aquellos que tengan un potencial de graves consecuencias cuente con sélidas medidas
correctivas y se apliquen acciones preventivas.

Durante 2023 no se ha producido ningln accidente con baja entre empleados propios de Dow Chemical
Ibérica.

En 2023 ha habido 6 visitas a botiquin de primeros auxilios a personal de Dow, uno de ellos fue derivado
a la Mutua. También hubo dos accidentes in itinere sin baja.

Enfermedades profesionales

En 2023 no ha habido ninguna enfermedad profesional registrada.

Cero Absoluto

Trabajo restringido: En el caso de que un empleado no pueda desempefiar su trabajo habitual debido

a un accidente laboral, dicho trabajador es reubicado dentro de la propia compafiia en un puesto que
pueda realizar hasta su recuperacion.

Inversiones en Seguridad

La inversion realizada en 2023 en Seguridad es de 2,9 millones de euros dedicados a la instalacion de
nuevos equipos y sistemas que aumentan la fiabilidad.
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{ndices de Accidentabilidad - estadisticas de accidentes de trabajo por 200.000 horas trabajadas.

Dow Chemical Ibérica no hace distincién de sus indices de accidentalidad por género, ya que las
medidas de seguridad y salud se aplican por igual en la compafiia, sin hacer diferencias entre géneros.

Afio  Indice de Frecuencia de Tarragona (por 200.000 horas)?

0
0
011
006
006

2En esta tabla se incluyen empleados de Dow y de empresas de servicios por frecuencia.

El célculo utilizado para el Indice de Frecuencia es:

n? accidentes con baja * 200.000 horas trabajadas

horas trabajadas empleados Dow + horas trabajadas contratistas

Los célculos del indice se aplican solamente a Tarragona puesto que es el Unico centro con algun tipo
de accidente.

Estadisticas sobre accidentabilidad en 2023
(Por centros de produccion) Tarragona Ribaforada
Accidentes con baja (Dow)

Accidentes con baja (Empresas de Servicios)

Accidentes sin baja (Dow) “visita a botiquin”

Accidentes sin baja “in itinere” (Dow)

O N |k (kO
o O |0 |0 |0o

Accidentes sin baja (Empresas de Servicios)

Horas de trabajo desde ultimo accidente con baja a
finales de 2023 3.609.126 1.327.638

Estadisticas sobre accidentabilidad en 2022
(Por centros de produccion) Tarragona Ribaforada
Accidentes con baja (Dow)

Accidentes con baja (Empresas de Servicios)
Accidentes sin baja (Dow)

Accidentes sin baja (Empresas de Servicios)

O|O|~|O
o|jOo|O|O

Horas de trabajo desde ultimo accidente con
baja a finales de 2022 1.381.515 1.271.240

Adicionalmente, no ha sido posible detallar el indice de gravedad al no tener a los datos relativos a
contratistas.
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Documentos locales de prevencién riesgos

Plan de Prevencion de Riesgos Laborales de Dow Ibérica S.L.

Este documento detalla el Programa de Seguridad, Salud y Medio Ambiente de Dow Chemical Ibérica
S.L. Las distintas Plantas y Departamentos que operan en los centros de Madrid, Tarragona vy
Ribaforada, desarrollan sus propios planes y objetivos de Seguridad Salud y Medio Ambiente, alineados
con el presente Programa, afiadiendo aquellos aspectos que puedan resultar especificos de sus
Negocios y/o Funciones correspondientes.

Asimismo, este documento representa el Plan de Prevencién de Riesgos Laborales siguiendo los
requisitos especificados en el articulo segundo del Real Decreto 604/2006, de 19 de mayo, de reforma
del marco normativo de la prevencién de riesgos laborales.

Evaluacidon de riesgos laborales

Para la evaluacion de los riesgos en Dow, se utiliza una metodologia estandar de evaluacion cualitativa
de riesgos de Dow, la herramienta de trabajo para las evaluaciones de riesgos es el CORITY

implementado en 2019, antes se utilizaba la herramienta QEA.

En cada evaluacién de riesgos se realiza una descripcion detallada del puesto de trabajo, indicando las
principales actividades que se realizan, identificando los posibles riesgos que puedan implicar estas
actividades, y estableciendo el tiempo aproximado dedicado a cada una de ellas (frecuencia de la tarea).

Estos riesgos se analizan cualitativamente y, posteriormente, cuantitativamente para evaluar la
exposicion real del personal afectado.

Para la evaluacion cualitativa de los riesgos se estima la prioridad riesgo, determinando la
PROBABILIDAD de que ocurra el hecho y la potencial SEVERIDAD del dafio (consecuencias). Del
resultado de este célculo, obtenemos la PRIORIDAD, a partir de la cual ird encaminado el programa
preventivo y plan de acciones correspondientes.

PRIORIDAD= PROBABILIDAD X SEVERIDAD

Todos los agentes regulados mediante la legislacion aplicable (productos cancerigenos y agentes
relacionados con actividad cuya prioridad ha resultado elevada) entrardn dentro del plan de
monitorizacion anual donde se evaluara la exposicién cuantitativa a dichos agentes y se establecerdn
las acciones pertinentes en caso necesario. Estos analisis son aprobados por parte del contacto (Global
Industrial Hygiene & Personal Safety Expertise Centers) de Dow para su validacién y comunicacion al
personal involucrado.

Dicha evaluacion se revisa anualmente y en caso de que haya cambios considerables se comunican a
todo el personal involucrado incluyendo en este ejercicio todos los cambios en los roles de los
trabajadores que se han realizado durante el afio en curso.

Programa de Seguridad

Auditorias

Las inspecciones regulares y las auditorias periddicas constituyen un componente esencial del Sistema
de Gestidn, ya que es el medio para valorar los progresos realizados con respecto a la politica y a los
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objetivos establecidos, ademds de ayudar a la compafila a evaluar su posicién en términos de
cumplimiento de la legislacién y normativa vigentes. Existe un plan de auditorias estructuradas, tanto
externas como internas, asi como inspecciones llevadas a cabo por la administracion.

Durante el afio 2023 se Ilevaron a cabo las siguientes auditorias:

e Dictamen anual de Accidentes Graves.
e Auditoria de Prevencion Riesgos Laborales Ley 31/95

A continuacion, se muestran las actividades realizadas por el servicio de prevencion, para garantizar un
ambiente de trabajo seguro y saludable para todos los empleados

e Definicidn y seguimiento de objetivos personales de Seguridad, Higiene, expectativas y BOC
(Balance Of Consequences) en comportamientos de Seguridad.

e Desarrollar un programa para valorar el compromiso personal (interno y contratista) respecto
a EH&S / PS. Identificar promotores y reticentes. Definir un programa para mejorar el
compromiso, ser un “Sponsor de Seguridad”. Y realizar una ceremonia de entrega de premios
de seguridad a las personas identificadas.

e Sesiones practicas en reuniones periodicas de las plantas (programa Drive to Zero) de los
estandares criticos para la vida. Seguimiento sesiones Toolbox. Reuniones semanales y
guincenales con técnicos.

e Seguimiento del programa de observacién de comportamientos “Behavior-Based Performance
(BBP)" .

e Programa de rondas de orden y limpieza.

e Plande accidon para asegurar la reduccion de al menos un 5% en el “Work place exposure index”.

e Uso de la herramienta MOC (Management of Change) para documentar y comunicar todos los
cambios.

e Seguimiento EAT (Event & Action Tool) —cumplimento de acciones derivadas de la investigacion
de incidentes.

e Seguimiento de revision procedimientos segun periodicidad definida.

e Cumplir con el plan de Auto evaluaciones en materia de EH&S.

e Seguimiento de cumplimiento en requisitos legales, estandares de seguridad.

e Seguimiento del programa BBP de observacion comportamientos seguros incluido en los
objetivos personales y comunicados trimestralmente.

e Realizar investigaciones de los accidentes/incidentes de las plantas y comunicar los resultados.

e Seguimiento cumplimiento de los requisitos legales de EH&S en la herramienta Lista de Tareas
del Operation Dashboard.

e Programa PTA (Pre-Task Analysis) — Cumplimentar tarjeta de Analisis previo a la tarea.

e Seguimiento y cumplimiento de programas GMISS (Global Mechanical Integrity Safety
Standard).

e Validacidn de las evaluaciones de riesgos de las empresas de servicios habituales en CTAIMA.

e  Gestidn de proyectos y paradas dentro de CTAIMA, incluyendo especificaciones técnicas.

e Revisidn Planes de Emergencia Particulares.

e Seguimiento del programa de revisidon y mantenimiento de Equipos Contra Incendios vy
Emergencias, siguiendo cumplimiento del estdndar 28 de Procedimiento de Revision de
Equipos de Proteccidn contra incendio.

Las necesidades de capacitacidn se evallan en funcion del puesto de trabajo, la ubicacion del trabajoy
las evaluaciones de desempefio de conocimientos y habilidades. Los expertos en la materia trabajan
con especialistas en aprendizaje para disefiar el contenido de la capacitacién y determinar el método

62|Pagina



de entrega apropiado para el nivel de riesgo de las necesidades de capacitacion. Los temas de
capacitacion se alinean con EH&S (Medio Ambiente, Salud y Seguridad) y cubren la seguridad y
proteccién del transporte; Preparacién y respuesta ante emergencias; Salud y Seguridad de los
Empleados; Prevencion de la contaminacion; Seguridad de procesos; Administracién de productos; y
Seguridad.

Todos los empleados y contratistas reciben capacitacion en salud y seguridad ocupacional. La
frecuencia de la capacitacién depende del riesgo, el rendimiento determinado por las evaluaciones de
necesidadesy los requisitos reglamentarios. La formacion se ofrece de forma gratuita durante las horas
de trabajo. En el caso de las operaciones, algunos roles reciben pago de horas extras para asistir a las
sesiones de capacitacion.

La efectividad del entrenamiento se evalla dependiendo del rol y el riesgo. Las verificaciones de
conocimientos se evallan en la capacitacién basada en la web, al final de la capacitacion dirigida por
un instructor, a través de evaluaciones de desempefio en el campo o por juntas de revisién de
capacitacion.

Formacion

Dow cuenta con un plan de formacion para personal empresas de Servicios.

También existe un programa de coordinacion de actividades empresariales para personal de empresas
de servicios, de acuerdo al estandar 30, que define y da a conocer los programas de gestién de
seguridad, salud y medio ambiente existentes en Dow Tarragona con la finalidad de ayudar a todas las
Empresas que dan servicio de tipo general, construccién, mantenimiento, logistica y produccién en los
centros, a mejorar de manera continua su rendimiento en la prevencion de riesgos en el trabajo de sus
empleados.

El seguimiento del plan de entrenamiento se puede realizar a través de la web de Empresas de Servicios:
Coordinacién de Actividades Empresariales (CAE) (dow.com) donde se puede consultar el cumplimiento
del entrenamiento. Todos los requisitos en cuanto a formacién que Dow Chemical exige a las empresas
de servicio estan documentados.

Informacidn sobre el respeto de los derechos humanos

En Dow, creemos que el respeto por la dignidad, los derechos y las aspiraciones de todas las personas
es una piedra angular de la excelencia empresarial. Esta postura se extiende a todos los empleados de
Dow vy a todas las personas que trabajan en cualquiera de las instalaciones de Dow en todo el mundo.
También esperamos que nuestros socios comerciales se comprometan con valores y estandares
similares. Esta posicion es parte integral de los Valores de Integridad, Respeto por las Personas y
Protecciéon de Nuestro Planeta de Dow, y del Cédigo de Conducta de Dow ("Cédigo"), que guia el
comportamiento y establece expectativas de conducta ética.

El cumplimiento global del Cddigo es fundamental para nuestra postura en materia de derechos
humanos. El Cédigo, aprobado por el Consejo de Administracion de Dow, ha sido traducido a 16 idiomas
y describe nuestra posicién en asuntos que van desde la salud y la seguridad en el lugar de trabajo,
hasta los conflictos de intereses, el soborno, la corrupcidn, la sostenibilidad y la ciudadania. Todos los
empleados deben completar una capacitacion anual para asegurarse de que comprenden como se
aplica el Cédigo a sus trabajos, dénde obtener orientacién para preguntas e inquietudes, y como
denunciar violaciones.

Vivir los valores de integridad y respeto por las personas es fundamental para la forma en la que
operamos y nuestro compromiso con la proteccion de los derechos humanos.
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Dow reconoce y respeta las leyes laborales y de empleo aplicables, incluidas las que abordan la libertad
de asociacién, la privacidad y la igualdad de oportunidades de empleo, dondequiera que operemos.
Creemos que trabajar de manera positiva y directa con los empleados es lo que mejor sirve a sus
intereses. Ademas, nos esforzamos por trabajar en cooperacion con los representantes de los
empleados debidamente elegidos en la bdsqueda comun de sus intereses y la mision de la Compaiiia.

Dow se adhiere a los principios del Pacto Mundial de las Naciones Unidas (UN) e incorporamos las
prioridades de los Principios Rectores de las Naciones Unidas sobre las Empresas y los Derechos
Humanos en nuestro Codigo de Conducta para Proveedores

Dow se esfuerza por tener un impacto positivo en la reduccidén del trabajo ilegal a través del
cumplimiento de todas las leyes laborales. No utilizamos trabajo forzado o involuntario, y cumplimos
con todas las leyes aplicables sobre trabajo infantil y las leyes contra la trata de personas.

Dow responsabiliza a sus proveedores y prestadores de servicios de acuerdo con los mismos estandares
en materia de derechos humanos. La rendiciéon de cuentas estd garantizada a través del Cddigo de
Conducta para Proveedores de Dow y su participacion activa.

Debido a que el respeto por las personas y el cuidado de nuestras comunidades son parte de la cultura
de Dow, cumplimos y respetamos los derechos de propiedad y recursos que tienen otros.

Politicas

e Politica de Derechos Humanos

No se ha recibido ninguna denuncia relacionada con los derechos humanos en 2023.
Informacidn relativa a la lucha contra la corrupcién y el soborno

Dow cuenta con una politica de tolerancia cero hacia el soborno y la corrupcién y se compromete a
observar la conducta ética mas alta posible en sus operaciones en todo el mundo. El histérico
compromiso de Dow con la ética y la integridad es un valor fundamental de nuestra empresa. En todo
momento, Dow exige a los empleados y a sus filiales que actien de conformidad con el Cédigo de
Conducta de Dow ("Cédigo"), las politicas subyacentes asociadas a Dow vy la ley.

La Politica Antisoborno y Anticorrupcion de Dow describe la importancia de operar de la manera
correcta, mantener libros y registros precisos, y como buscar asesoramiento y denunciar posibles
violaciones, si las hubiera. También determina claramente las expectativas hacia todos los directivos y
empleados a tiempo completo o parcial de Dow, incluidas todas las subsidiarias de propiedad absoluta
y todas las demas subsidiarias y empresas conjuntas que adoptan el Cddigo, cuando interactdan con
gobiernos, funcionarios gubernamentales y otras empresas.

A continuacién se presenta un resumen de la Politica:

Dow se compromete a cumplir con las leyes que prohiben el soborno, las leyes estatales contra el
soborno vy las leyes antisoborno y anticorrupcion de cualquiera de los otros paises en los que opera
Dow.

Dow prohibe estrictamente el soborno o la corrupcion en cualquier forma. Dow prohibe estrictamente
facilitar pagos. Esta prohibicion se aplica por igual al soborno en los sectores publico y privado, y a todo
soborno en el que participen funcionarios publicos, ya sean extranjeros o nacionales. En consecuencia,
esta prohibicidn significa que ninguna persona sujeta a la Politica, directa o indirectamente, puede:
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e Ofrecer, prometer, hacer, dar o autorizar cualquier pago, o cualquier otra cosa de valor, a
cualquier otra persona u organizacion, con la intencion de ejercer una influencia indebida sobre
el destinatario, inducir al destinatario a violar sus deberes, asegurar una ventaja indebida para
Dow o cualquier subsidiaria de propiedad absoluta de Dow, o recompensar indebidamente al
destinatario por conducta pasada;

e Solicitar, acordar, recibir o aceptar un soborno, comision o cualquier otra ventaja financiera o
de otro tipo indebida de cualquier persona.

No se puede realizar ni prometer ningln pago a un tercero (es decir, cualquier entidad externa a Dow)
excepto a cambio de servicios legitimos.

Los empleados de Dow no pueden utilizar fondos personales u otros articulos de valor para lograr lo
gue de otro modo estd prohibido por la Politica.

Los empleados de Dow tienen prohibido eludir las politicas de Dow mediante el uso de un tercero para
hacer lo que Dow no podria hacer legalmente por si misma.

Dow se compromete a mantener un sistema de fuertes controles contables internos.

Dow cuenta con un sdlido Proceso de Debida Diligencia Anticorrupcion ("Proceso ACDD") global basado
en el riesgo establecido para llevar a cabo la debida diligencia sobre terceros en funcién del perfil de
riesgo. Todos los empleados que se desempefian como gerentes de relaciones con terceros
intermediarios deben cumplir plena y oportunamente con el Proceso ACDD, que es un proceso
obligatorio y debe completarse antes de establecer o renovar acuerdos comerciales. Los resultados del
proceso ACDD son utilizados por Dow para determinar los proximos pasos, desde los planes de
mitigacion hasta la no iniciacién o la no continuidad de la relacién comercial.

Ninguna persona sujeta a la Politica sufrird consecuencias adversas por negarse a participar en
cualquiera de las conductas mencionadas anteriormente, incluso si hacerlo resulta en la pérdida de
oportunidades comerciales.

Se espera que todos los lideres de Dow creen y mantengan una cultura en sus organizaciones en la que
todos los empleados entiendan que cualquier forma de soborno o corrupcion es inaceptable y que
todos entiendan lo que Dow espera de ellos.

e |os lideres de Dow deben fomentar la presentacion de informes y la capacitacion sobre los
riesgos de soborno y corrupcién que enfrentan los empleados en sus organizaciones.

e Premiar el comportamiento ético e intervenir con prontitud para detener el comportamiento
poco ético.

e Anima a los empleados a hablar ante la apariencia de irregularidades o sobre posibles
problemas de cumplimiento sin temor a represalias.

Todos los empleados, incluidos los lideres de Dow, deben:

. Asegurarse de que Dow elabore y mantenga libros, registros y cuentas que, con un detalle
razonable, reflejen de manera precisay justa las transacciones y disposiciones de los activos de
la Compaiiia.

. Registre de forma completa y precisa todas las transacciones, incluidas las que involucran a

terceros y funcionarios gubernamentales, independientemente del monto involucrado y de
acuerdo con otras politicas de Dow.
° Informar sobre cualquier inquietud sobre la exactitud de los registros de Dow.
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. Observar y cumplir con otras politicas de Dow, como las relacionadas con Regalos vy
Entretenimiento, Contribuciones Politicas, Contribuciones Caritativas e Informes de Viajes y
Gastos.

Proceso de cumplimiento y reporting de Dow

Nuestra posiciéon incluye actuar para denunciar de inmediato cualquier conducta incompatible con el
Cédigo, nuestros valores o la ley. Todas las denuncias de mala conducta se toman en serio y se tratan
de forma confidencial, de conformidad con una investigacién completa y justa. En caso de que un
empleado u otra parte interesada tenga alguna inquietud, contamos con varios procesos para informar,
investigar y resolver estos asuntos.

Cualquier informe de conducta inapropiada en virtud de la Politica Antisoborno y Anticorrupcién de
Dow se tomara en serio, se revisara con prontitud y se investigara adecuadamente de acuerdo con el
proceso de investigacidn global y los requisitos de las leyes, directivas y regulaciones aplicables.

Ademas, existe un canal de comunicacién interno para empleados, una Linea Etica (the Dow EthicsLine)
de ayuda gratuita, disponible las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, para aquellos que deseen
hacer preguntas sobre la politica de Dow, buscar orientacién sobre situaciones especificas, reportar
cuestiones de conducta o practicas comerciales no éticas.

Asimismo, Dow también tiene un Cédigo de Etica Financiera (Code of Financial Ethics) que se aplica a
los principales ejecutivos, responsables financieros, responsables de contabilidad, controladores, o
personas que realizan funciones similares. En el desempefio de este tipo de funciones, cada
responsable de Dow debe exhibir un comportamiento honesto y ético dentro de la Compafiia,
promover la divulgacidon y transparencia a través de informes y documentos publicos que la Compafiia
realiza, cumplir con las leyes, normas y reglamentos aplicables, e informar con prontitud de cualquier
violacién de este Cédigo de ética financiera.

Fiscalidad

De acuerdo con la legislacion vigente, los impuestos no pueden considerarse definitivamente liquidados
hasta que las declaraciones presentadas hayan sido inspeccionadas por las autoridades fiscales o haya
transcurrido el plazo de prescripcidn de cuatro afios. Al 31 de diciembre de 2023, la Sociedad tiene
abiertas a inspeccién los ultimos cinco ejercicios del Impuesto sobre Sociedades y los cuatro dltimos
ejercicios para los demds impuestos que le son de aplicacion.

Como consecuencia de las actuaciones de comprobacion e investigacion, en relacion con el Impuesto
sobre Sociedades y los periodos impositivos 2014 a 2016, se formalizé, con fecha 07/07/2021, un acta
en disconformidad por importe de 22 millones de euros, habiendo sido la totalidad del importe
liquidada durante el ejercicio 2021.

El 27 de octubre de 2021, se interpuso reclamacién econdmico-administrativa ante el TEAC contra el
acuerdo derivado del acta mencionada anteriormente. Dicha interposicion ha quedado suspendida al
haberse iniciado un procedimiento amistoso entre las autoridades espafiolas y suizas, para evitar la
doble imposicién que se produce en relacién al Unico ajuste que se discute en el recurso (relativo a
precios de transferencia).

En la actualidad esta sociedad no tiene abierto ninglin procedimiento de inspeccion.
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Para mas detalles relacionados a la fiscalidad pueden consultar las Cuentas Anuales del ejercicio anual
terminado el 31 de diciembre de 2023 de Dow Chemical Ibérica, S.L.L.

Ademas, se informa que en 2023 ROHM AND HAAS ESPANA SL cambid el accionista de ROHM AND
HAAS DENMARK HOLDING COMPANY APS a DOW EUROPE HOLDING B.V. el date 16/12/2023.

Blanqueo

En el Cédigo de Conducta de Dow se establece bajo el concepto “Controles comerciales” que se debe
controlar cualquier tipo de crimen en las transacciones comerciales internacionales. El blanqueo de
capitales seria un supuesto incluido en este concepto desarrollado en la p. 17 de dicho Cédigo.

Informacion sobre la sociedad

Valores

O0Q0
(R[S
Integridad Respeto Proteccion
por las del planeta
personas

La rendicién de cuentas en todos los niveles impulsa el progreso y los resultados

Nuestra estrategia se basa en siete pilares fundamentales globales que se centran en nuestros
empleados y nuestros proveedores, clientes y comunidades donde operamos, y se implementa en
nuestras regiones geograficas a nivel local.

Institutionalize an ALL < 2 LR Establish a leadership position
INclusive cuiture and Vision: By 2025, Dow is a and be recognized as a great
equitable practices global leader in place to work for all

inclusion, diversity
. and equity for ALL -
CUSTOMERS COMMUNITIES
Positively impact Strengthen communities where
the customer experience o we live, work and do business
TALENT @ @ SUPPLIERS
Improve the diversity and capability of our Achieve top benchmark
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workforce and ensure everyone has performance in supplier diversity
an equal opportunity to thrive

Participacion con todos los grupos de interés
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Involucrar a los grupos de interés y establecer colaboraciones es un elemento esencial de nuestra
estrategia ESG. Al comprometernos con una amplia variedad de grupos de interés de forma regular,
construimos una comprensién mas clara de los complejos desafios globales y de las condiciones locales
en los paises donde operamos. Los principios fundamentales de |a estrategia de compromiso continuo
de Dow son:

e Intercambio y divulgacion de informacién
e Participar en un didlogo activo
e Colaborar en temas de interés mutuo

e Actuar sobre la base de las aportaciones de los grupos de interés

Grupo Mecanismo y frecuencia de la participacion

Clientes Los clientes se involucran con frecuencia durante todo el afio a través de eventos,
reuniones, correos electrdénicos, encuestas y redes sociales.

Proveedores Los proveedores se involucran con frecuencia durante todo el afio a través de
llamadas, correos electrénicos y encuestas.

Empleados Los empleados se involucran con frecuencia durante todo el afio a través de
encuestas, correos electronicos, publicaciones en Internet, conversaciones
individuales, reuniones, capacitacion y otros. Se ofrecen numerosas oportunidades
para que los empleados de todos los niveles aporten informacién sobre las practicas
y la estrategia ESG.

Comunidad/ Las comunidades participan regularmente a través de reuniones y otras
comunicaciones con grupos como los Paneles Publicos Asesores Comunitarios, y
otros. Una comunicacion mas amplia con las comunidades es a través de las redes
sociales.

Sociedad

Legisladores  Los legisladores o creadores de reglamentacidén participan como parte de las
operaciones normales de los equipos de Dow a través de reuniones, correos
electrdnicos y llamadas. Estos compromisos pueden ser el intercambio estandar de
informacion o conversaciones mas detalladas sobre temas reglamentarios
especificos de interés.

Accionistas/  Los accionistas e inversores participan regularmente a través de reuniones,
conferencias y medios de comunicacion. La funcién de Relaciones con Inversores de
Dow trabaja para entregar informacién relevante sobre las actividades de Dow vy
recopila informaciéon sobre las prioridades y estrategias ESG de los accionistas e
inversores.

Inversores

Acciones de asociacidn o patrocinio

Dow pertenece y participa en multiples asociaciones, organizaciones e instituciones de ambito nacional,
regional y local como parte de su compromiso con el desarrollo sostenible de la region en la que opera.

Dow asume el papel de liderazgo como un compromiso y una responsabilidad que le lleva a ser
proactiva en las principales organizaciones empresariales y sociales que actlan en representacién de
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la industria, el comercioy la sostenibilidad tanto en Espafia como en Europa, mas alld de sus numerosos
compromisos globales.
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Comunidad

Nuestra estrategia de ciudadania global dirige nuestras inversiones para acelerar el cambio social y
crear un futuro mas sostenible y equitativo.

Las reglas de contribucion de la Compafiia rigen los requisitos de elegibilidad para la concesion de
subvenciones en toda la organizacion global.

Nuestro enfoque de gestion y estrategia de ciudadania incorporan las percepciones de los empleados
utilizando la Encuesta Anual de Empleados vy las percepciones de la comunidad obtenidas a través de
una variedad de esfuerzos de alcance comunitario.

En los centros de produccién de Dow, las politicas de concienciacion y divulgacién de la comunidad se
integran en nuestro sistema de disciplina de gestién operativa, y los centros se auditan en esta politica
de manera regular. La politica requiere listas de los grupos de interés, actividades de educacion de los
grupos de interés, un programa de alcance comunitario, proceso de comunicacién y proceso de didlogo
comunitario. En particular, en los grandes centros de produccién de Dow, la participacién de los grupos
de interés de la comunidad es una prioridad clave, con recursos alineados para garantizar una fuerte
participacién de la comunidad junto con la escucha activa tanto de Dow como de nuestros socios
comunitarios.

Las contribuciones apoyan las siguientes areas de compromiso: Avanzar en soluciones sostenibles,
Construir comunidades inclusivas, Desarrollar a los innovadores del mafiana, Involucrar a los empleados
para el impacto y Colaborar con las comunidades.

Ademds, los empleados de Dow colaboran con las comunidades cercanas para desarrollar e
implementar programas comunitarios locales para abordar las necesidades no satisfechas. Dow trabaja
en estrecha colaboracién con socios sin animo de lucro para comprender las necesidades de las
comunidades y priorizar los recursos.

A través de donativos, voluntariado de empleados y asociaciones globales y locales, creamos un
impacto significativo en dreas que conectan la ciencia, las personas y la comunidad en todo el mundo.

Contribuir a una sociedad mejor

Dow ha continuado avanzando en programas y colaboraciones que han favorecido el didlogo vy el
desarrollo de nuestras comunidades en 2023.

Ademds, cuenta con un programa de donativos que focaliza sus proyectos de colaboracion en areas
gue define como estratégicas y respaldan su politica de negocio. Por eso, solicita que las asociaciones
con las que colabora alineen sus proyectos a areas de interés concretas.
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Estas son:

° La colaboracién con comunidades inclusivas
° El desarrollo de las innovaciones del futuro
° El compromiso con las soluciones sostenibles

En 2023 Dow dond 106.000 euros a 15 organizaciones de Espafia.

Panel Publico Asesor

El mejor vehiculo para estar cerca de nuestra comunidad es sentarnos con ella y escuchar sus
necesidades e inquietudes. Transparencia y didlogo es lo que fomentamos a través de nuestro Panel
Publico Asesor de Tarragona.

El Panel fue creado en 1998 y estd formado por miembros de diferentes sectores sociales
representativos de los municipios del entorno del Complejo Industrial de Tarragona. El Panel Publico
Asesor es un instrumento para mejorar la integracién de la compafiia en el entorno, para los miembros
del propio panel y representa un ejercicio de responsabilidad social pues manifestando las
preocupaciones y las inquietudes individuales se contribuye a mejorar el clima colectivo.

En 2023 se celebraron tres reuniones del Panel.

Subcontratacién y proveedores

El Equipo de Compras de Dow colabora con proveedores de todo el mundo y trabaja con ellos para
cumplir y superar sus objetivos de rentabilidad, crecimiento, innovacion y sostenibilidad.

Para ello, Dow establece unas politicas por las que los proveedores deben:

e Demostrar un compromiso con relaciones de suministro fiables y de calidad

e Proporcionar soluciones, servicios y materias primas Unicas que apoyen la innovacion

e Colaborar con Dow para impulsar la ventaja competitiva y el rendimiento del producto a través
de la diferenciacion

e Unirse a Dow en los esfuerzos para establecer nuevos estandares de sostenibilidad y encarnar
conductas comerciales altamente responsables y éticas, incluyendo practicas laborales
sostenibles

Ademas de estos criterios, la Compafiia busca colaborar con empresas que entiendan y compartan sus
valores, por lo que la toma de decisiones en relacién con los proveedores se basa en una serie de
factores y no Unicamente en criterios econdmicos.

A través del Codigo de Conducta Comercial para Proveedores, continuamos involucrando a los
proveedores (incluidos los contratistas) a nivel mundial y comunicamos nuestras expectativas de que
todos los proveedores cumplan con las regulaciones y los valores de Dow. También revisamos y
actualizamos continuamente el Cddigo de Conducta Comercial para Proveedores, completando un
analisis completo de nuestros estdndares actuales y las mejores practicas de la industria para garantizar
gue mantenemos a nuestros proveedores con los mas altos estandares con respecto a la sostenibilidad,
los derechos humanos vy la salud y seguridad ambiental. Los requisitos del Cddigo de Conducta
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Comercial para Proveedores estan integrados en todos los contratos de proveedores nuevos vy
existentes, para garantizar que sean contractualmente exigibles. Dow se reserva el derecho de auditar
el cumplimiento de los proveedores en cualquier momento. En el caso de que identifiqguemos practicas
de proveedores menos que adecuadas, nos reservamos el derecho de interrumpir el negocio con el
proveedor. Puede encontrar mds informacion sobre las expectativas de Dow para los proveedores y
una copia del Codigo de Conducta Comercial para Proveedores en
corporate.dow.com/about/suppliers/info/expectations.

Por ejemplo, Dow espera que sus proveedores participen en REACH (Registration, Evaluation and
Authorization of Chemicals), el sistema de la Unidn Europea para la gestion de productos quimicos que
representa una oportunidad significativa para que fabricantes de productos quimicos, proveedores y
clientes trabajen juntos.

En esta linea, se pide también que estén adheridos a Responsible Care®, la iniciativa voluntaria global
de la industria quimica para mejorar continuamente la salud, la seguridad y el desempefio ambiental.

Toda la informacién relativa a las politicas, normas, expectativas, condiciones y requisitos respecto a
proveedores, suministradores, subcontratas y compras en Dow, estd disponible en:
https://corporate.dow.com/en-us/about/suppliers/info.html.

En Espafia, Dow solo adquiere servicios, no materia prima. Todos los contratos de Dow cumplen el
Cdédigo de Conducta Comercial e incluyen clausulas aplicables al mismo vy a sus subcontratas relativas
a:

e Los Derechos Humanos y la mano de obra.

e El Respeto por la Libertad de Asociacion y los Convenios Colectivos.

e |a Prohibicion del Trabajo Forzado u Obligatorio.

e |a Prohibicion del Hostigamiento y Abuso de Mano de Obra.

La Prohibicién del Trabajo Infantil.

La Prohibicion de Discriminacion.

El Horario Laboral y Salario Adecuados.

El Medio Ambiente, la Salud y la Seguridad.

Respeto por el Medio Ambiente.

Proteger la Salud y la Seguridad.

Requerimientos Eticos y Legales.

Evitar Conflictos de Intereses.

Prohibicion de Sobornos.

e Competencia Leal.

e (Contabilidad exacta y registros de negocios, lavado de dinero y de informacion privilegiada.

e Proteger la Informacion.

e Cumplimiento de las normas legales mencionadas en este Cédigo, los proveedores cumpliran
con todas las otras leyes aplicables al suministro de productos o servicios a Dow.

e Comercio Internacional.

e Paises sancionados.

e Informe de Conductas Fraudulentas.
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Dow Pertenece a la AEQT (Associacié Empresarial Quimica de
Tarragona) en cuyo seno se certifican las empresas de servicios

feo\
que trabajan en el polo quimico de Tarragona para mejorar la Qeqt W

calidad de los conocimientos en seguridad de los trabajadores y

garantizar los servicios. De forma sostenida desde hace ya 6 afios Associacié
los indicadores se han reducido de 15 a 2 accidentes con baja Empresarial
Quimica

por milléon de horas de media tanto en personal propio de
empresas AEQT como empresas de servicio trabajando en
empresas miembro de la AEQT y este descenso se mantiene de
forma sostenida.

de Tarragona

La AEQT ha ayudado a las empresas miembro y a las empresas de servicio que se han unido, creando
una asociacion propia que se llama AEST (Associacio d’Empreses de Serveis de Tarragona). Con este
trabajo en tandem se ha logrado que la seguridad en Tarragona sea un ejemplo en el mundo.

Este proyecto de la AEQT y la AEST empezd con mejorar la seguridad en las empresas de servicio luego
se ha centrado en la calidad en la ejecucién de los trabajos, porque si los trabajos se hacen con
seguridad también repercute en la seguridad, repercute en los costes y en la productividad.

Todos los proveedores que trabajan en Dow primero son auditados y certificados por SGS para
conseguir una homologacion que posteriormente valida el Supplier Management Action Team (SMAT)
de Dow. Dow sélo trabaja con proveedores que estén previamente homologados asi.

En 2023 se homologaron 9 nuevas empresas de servicios que firmaron el Cédigo de Conducta de Dow.
Hasta 2018, Dow exigia a sus proveedores estandares altos en materia de seguridad. En 2019, se
introdujo el concepto de calidad y los proveedores fueron homologados con preguntas sobre calidad.

La cadena de suministro de Dow es vasta y global. Como tal, es fundamental garantizar que nuestros
proveedores, y a su vez los proveedores de nuestros proveedores, se alineen con las prioridades y
estrategias ESG de Dow. Dow selecciona y gestiona a sus proveedores en base a un sélido conjunto de
criterios que van desde el rendimiento y la economia hasta los factores ESG. Involucrar a los
proveedores que priorizan los problemas ambientales es fundamental para Dow. En el afio del informe,
los proveedores se involucraron en los factores ESG a través de la recopilacion de datos, politicas y
directrices como el Cdédigo de conducta del proveedor (Codigo de conducta del proveedor|Supplier
Code of Conduct| Public Policy | Corporate) que estipula los requisitos relacionados con Respetar el
Medio Ambiente, Proteger la Salud y la Seguridad, y Proteger a las Comunidades durante el Transporte.

En esta linea, Dow Ibérica involucra a toda la cadena de suministro en temas que son comunes y
prioritarios, premiando asi a los mejores proveedores en materia de Seguridad, Calidad, Innovacion y
Diversidad e Inclusidon en una ceremonia que se celebra cada afio con los representantes de todas
empresas.

En 2023, Dow introdujo criterios medioambientales y sociales en sus nuevos proveedores. Los que han
sido auditados en 2023 han superado estos criterios.

En total, hay 316 empresas de servicios activas (265 de Tarragona + 51 de Ribaforada)

Tarragona - 265 suministradores - Alrededor del 77% de los proveedores tienen presencia local (sélo
algunos de los suministradores de materiales son globales):

e 67 habituales
e 45 habituales discontinuos
e 153 no habituales
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Ribaforada: 51 suministradores — 100% de ellos son locales.

e 8 habituales
e 25 habituales discontinuos
e 18 no habituales

Consumidores

Gestiodn segura y responsable de productos

La gestion de productos quimicos incluye una amplia gama de esfuerzos y practicas para garantizar la
fabricacidn, distribucidon, manipulacién y eliminacion de productos quimicos de forma segura. Estas
practicas abarcan todo el ciclo de vida del producto, incluyendo:

e Ensayos de productos

e Evaluacién de las posibles exposiciones de los productos en sus aplicaciones previstas

e |dentificacion de oportunidades para gestionar los riesgos para la salud humanay el medio
ambiente

e Registro de nuevos productos con las autoridades competentes

Como empresa adherida a Responsible Care, Dow ha implementado un Estandar Global de Gestion de
Administracion de Productos en todas nuestras operaciones globales. En el corazén de esta norma esta
la identificacion de los peligros inherentes de nuestros productos quimicosy la evaluacion de los riesgos
en sus aplicaciones previstas a través del proceso de revision de riesgos comerciales. Este proceso de
revision reune a las partes interesadas internas de nuestros negocios, seguridad de productos y equipos
legales para revisar a fondo todas las oportunidades de productos nuevos y existentes. Nuestros
equipos de negocios entienden como se utilizaran, fabricaran y entregaran nuestros productos. Los
expertos en salud humana y ambiental evaltan la informacién de seguridad disponible, como estudios
toxicoldgicos, enfoques de lectura cruzada y modelos predictivos para garantizar que se disponga de
datos adecuados para comprender los peligros potenciales. Los evaluadores de riesgos se aseguran de
gue evaluemos los riesgos involucrados y aconsejamos las medidas adecuadas de gestién de riesgos.

Asimismo, la Compafila desarrolla, fabrica, transporta y comercializa sus productos de forma
responsable, propiciando que éstos se manipulen de forma segura y se reciclen o eliminen
correctamente.

Cumplimiento de las regulaciones del producto

Dow apoya las reglamentaciones de productos coherentes y coordinadas a nivel mundial, nacional y
regional para complementar los esfuerzos voluntarios de la industria y garantizar unas condiciones
operativas equitativas. Cuando se requieren nuevas regulaciones, la posiciéon de Dow se basa en los
principios cientificos establecidos para definir condiciones seguras de uso. De esta forma, promueve
gue los reglamentos se fundamenten en principios de evaluacidén y gestiéon de riesgos que sean
predecibles, flexibles y capaces de abordar responsablemente los requisitos econdmicos,
medioambientales y de seguridad.

Ademads, Dow apoya los principios de cooperaciéon regulatoria del Consejo Internacional de
Asociaciones Quimicas (ICCA) para facilitar el comercio, utilizar eficazmente los recursos y mejorar la
competitividad de la industria manteniendo, al mismo tiempo, altos estandares de seguridad.

Transicidn a un planeta y una sociedad mas sostenibles

Dow impulsa el concepto de quimica sostenible desde un punto de vista innovador y enfocado a la
resolucion de problemas y el suministro de soluciones a los desafios globales criticos. De hecho, dentro

73| Pagina


https://corporate.dow.com/en-us/about/legal/public-policy/global/chemical-management.html
https://www.icca-chem.org/

de sus Objetivos de Sostenibilidad para 2025 hay un indicador que hace referencia directa al aumento
de la confianza en la tecnologia quimica.

Y precisamente para aumentar esta confianza es necesaria la transparencia, el didlogo, la colaboracién
y la investigacion. Lograr el progreso hacia este objetivo requiere del compromiso de los grupos de
interés en toda la cadena de valor de la industria quimica. Como parte de este objetivo, Dow aboga por
unas normas de gestién quimica sélidas en todo el mundo, centrandose en la cooperacidon
reglamentaria internacional y garantizando que las regulaciones estén orientadas, sean flexibles y estén
posicionadas para incluir nuevas tecnologias de seguridad de productos.

Liderazgo de la industria en el cuidado responsable

Durante los ultimos afios, Dow ha codirigido los esfuerzos dentro del Consejo Internacional de
Asociaciones Quimicas (ICCA) para impulsar el avance de las iniciativas de gestion de productos
quimicos, entre las que se incluyen el Global Chartery la Estrategia Global de Productos (Global Product
Strategy - GPS) del programa Responsible Care®. Dow lidera esta Estrategia Global de Productos y con
ello estd ayudando a la industria quimica global a ser mas transparente al proporcionar acceso a la
informacion a coproductores, clientes, gobiernos, administraciones y publico en general.

Servicio al cliente

Dow cuenta con una pagina de Servicio al cliente, https://www.dow.com/es-es/support.html, enla que
ofrece toda la informacion relativa a sus productos, los recursos de Seguridad, Salud y Medio Ambiente
y Otra Informacion Reglamentaria. En esta pagina también se ofrece informacion de contacto telefénica
y electrdnica para gestionar consultas y reclamaciones.

El servicio al cliente se gestiona por negocios y desde Europa.

Reclamaciones

Cuando se recibe una reclamacion se pone en marcha un proceso para procesarla. Se analizan las
causas, los hechos y éstos se contrastan. En funcién del origen de la causa de la reclamacién se toman
acciones correctivas dependiendo de cada caso. En ocasiones las reclamaciones sirven para mejorar
procesos.

Este es el proceso para la gestion de reclamaciones:
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6. Asignar costo por mala calidad
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7. Validarla
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3. Investigacion de

causa raiz y definicion 4. Verificacion de
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correctivas
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i

8. Monitorearel proceso de la gestion de acciones correctivas

Gobierno proceso
10. Gestionar la integridad de los datos (Plan de control)

11. Gestion del proceso (Auditorias)

Privacidad del cliente

Proteccion de datos y privacidad

La estricta legislacién de privacidad de datos estd apareciendo en regiones de todo el mundo, como el
Reglamento General de Proteccion de Datos (GDPR) en Europa. En respuesta a esta tendencia, Dow
establecio la Oficina de Privacidad de Datos dentro de la organizacién de Servicios de Seguridad de la
Informacion para supervisar las practicas de privacidad y proteccién de datos y el cumplimiento de las
regulaciones globales y regionales.

La Politica de privacidad y proteccion de datos de Dow rige el tratamiento de la informacién personal
para empleados, clientes, proveedores, contratistas y cualquier otra persona que interactie con Dow.
Esta politica exige principios apropiados para la recopilacion, el procesamiento y el almacenamiento de
datos personales. También identifica varios elementos clave de la proteccién adecuada de los datos
personales, incluida la limitacidn del propdsito, la transparencia, los derechos de acceso, la seguridad,
la confidencialidad y las restricciones a las transferencias a terceros. Esta politica refleja los principios
del Reglamento de Proteccion de Datos de la UE (GDPR) 2016/679.

Ciberseguridad

La organizacion de Sistemas de Informacion de Dow, dirigida por el Director de Informacién y Digital de
Dow, es responsable de la administracién del marco de ciberseguridad y seguridad de la informacién y
la gestion de riesgos, con la supervision del Comité de Auditoria. EI Comité de Auditoria recibe
informacion y actualizaciones al menos trimestralmente y se involucra activamente con los lideres
sénior, incluidos el Director de Informacién y Digital y el Director de Seguridad de la Informacion, con
respecto a la efectividad del marco de ciberseguridad y seguridad de la informacion de la Compafiia, la
privacidad de los datos y la gestiéon de riesgos. Ademas, el Comité de Auditoria recibe informes que
resumen los planes de deteccion y mitigacién de amenazas, auditorias de controles internos,
capacitacion vy certificacién, y otras prioridades e iniciativas cibernéticas, asi como actualizaciones
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oportunas de los lideres senior sobre incidentes materiales relacionados con la seguridad de los
sistemas de informacion. El Comité de Auditoria incluye miembros con una importante experiencia en
ciberseguridad.

Dow cuenta con un marco integral de ciberseguridad y seguridad de la informacién que incluye
evaluacion y mitigacion de riesgos a través de un enfoque basado en inteligencia de amenazas,
controles de aplicaciones y seguridad mejorada con defensa contra ransomware. El marco aprovecha
los estandares de la Organizacién Internacional de Normalizacion (1SO) 27001/27002 para controles
generales de tecnologia de la informacién, los estandares de la Sociedad Internacional de
Automatizacion (ISA) / Comision Electrotécnica Internacional (IEC) para la automatizacién industrial, el
Marco de Seguridad Cibernética del Instituto Nacional de Estdndares y Tecnologia (NIST) para medir la
preparacién general para responder a las amenazas cibernéticas y Sarbanes-Oxley (SOX) para la
evaluacién de los controles internos. Dow contrata firmas de auditoria externa dos veces al afio para
evaluar los controles de seguridad cibernética de Dow en relacién con sus pares que utilizan el Marco
de Seguridad Cibernética del NIST. Dow también cuenta con un programa de gestién de riesgos de
terceros que evalla los riesgos de los vendedores y proveedores. Ademas, la Compafiia mantiene
planes de continuidad del negocio y recuperacién ante desastres, asi como una péliza de seguro de
ciberseguridad.

Dow ha establecido y madurado programas de capacitacién en ciberseguridad y concienciacion sobre
seguridad de la informacion. La capacitacion formal sobre temas relacionados con las politicas vy
procedimientos de ciberseguridad, privacidad de datos y seguridad de la informacién de la Compafiia
es obligatoria al menos una vez al afio para todos los empleados, contratistas y terceros con acceso a
la red de la Compafiia. La capacitacidon se administra y rastrea a través de mddulos de aprendizaje en
linea. Los temas de capacitacion incluyen cémo escalar actividades sospechosas, como phishing, virus,
spam, amenazas internas, comportamientos humanos sospechosos o problemas de seguridad. Segun
el rol y la ubicacion, algunos empleados reciben capacitacion adicional en profundidad para
proporcionar un conocimiento mas completo sobre los riesgos potenciales relacionados con sus
responsabilidades laborales individuales.

La capacitacién se complementa a través de comunicaciones regulares de la Compafifa con
actualizaciones frecuentes para educar sobre las Ultimas tendencias adversarias y técnicas de ingenieria
social. Ademas, Dow participa en simulaciones de respuesta a crisis cibernéticas para evaluar la
capacidad de Dow para adaptarse a las amenazas de tecnologia operativa y de informacion. El uso
indebido o ilegitimo de los recursos del sistema de informacion de la Compafiia o la violacién de las
politicas y procedimientos de seguridad de la informacion de la Compafiia estan sujetos a medidas
disciplinarias.

La postura de seguridad de Dow estd respaldada por una estrategia integral de defensa en profundidad
gue se basa en capas de tecnologia que incluyen Multi-Factor Authentication (MFA) y los principios de
Zero Trust para garantizar que el acceso a la informacién y la comunicacién sea examinada y segura.

Dow no tiene conocimiento de ningln incidente material relacionado con la seguridad de Dow o de los
sistemas de informacién de terceros que afecte la seguridad de las operaciones de Dow o la capacidad
de atender a los clientes o violaciones significativas de la informacién personal en los ultimos tres afios.

Dow no ha recibido multas de las autoridades de proteccion de datos en los Ultimos tres afios.
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Contenidos del Estado de Informacion No Financiera

Omisiones y comentarios

Contenidos de la Ley 11/2018 INF

Estandar utilizado

Descripcion del
modelo de negocio

Breve descripcion del modelo de negocio del grupo, que
incluira su entorno empresarial, su organizacion y

GRI 2-1 Detalles organizacionales

Ubicacidn y nimero de operaciones p.4
Estructura organizativa de DOW p. 5

procedimientos de diligencia debida aplicados de
identificacidn, evaluacién, prevencion y atenuacién de
riesgos e impactos significativos, y de verificacion y control,
asi como las medidas que se han adoptado.

2-23 Compromisos y politicas y 2-24 Incorporacién de los
compromisos y politicas

'§ del grupo estructura, los mercados en los que opera, sus objetivos y Ddénde estamos y qué hacemos en

& estrategias, y los principales factores y tendencias que Espaiia p.13

E pueden afectar a su futura evolucién. GRI 2-6 Actividades, cadena de valor y otras relaciones Mercados y Soluciones p. 14

‘; comerciales

E GRI 2-9 Estructura de gobernanza y composicidén Estructura organizativa de Dow p.5

§° GRI 3-1 Proceso de determinacion de los temas materiales Lista de los temas materiales p. 11

GRI 3-2 Lista de los temas materiales Lista de los temas materiales p. 12

Politicas Politicas que aplica el grupo, que incluya los GRIs 2-22 Declaracion sobre la estrategia de desarrollo sostenible, | Acciones de Dow para alcanzar sus

objetivos de sostenibilidad p. 23

Principales riesgos Principales riesgos relacionados con esas cuestiones
vinculados a las actividades del grupo, entre ellas, cuando
sea pertinente y proporcionado, sus relaciones
comerciales, productos o servicios que puedan tener
efectos negativos en esos ambitos, y cdmo el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos
utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o internacionales de
referencia para cada materia. Debe incluirse informacion
sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un
desglose de los mismos, en particular sobre los principales
riesgos a corto, medio y largo plazo.

GRI 201-2 Implicaciones financieras y otros riesgos y
oportunidades del cambio climatico

Riesgos relacionados con el cambio
climatico p. 15

GRI 2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

Principales riesgos p. 15

General Efectos actuales y previsibles de las actividades de la
empresa en el medio ambiente y en su caso, en la salud y la

seguridad

Informacion sobre cuestiones medioambientales

GRI 3-3 Gestién de los temas materiales

Alcance del Sistema de Gestion de la
Disciplina de Operacion p. 26

GRI 416-1 Evaluacién de los impactos en la salud y seguridad de
las categorias de productos o servicios

Politica de calidad p. 26
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GRI 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos en la
salud y seguridad de las categorias de productos y servicios

No se han producido durante el
periodo de reporte casos de
incumplimiento relativos a los
impactos en la salud y seguridad de las
categorias de productos y servicios

Procedimientos de evaluacidn o certificacion ambiental

Procedimientos de certificacion y evaluacion ambiental: ISO
14001, 1SO 50001, ISO 14064, EMAS, etc. Indicador NO GRI

Procedimiento de organizacién de la
Gestién Medioambiental p. 27

Recursos dedicados a la prevencion de riesgos ambientales

Descripcion de los principales gastos e inversiones de naturaleza
ambiental. Indicador NO GRI.

Inversiones en Medio ambiente p. 31

Aplicacién del principio de precaucion

GRI 2-23 Compromisos y politicas iii.

Politica de Seguridad, Salud y Medio
Ambiente p. 26

Provisiones y garantias para riesgos ambientales

GRI 2-27 Cumplimiento de la legislacién y normativas

Cumplimiento de normativas p. 28

Indicador NO GRI. Provisiones de naturaleza ambiental, asi como
garantias, coberturas y seguros frente a riesgos ambientales.

Provisiones de naturaleza ambiental,
asi como garantias, coberturas y
seguros frente a riesgos ambientales
p.30

Contaminacién

Medidas para prevenir, reducir o reparar las emisiones de
carbono que afectan gravemente al medio ambiente,
teniendo en cuenta cualquier forma de contaminacién
atmosférica especifica de una actividad, incluido el ruido y
la contaminacién luminica

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales (Con visidn a la
Contaminacion)

Contaminacién p.30

GRI 302-5 Reducciones en los requerimientos energéticos de los
productos y servicios

Gestion de la Energia p. 31

GRI 305-6 Emisiones de sustancias que agotan la capa de ozono
(SAO)

Economia Circular, prevencidn, gestion
de residuos y emisiones atmosféricas p.
32

GRI 305-7 NOx, SOx y otras emisiones atmosféricas significativas

Economia Circular, prevencion, gestion
de residuos y emisiones atmosféricas p.
32

Economia Circulary
prevencion y
gestion de residuos

Medidas de prevencidn, reciclaje, reutilizacion, otras
formas de recuperacion y eliminaciéon de desechos.
Acciones para combatir el desperdicio de alimentos

GRI 306-1 (v.2020) Generacién de residuos e impactos
significativos relacionados

Gestion de los Residuos generados p.
36

GRI 306-2 (v.2020) Gestidn de impactos significativos relacionados
con los residuos

Gestion de los Residuos generados
p.37

GRI 306-3 (v.2020) Residuos generados

Gestién de los Residuos generados
p.38

GRI 306-4 (v.2020) Residuos no destinados a eliminacion

Gestion de los Residuos generados
p.38

GRI 306-5 (v.2020) Residuos destinados a eliminacion

Gestion de los Residuos generados
p.38
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GRI 306-3 (v.2016) Derrames significativos

Indicadores de Seguridad Proceso p.36

Uso sostenible de
los recursos

El consumo de agua y el suministro de agua de acuerdo con
las limitaciones locales

GRI303-1 (V,2018) Interaccion del agua como recurso compartido

Uso sostenible de los recursos p. 33

GRI 303-2 (V,2018) Gestidn de los impactos relacionados con el
vertido de agua

Vertidos Accidentales p.29

GRI 303-3 (v.2018) Extraccidn de agua por fuente

Uso sostenible de los recursos p.33

GRI 303-4 (v.2018) Vertido de agua

Vertidos accidentales p. 29

GRI 303-5 (v.2018) Consumo de agua

Uso sostenible de los recursos p. 33

Consumo de materias primas y las medidas adoptadas para
mejorar la eficiencia de su uso

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales (Con visidn al uso
eficiente de la materia prima)

Materiales utilizados p. 38

GRI 301-1 Materiales utilizados por peso y volumen

Materiales utilizados p. 38

GRI 301-2 Materiales reciclados consumidos

Materiales utilizados p. 38

GRI 301-3 Productos y embalajes recuperados

Medio Ambiente p. 31

Energia: Consumo, directo e indirecto; Medidas tomadas
para mejorar la eficiencia energética, Uso de energias
renovables

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales (Con vision a la eficiencia
energética)

Gestion de la Energia p. 31

GRI 302-1 Consumo energético dentro de la organizacion (energia
procedente de fuentes renovables y no renovables)

Gestion de la Energia p.32

GRI 302-3 Intensidad energética

Gestion de la Energia p. 32

Cambio Climatico

Emisiones de Gases de Efecto Invernadero

GRI 305-1 Emisiones directas de GEl (alcance 1)

Economia Circular, prevencion, gestion
de residuos y emisiones atmosféricas
p.32 y Cambio Climatico p.34

GRI 305-2 Emisiones indirectas de GEI al generar energia (alcance
2)

Cambio Climatico p.34

GRI 305-3 Otras emisiones indirectas de GEI (alcance 3)

Cambio Climatico p.34

GRI 305-4 Intensidad de las emisiones de GEl

Cambio Climatico p.36

Las medidas adoptadas para adaptarse a las consecuencias
del Cambio Climatico

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales (Con vision al Cambio
Climatico)

Cambio Climatico p.34
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Metas de reduccidn establecidas voluntariamente a medio
y largo plazo para reducir las emisiones GEl y medios
implementados a tal fin.

GRI 302-4 Reduccion del consumo energético

Nuestro enfoque: descarbonizar y
crecer p.24

GRI 305-5 Reduccidn de las emisiones de GEI

Nuestro enfoque: descarbonizar y
crecer p.24

Proteccion de la

Medidas tomadas para preservar o restaurar la

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales (Con visidn a la

Proteccion de la biodiversidad p. 39

Informacion sobre cuestiones sociales y relativas al personal

biodiversidad biodiversidad Biodiversidad)
GRI 304-2 Impactos significativos de las actividades, los productos Proteccion de la biodiversidad p. 39
y los servicios en la biodiversidad
Impactos causados por las actividades u operaciones en GRI 304-1 Centros de operaciones en propiedad, arrendados o Proteccion de la biodiversidad p.39
areas protegidas gestionados ubicados dentro de o junto a dreas protegidas o zonas
de gran valor para la biodiversidad fuera de areas protegidas
Politicas Politicas que aplica el grupo, que incluya los GRI2-22,2-23y 2-24 Politicas p.41

procedimientos de diligencia debida aplicados de
identificacion, evaluacidn, prevencion y atenuacion de
riesgos e impactos significativos, y de verificacién y control,
asi como las medidas que se han adoptado.

Principales riesgos

Principales riesgos relacionados con esas cuestiones
vinculados a las actividades del grupo, entre ellas, cuando
sea pertinente y proporcionado, sus relaciones
comerciales, productos o servicios que puedan tener
efectos negativos en esos ambitos, y como el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos
utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o internacionales de
referencia para cada materia. Debe incluirse informacién
sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un
desglose de los mismos, en particular sobre los principales
riesgos a corto, medio y largo plazo.

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

Principales Riesgos p. 15-22

GRI 2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

Principales Riesgos p. 15-22

Empleo

Nudmero total y distribucion de empleados por sexo, edad, GRI 2-7 Empleados Empleo p.42
pais y clasificacion profesional
GRI 405-1. b) El porcentaje de empleados por categoria laboral Empleo p.42
para cada una de las siguientes categorias de diversidad: género y
grupo de edad (indicar nimero total ademas del porcentaje).
Ndmero total y distribucion de modalidades de contrato de | GRI 2-7 Empleados Empleo p.43
trabajo
Promedio anual de contratos indefinidos, temporales y a GRI 2-7 Empleados Empleo p.44

tiempo parcial por sexo, edad y clasificacién profesional
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Ndmero de despidos por sexo, edad y clasificacion
profesional

GRI401-1.b) Numero total y la tasa de rotacion de personal
durante el periodo objeto del informe, por grupo de edad, sexo y
region considera el dato de despidos. Especificar de forma
separada por sexo, edad y clasificacidn profesional

Empleo p.47

Remuneraciones medias y su evolucion desagregados por
sexo, edad y clasificacion profesional o igual valor; la
remuneracion de puestos de trabajo iguales o de media de
la sociedad

GRI 405-2 ajustado: se debe informar sobre la remuneracion
media por sexo, edad y clasificacion profesional y su evolucion
(comparacioén con el Gltimo afio).

Remuneraciones y Brecha Salarial p.
48

GRI 202-1 Ratios entre el salario de categoria inicial estandar por
género y el salario minimo local

El ratio entre el salario minimo
retribuido por Dow y el SMI es superior
al

Brecha Salarial

El indicador GRI 405-2 ajustado. La definicidn sobre la que deben
basarse los célculos es la ofrecida por el INE/OCDE: es la diferencia
entre el salario bruto por hora de los hombres y el de las mujeres,
expresado como porcentaje del salario bruto por hora de los
hombres.

Remuneraciones y Brecha Salarial p.
48

La remuneracidon media de los consejeros y directivos,
incluyendo la retribucién variable, dietas, indemnizaciones,
el pago a los sistemas de prevision de ahorro a largo plazoy
cualquier otra percepcion desagregada por sexo

GRI 2-19 Politicas de remuneracion

Politica retributiva, p. 41

GRI 2-20 Proceso para determinar la remuneracion

Remuneraciones y Brecha Salarial p.
49

GRI 2-21 Ratio de compensacién total anual

Dato global para 2023 aprox. 220:1

GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés

Participacion con todos los grupos de
interés p. 67

Implantacién de medidas de desconexion laboral

No hay GRI asociado. Descripcidn de las politicas de desconexién
laboral.

Organizacion del tiempo de trabajo p.
50

Empleados con discapacidad

GRI405-1. b) Porcentaje de empleados por categoria laboral para
cada una de las siguientes categorias de diversidad (iii. Grupos
vulnerables).

Empleados con discapacidad p. 49

Organizacion del
trabajo

Organizacion del tiempo de trabajo

No incluido en GRI el tipo de pausas y descansos en la jornada
laboral, que habra que afiadir, cuando sea material.

Organizacion del tiempo de trabajo p.
50

Numero de horas de absentismo

No hay GRI asociado

Absentismo p. 50

Medidas destinadas a facilitar el disfrute de la conciliacién y
fomentar el ejercicio corresponsable de estos por parte de
ambos progenitores.

GRI 401-3 Permisos parentales

Permisos Parentales p.50

Descripcion cualitativa.

Organizacion del Trabajo p.50
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Salud y seguridad

Condiciones de salud y seguridad en el trabajo

GRI 403-1 Sistema de gestién de la salud y la seguridad en el
trabajo

GRII 403-2 Identificacidn de peligros, evaluacion de riesgos e
investigacidn de incidentes

GRI 403-3 Servicios de salud en el trabajo

GRI 403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y
comunicacion sobre salud y seguridad en el trabajo

GRI 403-5 Formacidn de trabajadores sobre salud y seguridad en
el trabajo

GRI 403-6 Fomento de la salud de los trabajadores

GRI 403-7 Prevencion y mitigacion de los impactos en la salud y la
seguridad de los trabajadores directamente vinculados mediante
relaciones comerciales

GRI 403-8 Trabajadores cubiertos por sistema de gestion de
seguridad y salud

Seguridad y Salud p. 57
Documentos locales de prevencién
riesgos p. 61

Accidentes de trabajo (frecuencia y gravedad) desagregado
por sexo

GRI403-9 accidentes laborales

Seguridad y Salud p.60

Enfermedades profesionales (frecuencia y gravedad)
desagregado por sexo

GRI403-10 enfermedades profesionales

Enfermedades profesionales p.59

Relaciones Sociales

Organizacion del didlogo social, incluidos los
procedimientos para informar y consultar al personal y
negociar con ellos

GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés

Relaciones Sociales. Convenio p. 54

Porcentaje de empleados cubiertos por convenio colectivo
por pais

GRI 2-30 Convenios de negociacion colectiva (desglosar por pais)

Relaciones Sociales. Convenio p. 54

GRI402-1 Plazos de aviso minimos sobre cambios operacionales

Relaciones Sociales. Convenio p. 54

Balance de los convenios colectivos, particularmente en el
campo de la salud y seguridad en el trabajo

GRI 403-1 Sistema de gestion de la salud y la seguridad en el
trabajo

Seguridad y Salud p. 57

GRI 403-4 Participacion de los trabajadores, consultas y
comunicacién sobre salud y seguridad en el trabajo

Excelencia Preventiva p. 57

Formacién Politicas implementadas en el campo de la formacion GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales (Con visidn a la Formacién p.54
Formacion)
Cantidad total de horas de formacién por categorias GRI 404-1 Horas medias de formacidn anuales por empleado Formacién p.55
profesionales
Accesibilidad Accesibilidad universal de las personas con discapacidad GRI 3-3 Gestion de los temas materiales (con visién al GRI 405 Inclusién, Diversidad y Equidad p.50

Diversidad e igualdad de oportunidades y GRI 406 No-
discriminacion)
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Informacion sobre el respeto de los derechos

humanos

Igualdad Medidas adoptadas para promover la igualdad de trato y GRI 3-3 Gestion de los temas materiales (con visidon al GRI 405 Inclusién, Diversidad y Equidad p.50
de oportunidades entre hombres y mujeres Diversidad e igualdad de oportunidades)
Planes de igualdad GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales (con vision al GRI 405 Igualdad p.56
Diversidad e igualdad de oportunidades y GRI 406 No-
discriminacién)
Medidas adoptadas para promover el empleo GRI 3-3 Gestion de los temas materiales. Con vision al GRI 401 Atraer y desarrollar talentos diversos
Empleo p.52
GRI 404-2 Programas para mejorar las aptitudes de los empleados | Invertir en nuestra fuerza laboral p.52
y programas de ayuda a la transicion
Protocolos contra el acoso sexual y por razén de sexo GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales. Con vision al GRI 405 Igualdad p.56
Diversidad e igualdad de oportunidades y GRI 406 No-
discriminacion
La integracion y accesibilidad universal de las personas con GRI 3-3 Gestion de los temas materiales. Con visidén al GRI 405 Accesibilidad p.56
discapacidad Diversidad e igualdad de oportunidades y GRI 406 No-
discriminacion
Politica contra todo tipo de discriminacion y, en su caso, de | GRI 3-3 Gestion de los temas materiales (con visién al GRI 405 Inclusién, Diversidad y Equidad p.50
gestion de la diversidad Diversidad e igualdad de oportunidades y GRI 406 No-
discriminacion)
GRI 406-1 Casos de discriminacion y acciones correctivas Inclusion, Diversidad y Equidad p. 50
emprendidas
Politicas Politicas que aplica el grupo, que incluya los GRI 2-22,2-23y 2-24 Informacién sobre el respeto de los

procedimientos de diligencia debida aplicados de
identificacion, evaluacidn, prevencion y atenuacion de
riesgos e impactos significativos, y de verificacién y control,
asi como las medidas que se han adoptado.

derechos humanos p.64

Principales riesgos

Principales riesgos relacionados con esas cuestiones
vinculados a las actividades del grupo, entre ellas, cuando
sea pertinente y proporcionado, sus relaciones
comerciales, productos o servicios que puedan tener
efectos negativos en esos ambitos, y cdmo el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos
utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o internacionales de
referencia para cada materia. Debe incluirse informacion
sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un
desglose de los mismos, en particular sobre los principales
riesgos a corto, medio y largo plazo.

GRI 3-3 Gestién de los temas materiales

Informacién sobre el respeto de los
derechos humanos p.63
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Derechos Humanos

Aplicaciéon de procedimientos de debida diligencia en
derechos humanos

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales

Informacidn sobre el respeto de los
derechos humanos p.63

GRI 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion
de acuerdo con los criterios sociales

Informacidn sobre el respeto de los
derechos humanos p.63

Prevencion de los riesgos de vulneracion de los derechos
humanos y, en su caso, medidas para mitigar, gestionar y
reparar posibles abusos cometidos

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales

Subcontratacidn y proveedores p.70

GRI412-1 (V.2016) Operaciones sometidas a revisiones o
evaluaciones de impacto sobre los derechos humanos

Subcontratacién y proveedores p.71

Denuncias por casos de vulneraciones de derechos
humanos

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales

Subcontratacién y proveedores p.71

GRI 2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear
inquietudes

Subcontratacién y proveedores p.71

GRI 2-27 Cumplimiento de la legislacidn y las normativas

Subcontratacién y proveedores p.71

Promocién y cumplimiento de las disposiciones de los
convenios fundamentales de la OIT relacionadas con el
respeto por la libertad de asociacidn y el derecho a la
negociacion colectiva, la eliminacién de la discriminacion
en el empleo y la ocupacidn, la eliminacidn del trabajo
forzoso u obligatorio y la abolicion efectiva del trabajo
infantil

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales con visidn a los GRI 406
No discriminacién; 407 Libertad de asociacion y negociacion
colectiva; 408 Trabajo Infantil; 409 Trabajo forzoso u obligatorio y
412 Evaluacién de Derechos Humanos V.2016

Subcontratacién y proveedores p.71

GRI 407-1 Operaciones y proveedores cuyo derecho a la libertad
de asociacién y negociacion colectiva podria estar en riesgo

Subcontratacion y proveedores p.71

408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de casos
de trabajo infantil

Subcontratacidn y proveedores p.71

GRI 409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo de
casos de trabajo forzoso u obligatorio

Subcontratacidn y proveedores p.71

Informacion relativa a la
lucha contra la corrupcion

y el soborno

Politicas

Politicas que aplica el grupo, que incluya los
procedimientos de diligencia debida aplicados de
identificacidn, evaluacién, prevencion y atenuacién de
riesgos e impactos significativos, y de verificacién y control,
asi como las medidas que se han adoptado.

GRI 2-22, 2-23 y 2-24. Con vision a los GRI 205 Anticorrupcion

CODIGO DE CONDUCTA p. 10
Informacidn relativa a la lucha contra la
corrupcion y el soborno p. 64

GRI 205-2 Comunicacién y formacién sobre politicas y
procedimientos anti corrupcion

Informacidn relativa a la lucha contra la
corrupcion y el soborno p.64

Principales riesgos

Principales riesgos relacionados con esas cuestiones
vinculados a las actividades del grupo, entre ellas, cuando
sea pertinente y proporcionado, sus relaciones
comerciales, productos o servicios que puedan tener

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales

Informacién relativa a la lucha contra la
corrupcion y el soborno p. 64
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efectos negativos en esos ambitos, y codmo el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos
utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o internacionales de
referencia para cada materia. Debe incluirse informacion
sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un
desglose de los mismos, en particular sobre los principales
riesgos a corto, medio y largo plazo.

GRI 205-1 Operaciones evaluadas en relacidon con riesgos
relacionados con corrupciéon

Informacidn relativa a la lucha contra la
corrupcion y el soborno p. 64

Corrupciény

Medidas adoptadas para prevenir la corrupcién y el

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales. Con visién al GRI 205

Informacidn relativa a la lucha contra la

Informacion sobre la sociedad

soborno soborno Anticorrupcion. corrupcion y el soborno p. 64-66

GRI 205-3 Incidentes de corrupcion confirmados y medidas No se ha producido ningun incidente

tomadas de corrupcion durante el periodo de
reporte

Medidas para luchar contra el blanqueo de capitales GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales. Con vision al GRI 205 Informacidn relativa a la lucha contra la
Anticorrupcién. corrupcion y el soborno p. 64-66
Aportaciones a fundaciones y entidades sin animo de lucro | GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales. Con vision al GRI 205 Contribuir a una sociedad mejor p. 69

Anticorrupcion.

GRI 201-1 Valor econdémico directo generado y distribuido Contribuir a una sociedad mejor p. 69

(Inversiones en la Comunidad)

GRI 415-1 Contribucidn a partidos y/o representantes politicos No se han realizado contribuciones a
partidos politicos durante el periodo de
reporte

Politicas Politicas que aplica el grupo, que incluya los GRI 2-22,2-23y 2-24 Gobernanza Corporativa p. 8-10

procedimientos de diligencia debida aplicados de
identificacidn, evaluacién, prevencion y atenuacién de
riesgos e impactos significativos, y de verificacién y control,
asi como las medidas que se han adoptado.

Principales riesgos

Principales riesgos relacionados con esas cuestiones
vinculados a las actividades del grupo, entre ellas, cuando
sea pertinente y proporcionado, sus relaciones
comerciales, productos o servicios que puedan tener
efectos negativos en esos ambitos, y cémo el grupo
gestiona dichos riesgos, explicando los procedimientos
utilizados para detectarlos y evaluarlos de acuerdo con los
marcos nacionales, europeos o internacionales de
referencia para cada materia. Debe incluirse informacion
sobre los impactos que se hayan detectado, ofreciendo un

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales

Proceso de determinacién de los temas
materiales p.11
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desglose de los mismos, en particular sobre los principales
riesgos a corto, medio y largo plazo.

Compromisos de la
empresa con el
desarrollo
sostenible

Impacto de la actividad de la sociedad en el empleo y el
desarrollo local

GRI 204-1: Proporcién de gasto en proveedores locales

Subcontratacidn y proveedores p. 72-
73

Impacto de la actividad de la sociedad en las poblaciones
locales y el territorio

GRI 413-1 Operaciones con participacion de la comunidad local,
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo

Comunidad p 69

Relaciones mantenidas con los actores de las comunidades
locales y las modalidades de didlogo con estos

GRI 2-29 Enfoque para la participacion de los grupos de interés

Participacion con todos los grupos de
interés p.67- 68

Acciones de asociacion o patrocinio

GRI 2-28 Afiliacidn a asociaciones

Acciones de asociacion o patrocinio
p.69

GRI 201-1 Valor econdémico directo generado y distribuido
(Inversiones en la Comunidad)

Contribuir a una sociedad mejor p.69

Subcontratacion y
proveedores

Inclusidn en la politica de compras de cuestiones sociales,
de igualdad de género y ambientales

GRI 3-3 Gestion de los temas materiales ( con vision a los GRI 308
y GRI 414) y GRI 2-6

Subcontratacién y proveedores p.70

Consideracion en las relaciones con proveedores y
subcontratistas de su responsabilidad social y ambiental

Descripcion cualitativa.

Subcontratacién y proveedores p.71

Sistemas de supervisidon y auditorias y resultados de las
mismas

GRI 308-1 Nuevos proveedores que han sido evaluados segln
criterios ambientales

Subcontratacidn y proveedores p.72

GRI 308-2 Impactos ambientales negativos en la cadena de valory
acciones desarrolladas

Subcontratacién y proveedores p. 72

GRI 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion
de acuerdo con los criterios sociales

Subcontratacién y proveedores p.72

GRI 414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de valor y
acciones desarrolladas

Subcontratacién y proveedores p. 72

Consumidores

Medidas para la salud y seguridad de los consumidores

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales (con vision al GRI 416
Salud y Seguridad de los Clientes)

Consumidores p.73

GRI 416-1 Evaluacion de los impactos en la salud y seguridad de
las categorias de productos o servicios

Un 100% de los productos de Dow se
evaltan de forma adecuada segun su
perfil medioambiental, de saludy
seguridad, aplicacion de producto o
uso y exposicion potencial
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GRI 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos en la
salud y seguridad de las categorias de productos y servicios

No se han producido durante el
periodo de reporte casos de
incumplimiento relativos a los
impactos en la salud y seguridad de las
categorias de productos y servicios.

GRI 417-1 Requerimientos para la informacion y el etiquetado de
productos y servicios

Consumidores p.73

Sistemas de reclamacion, quejas recibidas y resolucion de
las mismas

GRI 2-26 Mecanismos para solicitar asesoramiento y plantear
inquietudes

Consumidores p.73

GRI 2-25 Procesos para remediar los impactos negativos

Consumidores p.74

GRI 3-3 Gestidn de los temas materiales (con vision al GRI 416
Salud y Seguridad de los Clientes)

Consumidores p.74

GRI 418-1 Denuncias substanciales relacionadas con brechas en la
privacidad de los clientes y pérdidas de datos de clientes.

Dow no tiene conocimiento de
incidentes materiales en relacién a
la seguridad de los sistemas de
informacion o brechas
significativas de informacidn
personal.

Informacidn fiscal

Beneficios obtenidos por pais

GRI207-4 (v.2019) vi. los beneficios o pérdidas antes de
impuestos;

Nota 16.2 de las Cuentas Anuales
del ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2023 de Dow
Chemical Ibérica, S.L.

Impuestos sobre beneficios pagados

GRI207-4 (v.2019) viii. el impuesto sobre el beneficio de las
sociedades pagado;

Nota 16.2 de las Cuentas Anuales
del ejercicio anual terminado el
31 de diciembre de 2023 de Dow
Chemical Ibérica, S.L.

Subvenciones publicas recibidas

GRI 201-4 Asistencia financiera recibida del gobierno v.2016

Nota 12 de las Cuentas Anuales del
ejercicio anual terminado el

31 de diciembre de 2023 de Dow
Chemical Ibérica, S.L.
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